Raportul de activitate a Direcţiei generale comerţ, alimentaţie publică 

şi prestări servicii  pentru 5 luni ale anului  2010

           În  conformitate cu legislaţia în vigoare şi Regulamentul  funcţionării,  sarcinile  şi  funcţiile  ce  îi  revin,  Direcţia  reglementează  şi  coordonează  activitatea   tuturor  agenţilor  economici amplasaţi  în  teritoriul  municipiului  Chişinău, care  practică  comerţul  cu  amănuntul,  activităţi  în  sfera  alimentaţiei  publice şi  prestărilor  de  servicii,  indiferent  de   forma  lor  de  proprietate.

La  01.06.2010  în municipiul Chişinău  reţeaua comercială constituie 22740 unităţi comerciale, dintre  care 18285 unităţi de comerţ, 1790 unităţi de alimentaţie publică şi 2800 unităţi de prestări servicii.
În municipiul Chişinău activează autorizat 26 centre comerciale cu un număr de 4624 secţii comerciale, 23 supermagazine, 825 magazine alimentare  şi 1300 magazine nealimentare, 2037 depozite şi 4635 gherete şi pavilioane etc. 

1. Autorizarea unităţilor comerciale şi reţeaua de comerţ 

Pe parcursul a 5 luni ale anului 2010, la Direcţia generală comerţ, alimentaţie publică şi prestări servicii  au fost:

- perfectate 8370 autorizaţii de funcţionare a  unităţilor  de comerţ, alimentaţie publică şi/sau de prestare a serviciilor sociale;

- oferite 1596 consultaţii referitor la documentele necesare şi modalitatea de deschidere şi autorizare a unităţilor comerciale.

Conform  prevederilor Legii nr. 93-XIV  din  15.07.98 “Cu  privire  la  patenta  de  întreprinzător”, modificată prin Legea nr. 208 din 07.07.2006, au  fost  eliberate  gratis  deţinătorilor  de patente  568  autorizaţii.

Conform modificărilor operate în Legea nr.451-XV  din 30 iulie 2001 privind licenţierea unor  genuri de  activitate,  care a  intrat în vigoare la  10 iunie 2008, a fost lichidat institutul de licenţiere pentru comercializarea cu amănuntul atât a articolelor  din  tutun, cât şi a băuturilor  alcoolice şi/sau  berii.

Dat fiind faptul că în  art.30  din  Legea  nr. 1100-XIV  din  30  iunie  2000  sunt  stabilite  restricţiile  privind  comercializarea  cu  amănuntul  a  producţiei  alcoolice,  iar în temeiul art.8(2) lit.a) autorităţile administraţiei  publice  locale,  în teritoriul  pe care îl  administrează, exercită controlul asupra  respectării de către agenţii economici a prevederilor  legii în  cauză, în baza art.15 (1)  al Legii nr. 278-XVI din 14.12.2007 “Cu privire la tutun şi articolele din  tutun”, care prevede că  articolele din tutun se comercializează cu amănuntul în baza autorizaţiei eliberate de autorităţile administraţiei publice locale,  în scopul   menţinerii  situaţiei  sub  control,  Direcţia generală comerţ, alimentaţie publică şi prestări servicii a continuat  examinarea la faţa locului a condiţiilor de comercializare cu amănuntul  a producţiei  alcoolice şi a articolelor din tutun întru oferirea dreptului de comercializare a acestor produse în unităţile comerciale.

Ca rezultat, în 5 luni ale anului 2010 au fost:

- perfectate 1120 procese verbale  privind examinarea la faţa locului a condiţiilor de comercializare cu amănuntul  a producţiei  alcoolice şi a articolelor din tutun, fiind oferit dreptul de a comercializa producţie  alcoolică la 480 unităţi comerciale, şi articole din tutun la  640 unităţi comerciale.

2. Clasificarea întreprinderilor de alimentaţie publică

La 01.06.2010, în teritoriul municipiului Chişinău activează autorizat 1790 unităţi de alimentaţie publică care dispun de 113,1 mii locuri. 

În 5 luni ale anului curent, Direcţia a supus controlului 162 unităţi de alimentaţie publică în scopul conferirii categoriei respective, după nivelul de servire al consumatorilor în întreprinderile date.


3. Alimentarea elevilor constituie una din sarcinile Direcţiei şi  este efectuată în 126 cantine şi 9 bufete, care sunt  în cadrul Întreprinderilor de stat de alimentaţie publică responsabile pentru alimentarea elevilor (în continuare “Combinatele şcolăreşti”). Unităţile date în total dispun de 22017 locuri. Conform normativelor elevii sunt aprovizionaţi cu locuri  la nivel  de  126 %   în cantinele instituţiilor preuniversitare. 

 În  conformitate  cu   prevederile  deciziei  Consiliului  municipal  Chişinău         nr. 14/8 din 22.12.2009 „Cu privire la aprobarea bugetului municipal Chişinău pe anul 2010 în lectura a doua” şi nr. ¼ din 29.01.2010 „Cu privire la acordarea resurselor băneşti suplimentare pentru organizarea alimentaţiei gratuite a elevilor claselor V-a–IX din instituţiile de învăţământ preuniversitar, municipiulul Chişinău, cu cu provenienţă din familii social-defavorizate, pentru anul 2010”, Î.S.A.P. din municipiul Chişinău, începând cu data de 11.01.2010 alimentează cu hrană caldă în cantinele şcolăreţti elevii instituţiilor preuniversitare, conform listelor prezentate de către Direcţia generală educaţie, tineret şi sport şi Direcţiile educaţie tineret şi sport din sectoare: la micul dejun – circa 31,0 mii elevi din clasele I-a – IV-a, la preţ de 6,00 lei pentru fiecare. Prânz gratuit la preţ de 7,00 lei pentru fiecare, primesc 20% din numărul total de elevi ai claselor V-a – IX-a din familiile defavorizate social, care frecventează grupa de meditaţie – circa 7,3 mii elevi. La solicitare, contra plată, elevii sunt asiguraţi cu prânz la aceeaşi sumă-circa 5,8 mii elevi. Totodată, în baza deciziilor sus-nominalizate, circa 286 elevi care au suportat tuberculoza au fost alimentaţi gratis cu hrană caldă la dejun şi prânz la preţ de 13,00 lei. 
  Începând  cu 12.01.2009 şi până la 31.05.2009 elevii au fost  alimentaţi  pe  gratis  la  suma  de 19632,9 mii lei. În acest scop din  bugetul  municipal  cu  destinaţie  specială  au  fost  transferaţi  respectiv 20239,2 mii lei. 

În baza  deciziei Consiliului municipal Chişinău nr. 3/4 din 12.03.2009  “Cu privire la organizarea întremării şi odihnei elevilor în vara anului 2010”, începând cu 03.06.2010 au  fost organizate  58 tabere cu sejur de zi, în care Combinatele şcolăreşti   alimentează  3355 elevi. 

Întru asigurarea alimentaţiei cu hrană caldă a elevilor instituţiilor de învăţământ şi preuniversitar, Direcţia generală comerţ, alimentaţie publică şi prestări servicii permanent convoacă întruniri cu Direcţia generală educaţie, tineret şi sport, Direcţiile respective din sectoare şi Centrul municipal de medicină preventivă.

În 5 luni ale anului 2010 a fost convocată o astfel de şedinţă cu participarea viceprimarului municipiului Chişinău.

4. Reglementarea activităţii pieţelor
 

La momentul actual pe teritoriul or. Chişinău activează în baza autorizaţiilor de funcţionare eliberate în modul stabilit 40 pieţe ce dispun de peste 16,5 mii locuri de comerţ, inclusiv:

-    16 pieţe  mixte;

·  7pieţe de mărfuri nealimentare;

·  5 pieţe de produse agroalimentare;

·  6 pieţe de comercializare a florilor;

·  4 pieţe de comercializare a automobilelor şi pieselor de schimb;

·  o piaţă de păsări şi animale de companie;

·  o piaţă de materiale de construcţie.
Se preconizează deschiderea unei pieţe moderne agro-alimentare, în regiunea Gării Auto sud.

Conform datelor estimative, de către agenţii economici deţinători de pieţe până în prezent (în 1996 exista numai Piaţa Centrală) deja au fost investiţi  în dezvoltarea tehnico-organizatorică a pieţelor peste 310 mln. lei. 
Activitatea  pieţelor din municipiu contribuie considerabil la executarea bugetului local. Astfel, conform datelor statistice ale Inspectoratului fiscal de stat al municipiului Chişinău, la starea din 01.05.2010, de către agenţii economici gestionari ai pieţelor în urma achitării taxei de piaţă au  fost  transferate  la  buget surse băneşti în sumă de circa 5,7 mln. lei.

5.  Reglementarea activităţii unităţilor comerciale şi protecţia consumatorilor

Pe parcursul a 5 luni ale anului curent, de către colaboratorii Direcţiei au fost efectuate 262 controale  privind asigurarea  respectării Regulilor de bază ale comerţului şi condiţiilor stabilite în autorizaţia de funcţionare.  În baza controalelor efectuate au fost convocate 14 şedinţe ale Consiliului  Direcţiei prin deciziile căruia au fost avertizaţi 45 conducători ai unităţilor comerciale. 

În  baza controalelor repetate şi demersurilor parvenite în adresa Direcţiei  cu propuneri de sancţionare a agenţilor economici, au fost elaborate  139 dispoziţii   ale primarului general sau viceprimarului municipiului Chişinău, prin care a fost: suspendată activitatea - 77, retrasă autorizaţia – 25, limitat programul de lucru - 13, permisă activitatea – 24  unităţi comerciale.


  Întru respectarea Legii „Privind protecţia consumatorilor”, de către  colaboratorii Direcţiei pe parcursul a 5 luni ale  anului  2010  au  fost   examinate  pe teren  90 petiţii parvenite de la cetăţeni şi consumatori, inclusiv 11 petiţii   parvenite referitor la activitatea întreprinderilor de alimentaţie publică ce  sunt  amplasate  în  blocuri  locative.
         Totodată, au fost examinate 850 demersuri parvenite de la organele de resort şi 234  cereri  de  soluţionare a diferitor  probleme.

           Pe parcursul a 5 luni ale anului curent au fost soluţionate 6 petiţii parvenite de la consumatori privind prestarea serviciilor necalitative sau comercializarea mărfurilor cu defecte de către unii agenţi economici, în rezultat a fost restituit consumatorilor costul  serviciilor prestate necalitativ  în suma totală de 1450 lei.

6. Activitatea în domeniul protecţiei sociale a categoriilor social-dezavantajate

Întru executarea deciziei Primăriei municipiului Chişinău nr. 27/1 din 03.12.98 «Cu privire la  Programul municipal de protecţie  socială a categoriilor  social dezavantajate şi de combatere a sărăciei», Direcţia întreprinde măsuri în vederea  protecţiei categoriilor de populaţie social vulnerabile afectate cel mai grav de consecinţele situaţiei social economice din ţară, susţinerii familiilor numeroase, pensionarilor, invalizilor.

Astfel, prin intermediul Întreprinderii municipale «Binefăcătorul» din  str. Sfatul Ţării, 14, la preţuri simbolice (până la 10 lei) se recepţionează îmbrăcăminte şi încălţăminte, care ulterior se distribuie persoanelor nevoiaşe. Pe parcursul a 5 luni ale anului 2010 au fost deservite  206 persoane cu  îmbrăcăminte la preţuri simbolice în sumă  de 8, 2 mii lei. În magazin funcţionează şi o secţie în care se comercializează mărfuri de primă necesitate, fără aplicarea adaosului comercial, prin intermediul căreia au fost realizate mărfuri însoţitoare în sumă de 200, 4 mii lei.
  
Întru executarea prevederilor Legii Republicii Moldova nr. 81-XV din 28.02.2003, privind cantinele de ajutor social şi Hotărârii Guvernului Republicii Moldova nr. 1246 din 16.10.2003 despre aprobarea Regulamentului-tip cu privire la funcţionarea cantinelor de ajutor social, în teritoriul municipiului Chişinău la starea zilei de 01.06.2009 activează 15 cantine sociale.

În cadrul Programului municipal de protecţie socială a categoriilor social dezavantajate şi de combatere a sărăciei, aprobat prin  decizia Primăriei municipiului Chişinău nr. 27/1 din 03.12.98, cantinele date, în bază de rotaţie, asigură cu hrană caldă  persoanele social vulnerabile:

- din mijloacele bugetului local, conform listelor prezentate lunar de serviciile protecţiei sociale din sectoare;

- din sursele băneşti obţinute prin sponsorizare de la diferiţi agenţi economici şi misiuni creştine. 

Pentru anul 2010, în rezultatul licitaţiei publice din 10.12.2009 au fost declarate învingătoare şase cantine, care oferă zilnic, din bugetul municipal prânzuri gratuite pentru 570 persoane social-dezavantajate la sumă zilnică de 13160, 0, cu începere de la 01.01.2010.

 În  total  în 5 luni ale anului 2010  au  fost  distribuite 124234  prânzuri în sumă de 2490, 4 mii lei. Din ele, nemijlocit în cantine, au fost distribuite 101180 prânzuri  în sumă de 2127,2 mii lei şi 6160 prânzuri în sumă de 222,0 mii lei, au fost transportate la domiciliu  persoanelor neputincioase. 

 Şeful Direcţiei                                                                                             Vladimir   Nirca
