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REPUBLICA MOLDOVA
MUNICIPIUL CHISINAU

PRIMAR GENERAL

QUN23 | 635

DISPOZITIE

nr., S5t din 7 decembrie 2018

Despre aprobarea Regulamentului cu privire
la modul de stabilire a sporului pentru
performanta personalului din cadrul
Aparatului Primériei municipiului Chisindu
In temeiul Legii nr. 270 din 12 decembrie 2018 privind sistemul unitar de
salarizare in sectorul bugetar, Hotararii Guvernului Republicii Moldova nr.[231
din 12.12.2018 pentru punerea in aplicare a prevederilor Legii nr. 270/2018 privind
sistemul unitar de salarizare in sectorul bugetar, art. 29 alin. (1) lit. ¢), art. 32 alin.
(1) si art. 34 alin. (1) din Legea nr. 436-XVI din 28.12.2006 ,»Privind administratia
publica locala”, art. 15 alin. (1) pet.1) lit, b), art. 16 alin. (1) din Legea nr. 136 din
17.06.2016 ,,Privind statutul municipiului Chisindu”, Primarul General interimar al
municipiului Chisindu DISPUNE:
1. Se aprobi Regulamentul cu privire la modul de stabilire a sporului pentru
performantd personalului din cadrul Aparatului  Primariei municipiului
Chisingu.

2. Serviciul resurse umane va aduce la cunostintd prezentul Regulament
conducdtorilor subdiviziunilor Aparatului Primiriei municipiului Chisinau,

3. Conducdtorii subdiviziunilor Aparatului Primiriei municipiului Chisindu
vor aduce la cunostinta fiecdrui angajat din subordine prevederile prezentului
Regulament.

4. Conducédtorii preturilor de sector, directiilor generale si directiilor
Consiliului municipal Chisindu vor asigura aprobarea actului normativ- cu
caracter intern ce se va aplica tuturor angajatilor institutiilor respective, cu
exceptia persoanelor care detin functii de demnitate publicd (pretor si
vicepretorii de sector).

5. Conducitorii preturilor de sector, directiilor generale si directiilor
Consiliului municipal Chisindu si sefii subdiviziunilor Aparatului Primariei



municipiului Chigindu vor prezenta, in termen de pana la data de 25 a ultimei
luni a fiecdrui trimestru, figele de evaluare a performantelor profesionale
individuale ale angajatilor din subdiviziunile respective.

6. Controlul asupra executirii prezentei dispozitii mi-1 asum.
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Anexa
la dispozitia Primarului general interimar

al municipiului Chisinau nr.£ZZ din PLA %

——

REGULAMENT
cu privire la modul de stabilire a sporului

-

pentru performanta personalului din cadrul
Aparatului Primiriei municipiului Chisinéu

I. DISPOZITII GENERALE

1. Prezentul Regulament stabileste cadrul general de organizare si evaluare a
performantelor profesionale individuale ale personalului in raport cu cerintele
posturilor, in baza criteriilor de evaluare, in scopul stimuldrii individuale a
personalului de a obtine rezultate optime in activitate.

2. Sporul la salariu pentru performante profesionale individuale in munca
poartd caracter stimulator si se bazeazd pe calitatea muncii, aportul si
profesionalismul angajatului, obiectivitate si impartialitate, fiind stabilit si achitat
in functie de aportul angajatului la obtinerea rezultatelor.

3. Prevederile prezentului Regulament se utilizezd de cdtre Aparatul
Primériei municipiului Chisindu ce se va aplica personalului din cadrul acesteia cu
exceptia persoanelor care detin functii de demnitate publicé si a personalului din
cabinetul persoanelor cu functii de demnitate publica.

4. Aprecierea aportului angajatului la obtinerea rezultatelor si evaluarea
performantelor individuale ale acestuia se realizeaza de ctre evaluator.

5. Bvaluatorul este persoana din cadrul Aparatului Primériei municipiului
Chisinau care are atributii de conducere a subdiviziunii in cadrul careia isi
desfisoara activitatea angajatul sau, dupd caz, care coordoneazi activitatea
respectivului angajat. :

6. Evaluarea performantelor se efectueaza trimestrial.

7. Sporul pentru performanta se acordi lunar, conform performantei
individuale obtinute, concomitent cu salariul si se aplicd pe parcursul trimestrului
curent, pentru rezultatele activitatii desfasurate in trimestrul precedent.

8. Prima evaluare a performantelor angajatilor se va realiza in luna
decembrie 2018. Calificativul de evaluare stabilit in luna decembrie 2018 se va
aplica la determinarea sporului pentru performantd pentru lunile decembrie 2018 -
martie 2019. '



II, PROCESUL DE EVALUARE A ACTIVITATII PROFESIONALE

 Sectiunea 1
Criteriile de evaluare

9. Prin criteriile de evaluare se apreciazd abilitatile profesionale si
aptitudinile necesare/caracteristicile comportamentale ale angajatului pentru a
indeplini sarcinile de bazi si cele suplimentare.

10. Aprecierea aportului salariatului la obtinerea rezultatelor se realizeaza in
baza urmatoarelor criterii generale de evaluare:

1) cunostinte si experientd;
2) complexitate, creativitate si diversitatea activitatilor;
3) conceptualizare si responsabilitate, inclusiv decizionala;

4) conducere, coordonare si supervizare (suplimentar pentru functiile de
conducere);

5) comunicare;
6) volumul, calitatea si eficienta sarcinilor executate.

11. Pe baza criteriilor de evaluare mentionate in prezentul Regulamentul
(nr.1, nr. 2, nr. 3 si or. 4), evaluatorul acorda note de la 1 (reprezentand nivelul
minim) la 4 (reprezentind nivelul maxim), férd zecimi, nota expriménd aprecierea
nivelului de manifestare a fiecdrui criteriu prevazut in fisa de evaluare a
angajatului.

12. Nota final3 a evaludrii reprezintd media aritmeticd a notelor acordate
pentru fiecare criteriu.

13, Evaluatorul si persoana evaluatd pot si anexeze la fisa de evaluare
documente/materiale relevante procesului si rezultatelor evaluarii.



Sectiunea a 2-a
Calificativele de evaluare

14. Calificativul final al evaludrii se stabileste pe baza notei finale, dupd cum
urmeaza:

1) intre 1,00 si 1,50 — ,nesatisfacator”. Performanta este cu mult sub standard;
2) intre 1,51 si 2,50 — ,satisfdcitor”. Performanta este la nivelul minim al
standardelor sau putin deasupra lor. Acesta este nivelul minim acceptabil al
performantelor care trebuie atins §i de cétre angajatii mai putin competenti sau
lipsiti de experienta;

3) intre 2,51 si 3,50 — ,,bine”. Performanta se situeaza in limitele superioare ale
standardelor si performantelor realizate de catre ceilalti angajati;

4) intre 3,51 si 4,00 — ,foarte bine”. Persoana merita o apreciere speciala, deoarece
performantele sale se situeazd peste limitele superioare ale standardelor si
performantelor celorlalti angajati.

III. METODOLOGIA DE STABILIRE A SPORULUI PENTRU
PERFORMANTA

15. Valoarea totald planificatd/alocatd pentru calcularea mijloacelor
financiare aferente sporului de performantd constituie 10% din suma anuald a
salariilor de bazi la nivel de Aparatul Primariei municipiului Chisinau.

16. Stabilirea sporului pentru performanti la nivel de angajat, se efectuiaza
in corespundere cu calificativul obtinut tindnd cont de aportul adus la indeplinirea
obiectivelor unitatii structural in functie de mijloacele financiare disponibile.

17. Primarul General interimar al municipiului Chisindu emite un act
administrativ privind sporul de performantd acordat lunar fiecdrui angajat, dupa
modelul din anexa nr. 5, aprobat prin Hotdrirea Guvernului nr. 1231 din
12.12.2018 ,,Pentru punerea in aplicare a prevederilor Legii nr. 270/2018 privind
sistemul unitar de salarizare in sectorul bugetar”.

18. Salariatilor care au fost sanctionati disciplinar nu li se acordé sporul
pentru performantd pe perioada sanctiunii. In cazul suspendarii de cétre instanta de -



judecatd a actului administrativ de sanctionare a angajatului, sporul se va acorda in
modul stabilit.

19. Personalul care nu a fost sanctionat disciplinar, dar care la evaluarea
performantelor = trimestriale a obtinut calificativele ,nesatisfacdtor” sau
»satisficdtor” nu beneficiaza de spor pentru performanta.

SECRETAR INTERIMAR
AL CONSILIULUI MUNICIPAL CHISINAU

% Adrian TALMACI



Anexanr. 1
la Regulamentul cu privire la modul
de stabilire a-sporului pentru performanta

DEFINIREA CRITERIILOR DE EVALUARE
SI A MODULUI DE STABILIRE A PUNCTAJULUI PENTRU FIECARE CRITERIU
PERSONALULUI DE CONDUCERE

Indicatorii principali care vor fi luati in calcul la nivelul de manifestare a criteriilor de
evaluare, in raport cu cerintele postului celui evaluat, sunt:

ii, cunostinte si experienta

1.1. Cunostinte spec:lf ce domemulm si expenenta profesmnala

1.2. Abilitdti de aplicare a cunostintelor specifice domeniului in situatii diverse

Competente profesionale — usurinta de a selecta si a utiliza adecvat cunostintele i abilitatile in
vederea rezolvarii cu succes a unor situafii

Abilitafi in utilizarea calculatoarelor, echipamentelor informatice sau a altor tehnologii ori
echipamente de lucru moderne

1.3,

1.4.

1.5. Disponibilitatea de a invita

arcm 1101-

2.1. Nivelul cantitativ si calitativ al sarcnmlor realizate

2.2. Nivelul de implicare in indeplinirea atributiilor
2.3. Creativitate si spirit de initiativa
Incadrarea in termenele stabilite pentru realizarea sarcm:lor si solutionarea problemelor

3.1. Capacitatea de conceptie, analiza si sinteza
32. Viabilitatea solutiilor propuse si capacitatea de implementare a deciziilor

3.3. Capacitatea de a lucra independent

Misura 1n care oplnule formulate si actiunile intreprinse influenfeaza rezultatele
subdiviziunii/institutiei

4.1. Capacnatea de coordonare a echlpel

4.2. Dezvoltarea abilititilor personalului din subordine
43. 'Competenta decizionald

4.4, Capacitatea de a delega atributii

4.5. Capacitatea de control

4.6. Capacitatea de a lucra in echipd

5.1. Capamtatea de a comunica, atat oral cat si in scris, claritatea ldellor concizia in scris

5.2. Capacitatea de persuasiune si negociere asociate cu atributiile de comunicare ale postului




5.3. Capacitatea de consiliere

Capacitatea de Indrumare

il hetin i 5

o x B RIS £ b Pt
Sarcinile sunt indeplinite sub nivelul stabilit, cu depésirea termenelor stabilite, resursele
6.1. disponibile nu sint utilizate in modul corespunzitor, deseori comite greseli in realizarea
sarcinilor

Sarcinile sunt indeplinite in cuantumul planificat, in termenele stabilite, in limitele resurselor

6.2. . e . ' . .
disponibile, uneori face greseli in realizarea sarcinilor

Sarcinile sunt realizate peste nivelul planificat, in termene reduse, cu exactitate, cu resurse

63. .. . e . =
minime, nu comite greseli in realizarea sarcinilor




Anexa nr. 2

la Regulamentul cu privire la modul

de stabilire a sporului pentru performanta
din cadrul Aparatului municipiului Chisinau

DEFINIREA CRITERIILOR DE EVALUARE
SIA MODULUI DE STABILIRE A PUNCTAJULUI PENTRU FIECARE CRITERIU
PERSONALULUI DE EXECUTIE

Indicatorii principali care vor fi luati in calcul la nivelul de manlfestare a criteriilor de
evaluare, in raport cu cerintele postului celui evaluat, sunt:

enfa necesare

] L e

11 Cunostintespeﬁce demulul s1 experientd profesionala

1.2. Abilitati de aplicare a cunostinelor specifice domeniului in situaii diverse

13 Competente profesionale — usurinta de a selecta si a utiliza adecvat cunostintele si abilitatile in
—_vederea rezolvirii cu succes a unor situatii

1.4 Abilitéti in utilizarea calculatoarelor, echipamentelor informatice sau a altor tehnologii ori
" echipamente de lucru moderne

Disponibilitatea de a invita

¢ dificultatea ___';tatiler
sl experientei e“tinfe-precum si
exercitarea sarcinilor.

_Intuifi

2.1, vaelul cantltatlv si calitativ al sarcmllor realizate

2.2, Nivelul de implicare in indeplinirea atributiilor
2.3, Creativitate si spirit de initiativa

2.4. Incadrarea in termenele stabilite pentru reahzarea sarcmllor si solutionarea problemelor
Al onald ~masoard amploarea acu\%@;' or conceptuale
- _precum si evalueazd impactul lor

3.1.  Capacitatea de conceptie, analizi §i sintez
3.2.  Viabilitatea solutiilor propuse si capacitatea de implementare a deciziilor
3.3. Capacitatea de a lucra independent

3.4 Masura in care opiniile formulate si actiunile Intreprinse influenteazi rezultatele
"' subdiviziunii/institutiei

3.5. Capacitatea de a lucra in echipd
3.6. Capacitatea de control

a,gtul comu 1c3§su In cadrul si/sau in afara unitigii. Include
interac iune personalé. la comunicari telefonice si/sau scrise.
" Bva gociere asociate cu atributiile de comunicare ale postului
4 l Capacnalea dea comun:ca atat oral cét si In scris, claritatea ideilor, concizia in scris

4.2 Capacltatea de persuasiune §i hegociere asociate cu atributiile de comumcare ale

I




Sarcinile sunt indeplinite sub nivelul stabilit, cu depasirea termenelor stabilite, resursele

5k, disponibile nu sunt utilizate in modul corespunzator, deseori comite greseli in realizarea sarcinilor

59 S.arcini'le. sunt ?nc!eplinite in .cuantur'nul planiﬁ.cat, in termenele stabilite, in limitele resurselor
" disponibile, uneori face greseli in realizarea sarcinilor

53, Sarcinile sunt realizate peste nivelul planificat, in termene reduse, cu exactitate, cu resurse minime,

nu comite greseli in realizarea sarcinilor




Anexa nr. 3

la Regulamentul cu privire la modul

de stabilire a sporului pentru performanta
personalului din cadrul Aparatuluj
municipiului Chisindu

DEFINIREA CRITERIILOR DE EVALUARE
SI A MODULUI DE STABILIRE A PUNCTAJULUI PENTRU FIECARE CRITERIU PERSONALULUI
DE DESERVIRE TEHNICA CE ASIGURA FUNCTIONAREA AUTORITATII PUBLICE

Indicatorii principali care vor fi luati In calcul la nivelul de manifestare a criteriilor de
evaluare, in raport cu cerintele postului celui evaluat, sunt:

sereferd la totalitatea cerintelor de studii, cunostinte si experienta
HOCe 2 B el e
1.1, Cunostmte spemf ice domeniului §i experienta profes1onala

[.2.  Abilitati de aplicare a cunostintelor specifice domeniului in situatii diverse

13 Competente profesionale — usurinta de a selecta si a utiliza adecvat cunostintele si abilitatile in
" vederea rezolvirii cu succes a unor situatii

14 Abilitéti in utilizarea calculatoarelor, echipamentelor informatice sau a altor tehnologii ori
4. hi

>

3 i %ﬁhwtaté i intuitie Tn éxércitare:
2.1. vaelul cantltatlv si calltatlv al sarcmllor realizate

2.2, Nivelul de implicare in indeplinirea atributiilor
2.3. Creativitate si spirit de initiativi

2.4. Incadrarea in termenele stabilite pentru realizarea sarcinilor si solutionarea problemelor

al tea de actiune si decizie asociate acestuia, precum si evalueazi impactul lor

3.1.  Capacitatea de conceptie, analizi si sinteza '
3.2.  Viabilitatea solutiilor propuse si capacitatea de implementare a deciziilor
3.3. Capacitatea de a lucra independent

3.4. Capamtatea de control

4.1. Capacitatea de a comunica, atat oral cét si Tn scris, claritatea ideilor, concizia in scris
4.2. Capacitatea de persuasiune si negociere asociate cu atributiile de comumc re ale postulun

_-af. -:f ":i

Sarcinile sunt mdeplmlte sub nivelul stablllt cu depaslrea termenelor stablllte resursele
5.1. disponibile nu sunt utilizate In modul corespunzitor, deseori comite greseli in realizarea
sarcinilor
59 Sarcinile sunt indeplinite in cuantumul planificat, in termenele stabilite, in limitele resurselor
~disponibile, uneori face greseli in realizarea sarcinilor
53 Sa_rc'inile sunt rfaalizate peste nivelul planificat, in termene reduse, cu exactitate, cu resurse
minime, nu comite greseli in realizarea sarcinilor




Anexa nr. 4

la Regulamentul cu privire la modul

de stabilire a sporului pentru performanta
de personalului din cadrul Aparatului
Primaériei municipiului Chisinau

DEFINIREA CRITERIILOR DE EVALUARE
SI A MODULUI DE STABILIRE A PUNCTAJULUI PENTRU FIECARE CRITERIU
PERSONALULUI AUXILIAR

Indicatorii principali care vor fi luati in calcul la nivelul de manifestare a criteriilor de
evaluare, in raport cu cerintele postului celui evaluat, sunt:

1.1, Cunostinte specifice domeniului si experienta profesionald

1.2. Abilitati de aplicare a cuno'_et'in];elor specifice domeniului n situatii diverse

13 Competente profesnonale usurinta de a se]ecta si a utiliza adecvat cunostintele si abilitatile in

2.1. Nivelul cantitativ gi calitativ al sarcmllor reahzate

2.2. Nivelul de implicare in indeplinirea atributiilor
2.3. Creativitate si spirit de initiativa
2.4. Incadrarea in termenele stabilite pentru reahzarea sarcmzlor 51 solu;:onarea problemeior

Capacnatea de conceptie, analiza si sinteza
Viabilitatea solutiilor propuse si capacitatea de implementare a deciziilor
Capacitatea de a lucra independent

4.1. Capacnatea de a comunica, atat oral, cét si in scris, clarltatea ldellor concizia in scris

4.2. Ca acntatea de persuasxune $l negoclere asomate cu atrlbutule de comumcare ale postulu:

Sarcinile sunt indeplinite sub nivelul Stabllll’ cu depﬁslrea tcrmenelor stabrl:te resursele
5.1. disponibile nu sunt utilizate in modul corespunzitor, deseori comite greseli in realizarea
sarcinilor
Sarcinile sunt indeplinite in cuantumul planificat, in termenele stabilite, in limitele resurselor
disponibile, uneori face greseli in realizarea sarcinilor
Sarcinile sunt realizate peste nivelul planificat, in termene reduse, cu exactitate, cu resurse
minime, nu comite greseli in realizarea sarcinilor

5.2,




Model

Anexanr. 5

la Re%ulamentul-cadru cu privire la

modu

de stabilire a sporului pentru

performanta personalului din cadrul
Aparatului Primériei municipiului

Fisa de evaluare

Chisinau

a performantelor profesionale individuale

1. Date generale

ale angajatului din cadrul Aparatul Primiriei municipiului Chisindu

Unitatea bugetara

Numele si prenumele persoanei evaluate

Func;ia detinutd

Subdiviziunea structurald

Perioada evaluati de la: péna la

2. Aprecierea nivelului de manifestare a criteriilor de evaluare

Nr. Criteriile de evaluare a performantelor profesionale Nota Comentarii
crt. individuale -

1. | Cunostinfe si experienta

2. | Complexitate, creativitate si diversitate

3. Conceptualizare si responsabilitate decizionala -

4, | Conducere, coordonare si supervizare =~ | 1

% |Comunicare . - i 1 -
6. | Volumul, calitatea si eficienta sarcmllore;ecutate

T Y EE S

8. | .

Nota finald a evaluarii

3. Calificativul final al evaludrii

4, Rezultate deosebite




3. Dificultiiti intdmpinate in perioada evaluati

7 e e
2,
6. Comentariile salariatului evaluat
Evaluatorul (nume, prenume, functie, semnatura) Data:

| Semnatura salariatului evaluat




