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REPUBLICA MOLDOVA

CONSILIUL MUNICIPAL CHI$INAU

DECIZIE

ei generale educafie, tineret gi sport

;:,Hffi 'El;.?iilT';:Ht.l,1
tare a educa{iei pentru anii 20ll-2OZO

,,Educafia 2020", Legii nr.
afla{i in situalie de risc Ai
incluziunea persoanelor cu
,,Privind Regulamentul de
institu{iilor rezidenfiale", L
locale", in temeiul art. 6 din Legea nr.
municipiului Chigindu", art. 14 din Legea nr. 436-XVI din 2g.12.2006 ,, privind
administrafia publicd locali", consiliul municipal chiqindu DECIDE:

l. Se aprobd:

are al Centrului psiho-socio-pedagogic
et gi sport (anexa nr.l).

socio-pedagogic (anexa nr. 2).

2. l. Regulamentul centrului psiho-socio-pedagogic, aprobat prin deciziaconsiliului municipal chigindu nr. 6/10 din zl.o6.zotz.
u nr.6/10 din 27 iunie2013,,Cu privire
gi Reabilitare,,Armonie".
vor fi efectuate anual din bugetul local,
n devizul de cheltuieli.

4.Vlceprlmarul de ramurd va asigu ecutdrii prevederilor prezenteidecizii. ' z<-=>\
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Anexa nr.l
Consi niu
_din 019

Regulamentul de organizare gi funcfionare al
Centrului psiho-socio-pedagogic

I. DISPOZITII GENERALE

1. Prezentul Regulament stabileqte gi reglementeazd bazele juridice, condiliile
organizatorice gi de funclionare ale Centrului psiho-socio-pedagogic (in continuare -
Centrul) in subordinea Direcliei generale educalie, tineret gi sport a Consiliului
municipal Chigindu.
2. Centrul iqi desfrgoard activitatea in conformitate cu prevederile Codului educafiei
al Republicii Moldova, Codului de eticd al cadrului didactic, aprobat prin ordinul
Ministerului Educaliei nr. 831 din 07.09.2015, Codul muncii, Hotdrdrii Guvernului
Republicii Moldova nr. 732 din 16.09.2013 ,,Cu privire la Centrul Republican de

Asistenld Psihopedagogicd gi Serviciile raionale/municipale de asistenli
psihopedagogicd", Programului de dezvoltare al educaliei incluzive in Republica
Moldova pentru anii 20ll-2020 (Hot6rdrea de Guvern nr. 523 din 1t.07.20I1),
Strategiei de dezvoltare a educaliei pentru anii 2014-2020 ,,Educafia 2020"
(Hotdrdrea de Guvern nr. 944 din 14.11 .2014), Instrucliunii de organizare a

invdldmdntului la domiciliu (ordinul nr. 98 din 26.02.2015), Legii ni. 140 din
14.06.2013 ,,Cu privire la proteclia speciald a copiilor aflali in situalii de risc qi a
copiilor separali de pirinfi", Legii nr. 45-XU din 01.03.2003 ,,Cu privire la
prevenirea gi combaterea violenlei in familie", Legii nr. 60 din 30.03 .2012,,Privind
incluziunea socialS a persoanelor cu dizabilitSli", Hotirdrii Guvernului nr. 270 din
08.04.2014 ,,Cuprivire la aprobarea Instrucliunilor privind mecanismul intersectorial
de cooperare pentru identificarea, evaluarea) referirea, asistenta gi monitorizarea
copiilor victime gi potenliale victime ale violenfei, neglijdrii, exploatdrii gi traficului",
Legii nr. 30 din 07.03.2013 ,,Cu privire la proteclia copiilor impotriva impactului
negativ al informaliei", Regulamentului privind comunicarea intre instituliile de

inv6!6mAnt gi mass-media in cazurile care se referd la copii (ordinul Ministerului
Educafiei nr. 60 din 07.02.2014), Metodologiei de evaluare a dezvoltdrii copilului,
aprobatd prin ordinul Ministerului Educaliei nr. 99 din26.02.2015, Programului de

Dezvoltare a Educaliei Incluzive al Direcfiei Generale Educalie, Tineret qi Sport a
Consiliului municipal Chiqindu pentru anii 2014-2020, aprobat la Consiliul de

administralie al Direcfiei generale educafie, tineret gi sport la data de 15.05.2014,
Programului nafional de incluziune a persoanelor cu dizabilitdli pentru anii 2017-
2022 (Hotdrdrea Guvernului nr. 723 din 08.09.2017), Hotdrdrii Guvernului nr.357
din 18.04.2018 ,,Privind determinarea dizabilitdfii", Hotdrdrii Guvernului nr. 381 din
13.04.2006 ,,Privind condiliile de salarizare a personalului din unitdlile bugetare",
Legii nr.436-XVI din 28.12.2006 ,,Privind administratia publici local6", Legii nr.
270 din23.11.2018 ,,Cu privire la sistemul unitar de salarizare in sectorul bugetar",
Hotdrdrii Guvernului nr. l23l din 12.12.2018 ,,Cu privire la modul de stabilire a
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sporului pentru performanld a persoanelor din sistemul bugetar", actelor normative
ale Ministerului Educafiei, Culturii gi Cercetdrii, a tratatelor internafionale la care

Republica Moldova este parte, precum gi a prezentului Regulament.
3. Centrul este in subordinea Directiei generale educatie, tineret gi sport gi este fondat
prin decizia Consiliului municipal Chigindu.
4. Centrul dispune de sigiliu, antet, cont in banc6, bilanf propriu. Evidenla contabild
se efectueazdpnnintermediul Contabilitdlii centralizate a Directiei generale educafie,

tineret qi sport.
5. Centrul colaboreazd, cu organele/structurile municipale/republicane/internafionale
din domeniul inv6!6m6ntului, organelor responsabile de proteclia copilului, ocrotirii
sdnltdfii, asistenfei sociale, centrele de sdndtate mintald gi cele de sdndtate prietenoase

tinerilor, organelor judiciare, instituliilor de drept, altor domenii relevante, precum gi

cu autoritdfile administraliei publice locale, cu institulii de formare qi cercetare,
organizalii guvernamentale gi neguvemamentaleinbaza unor acorduri de colaborare
qi/sau la necesitate.
6. Centrul este constituit din personal didactic gi non didactic.
7. Centrul are in subordine urmitoarele subdiviziuni:
- Serviciul asistenli psihologicd;
- Serviciul de asistenld psihopedagogicd;
- Serviciul logopedic;
- Grupul de intrelinere gi personal auxiliar.

II. MISIUNEA, SCOPUL, PRINCIPIILE $I OBIECTIVELE
Df,.BAZA.q.LN CENTRULUI

8. Misiunea Centrului constd in acordarea asistenfei copiilor/elevilor aflali in situalie
de risc/in dificultate gi cu cerinle educalionale speciale din mun. Chiqindu prin
servicii specializate psihologice, logopedice, psihopedagogice.
9. Scopul Centrului este identificarea, reabilitarea qi integrarea/reintegrarea de ordin
psihologic/psihopedagogic a copiilor/elevilor aflafi in dificultate sau in situatie de

risc.
10. Centrul iqi organizeazd activitatea qi funclioneazd,inbazaurm[toarelor principii:
a) respectarea interesului superior al copilului, beneficiarului;
b) nondiscriminarea;
c) interven{ia timpurie;
d) flexibilitatea;
e) accesibilitatea la servicii de calitate;
f; transparenla informaliei privind abordarea gi metodele de intervenfie;
g) abordarea individualizatd qi valorificarea potenlialului fiecdrui copil;
h) confidenlialitatea;
i) imparfialitatea;
j) abordarea intersectorial6 Ei multidisciplinard;
k) cooperarea qi parteneriatul.
11. Obiectivele debazd ale Centrului sunt:



a) acordarea asistenlei psihologice/psihopedagogice/logopedice copilului/elevului
aflat in situalie de risc/dificultate gi/sau cu cerinfe educalionale speciale;

b) integrarea gi menlinerea tuturor copiilor/elevilor in sistemul educafional conform
particularitdlilor psihoindividuale gi sociale ;

c) elaborarea recomanddrilor privind traseul educafional gi serviciile de suport pentru
copii/elevi;

d) evaluarea complexd qi multidisciplinard a dezvoltdrii copiilor/elevilor qi
identificarea timpurie a necesitdlilor specifice ale acestora;

e) stabilirea cerinfelor educafionale speciale qi elaborarea recomanddrilor privind
mdsurile de intervenlie gi serviciile de suport pentru incluziunea educalionald;

f) elaborarea strategiilor privind diminuarea comportamentului autodistructiv,
abandonului/absenteism qcolar, influenlelor sociale nocive, potenfiale la riscuri in
mediul familial etc.;

g) asistarea metodologicd a cadrelor de conducere qi a angajafilor din institufiile de
invdldmdnt in vederea asigurdrii unui climat psihologic favorabil qi in diverse
aspecte ale procesului educational;

h) organizarea, instruirea, acordarea asistenfei metodologice qi coordonarea activitdfii
specialiqtilor psihologi, logopezi, psihopedagogi qi cadre didactice de sprijin din
instituliile de inv6!5mdnt gi alte institufii, organiza[ii guvernamentalel
neguvernamentale, preocupate de problemele copiilor, la solicitarea argumentatda
acestora;

i) cooperarea cu factorii decizionali la nivel national gi internafional in
identificarea/implementarea programelor/strategiilor/proiectelor gi a altor acfiuni
privind drepturile copiilor/elevilor la educalie, stabilitate gi apartenenld la familie,
bundstare psihologicd.

III. ATRIBUTIILE CENTRULUI

12. Centrul are urmdtoarele atribufii:

l2.lindomeniul asistenlei psihologice in cadrul serviciului de asistenld psihologicd:
a) asigurarea intervenliei psihologice. in vederea ameliordrii unei funclionalititi
psihologice adaptative, copiilor/elevilor, colectivului de cadre didactice, familiei prin
activitili teoretice gi aplicative;
b) asigurarea suportului psihologic, acordat in prezenla beneficiarului sau la distanfd,
in scopul diminudrii impactului factorilor stresogeni, ce au repercusiuni negative
asupra stdrii psihologice a beneficiarului, inclusiv in situalie de crizdpsihologicd;
c) evaluarea gi psihodiagnosticul, realizat prin metode qi instrumente psihologice,
orientate spre examinarea funcfionalitilii cognitiv-emolionale, sociale qi

comportamentale a persoanei/grupului;
d) studierea climatului organiza\ionalpe dimensiunea individuald gi de grup, utilizdnd
metode qi tehnici psihologice conform necesitdlii qi specificului instituliei de
invd!6m6nt sub toate aspectele manageriale, de relafionare, motivalionale etc.;
e) evaluarea psihologicd in cazurile de violenfd, neglijare, exploatare, trafic al
copilului, realizat de cdtre un psiholog atestat in domeniu;



f) participareapsihologului la audierea qi/sau la qedinlele de judecatd, in cadrul cdrora
sunt audiati copiii victime sau martori ai unei infracliuni la citalia unui organ judiciar;
g) determinarea stilului de educafie a pdrinlilor, a relalion6rii cu copilul qi a climatului
familial;
h) determinarea maturitdfii qcolare a copiilor ce urrneazd a fr inmatriculafi in clasa I-
a;

i) consilierea individuald sau de Brup, orientatd spre rezolvarea situafiilor de cnzd
educalionald, social6, profesionald sau familiald;
j) asigurarea psihoprofilaxiei in scopul de prevenire a acliunilor autodistructive a
persoanei/grupului de persoane sau diminuarea fenomenelor de intensitate
psihologicd majord cu potenlial risc pentru dezvoltarea armonioasi a personalitdlii;
k) asigurarea psiho-educaliei specializate in scopul informdrii qi sprijinului intr-un
mediu empatic pentru antrenarea abilitdtilor necesare in rezolvarca problemelor qi

situafiilor dificile;
l) organizarea activitililor de dezvoltare, formare qi informare,real\zate sub formd de
atelier, seminar, training, supervizare, coaching, inclusiv prin intermediul mass
media, orientate spre valorificarea potenfialului personal gi profesional;
m) monitorizarea, evaluarea gi supervizarea activitefli psihologilor din institufiile de
invd!dmdnt;
n) examinarea reclamafiilor beneficiarilor/administraliei instituliilor de invdldmAnt cu
privire la abaterile admise in procesul de activitate de cdtre psiholog, logoped,
psihopedagog, cadru didactic de sprijin;
o) elaborarea planurilor/rapoartelor de activitate lunar6/semestriald/anuald,.

12.2 itr domeniul asistenlei psihopedagogice in cadrul serviciului de asistentd
psihopedagogicd:
a) evaluarea/reevaluarea complexd a copiilor/elevilor pentru incluziune educalionali,
orientare profesionald;
b) stabilirea cerinlelor educationale speciale gi elaborarea recomanddrilor privind
mdsurile de interven{ie gi serviciile de suport pentru incluziune educationald in funcfie
de nevoile specifice ale copilului/elevului;
c) emiterea recomanddrilor privind formele de incluziune (totald, parfiald,
ocazionald) al copilului/elevului in activitilile educalionale la nivel de clasd/grupd,
institufie de invSldmdnt gi organizarea instruirii individuale a copiilor/elevilor la
domiciliu;
d) asigurarea asistenfei psihopedagogice, logopedice, psihologice, precum gi alte
servicii, dupd caz, copilului/elevului integrat in instituliile care nu dispun de servicii
specializate;
e) completarea qi eliberarea formularului nr. 5 (Hot[rdrii Guvernului nr. 357 din
18.04.2018 ,,Privind determinarea dizabilitelii") cu privire la determinarea
dizabilitdlii;
f) acordarea asistenfei metodologice cadrelor didactice, cadrelor didactice de sprijin
din instituliile de invildmdnt privind incluziunea copiilor cu cerinfe educafionale
speciale;
g)coordonarea instituliilor de invdldmAnt in organizarea activitdlilor de educaJie
incluzivd;



h) colaborarea cu comisiile multidisciplinare din instituliile de inv6!5m6nt in vederea
evaludrii copilului/elevului gi organizdrii procesului de educafie incluzivd;
i) monitorizarea, evaluarea gi supervizarea activitSlii cadrelor didactice de sprijin din
institu{iile de invd!6mdnt;
j) administrarea bazei de date gi monitorizarea la nivel de sector/municipal a situafiei
copiilor/elevilor beneficiari ai serviciilor de asistenfi psihopedagogic[ (copiii cu
cerinfe educalionale speciale);
k) implementarea programelor de incluziune educalionald a copiilor/elevilor in
situafie de risc;
l) elaborarea planurilor/rapoartelor de activitate lunar5/semestriald/anuald.

l2.3indomeniul asistenlei logopedice in cadrul serviciului de asistenfd logopedicd:
a) identificarea gi evaluarea tulburdrilor de limbaj gi comunicare ale copiilor/elevilor;
b) stabilirea nivelului actual de dezvoltare al copilului/elevului, potentialul gi
necesitdlile lui de dezvoltare pe domeniul ce fine de limbaj qi comunicarc;
c) elaborarea gi realizarea programelor individualizate de asistenldlogopedicd pentru
compensarea, ameliorarea tulburirilor de limbaj gi comunicare;
d) selectarea instrumentelor (metode, probe, tehnici) de evaluare gi asistenlE
logopedic6;
e) desfrqurarea activitdlilor de compensare/ameliorare pentru copiii/elevii care
prezintdtulburdri de limbaj gi comunicare;
f) acordarea asistenlei pdrinlilor/reprezentanfilor legali ai copilului/elevului in
vederea prevenirii gi compensirii/ameliordrii tulbur6rilor de limbaj gi comunicare;
g) monitorizarea, evaluarea gi supervizarca activitdtii logopezilor din instituliile de
invS!6mdnt;
h) elaborarea planurilor/rapoartelor de activitate lunard/semestrial6/anua\d.

L2.4 indomeniul asistenlei metodologice in toate serviciile Centrului:
a) crearea gi coordonarea Consiliului metodic al psihologilor, logopezilor, cadrelor
didactice de sprijin qi psihopedagogilor, aprobate de cdtre geful Direcliei generale
educafie, tineret qi sport;
b) acordarea asistenfei metodice specializate,monitorizarea gi supervizarea activitipii
psihologilor, logopezilor, cadrelor ditlactice de sprijin gi psihopedagogilor din
instituliile de invd!6mdnt;
c) organizarea qi monitorizarea seminarelor qi altor tipuri de instruiri teoretice,
instructive qi metodice cu/gi pentru psihologi, logopezi, cadre didactice de sprijin qi
psihopedagogi in colaborare cu Consiliul metodic al psihologilor, logopezilor,
cadrelor didactice de sprijin qi psihopedagogilor;
d) elaborarea, adaptarca qi aprobarea in conformitate cu standardele na{ionale gi
internalionale a metodelor ;i tehnicilor, utilizate in procesul prestdrii serviciilor
psihologice/logopedice/ psihopedagogice, precum gi a instrumentelor de
evaluare/intervenfie in susfinerea copilului/elevului aflat in dificultate qi necesitdlilor
instituliilor de invdfdm6nt;
e) coordonarea tipului qi formei activiti{ii psihologului, logopedului, cadrului didactic
de sprijin, psihopedagogului in conformitate cu necesitdlile de moment $i/sau
specifice instituliei de invdfdm6nt;



f) elaborarea grilei de monitorizare qi control, a indicatorilor de performanti atdt
cantitativ, cdt qi calitativ in lucru cu beneficiarii in activitatea psihologilor,
logopezilor, cadrelor didactice de sprijin gi psihopedagogilor din instituliile de
invSfdmdnt;
12.5. Ghidarea in carierd qi consilierea vocalionald, realizatd la solicitarea
beneficiarului pentru determinarea gradului de congruenldintre propriile trdiri, valori,
interese, aptitudini, in scopul determindrii domeniului de carierd potrivit.
12.6. Promovarea medierii in sistemul educafional ca alternativd de solu{ionare a

conflictelor, prin activitdli de informare, sesiuni practice cu elevii gi cadrele didactice.
Referirea pdrfilor implicate in conflict la un mediator atestat.
12.7. Publicarea informaliei privind activitatea proprie, materiale de informare, datele
de contact, acte legislative, metodologia de lucru qi alte informafii relevante pe site-
ul oficial al centrului sau al Direcfiei generale educafie, tineret qi sport.
12.8. DesfEqurarea programelor de informare qi sensibilizare a opiniei publice in
domeniile ce se inscriu in aria de activitate a centrului.
12.9. Initierea gi dezvoltarea parteneriatelor intersectoriale cu diverse structuri in
vederea susfinerii copilului aflat in dificultate.
13. Prezentarea organului ierarhic superior a planurilor/rapoartelor semestriale gi

anuale privind activitatea planificatd gi realizatd.

IV. DREPTURILE $I RESPONSABILITAIIIN BENEFICIARILOR

14. Beneficiarii Centrului sunt:
a) copiii/elevii inmatriculali sau care urmeazd" a fi inmatriculati in una din institufiile
de invdtdmAnt din mun. Chiginiu, in conformitate cu clasificarea din Codul educaliei,
aflali in dificultate de dezvoltare, de cunoa;tere, de invdlare sau in situalii de risc,
inclusiv copii cu cerinle educalionale speciale;
b)copii ce manifest6 tulburdri ale dispozitiei, de anxietate, de limbaj gi comunicare,
de personalitate, de conduit[, mintale gi comportamentale, ale funcfiei sociale, precum
gi intdrziere mintald uqoard, psihotraumd, delicventd juvenild, tentative suicidale,
comportament adictiv, supugi violenlei gi discrimindrii;
c) familiile copiilor/elevilor vizali sau r€prezentanfii legali ai acestora;
d) cadrele didactice, echipele manageriale din instituliile de inv6!6mdnt;
e) organele/structurile municipale/republicane/internafionale din domeniul
invdl5m6ntului, organele responsabile de proteclia copilului prevSzute in Cap. I pct.
6 al prezentului Regulament;
f) alfi membri ai comunitdlii.
1 S.Beneficiarul are dreptul :

a) sd beneficieze de servicii profesioniste, calificate gi specializate in corespundere cu
necesitdlile gi prevederile prezentului Regulament;
b) sd cunoascd ;i sd fie informat cu privire la drepturile sale, tipul gi forma serviciilor,
metodele qi mijloacele utilizate in procesul prestdrii serviciilor, lindnd cont de starea
sa psihologic6;
c) si accepte sau si respingd tipul qi forma serviciilor ce urrneazd sd i se acorde;



d) s[ refuze serviciile psihologice, psihopedagogice, logopedice la orice etapi de
acordare a acestora;
e) are dreptul la respect gi tratament uman, precum gi la protecfia drepturilor qi

intereselor legitime;
f) si benefrcieze de asistentd specializatd de urgen!6 cu sau frrd inscriere prealabild.

1 6. Responsabilitilile beneficiarului :

a) s6 asigure prezenla copilului la gedinle, evaluare/reevaluare psihopedagogic6;
b) s[ asigure prezenla la gedinld a altor membri ai familiei, care au tangen!6 directi cu
situa{ia in care se afl6 copilul;
c) sd prezinte,la necesitate, concluziile altor specialigti (neurolog, medic psihiatru gi
etc);
d) si realizeze in mod sistematic recomanddrile oferite de citre specialiqtii Centrului;
e) sd manifeste comportament adecvat in incinta Centrului conform Regulamentului
intern al institu{iei;
f) si informeze in prealabil specialistul/serviciul, despre absenlele de Ia
gedin!5/evaluarelreevaluare (Centrul igi rezervd dreptul de a sista gedinfele dupi 3

absenfe nemotivate sau reprogramare);
g) poarti rdspundere legalE de autenticitatea actelor prezentate: buletin de identitate,
certificat de nagtere, procurd gi alte acte solicitate de Centru.

V. DREPTURILE $I OBLIGATIUNILE CENTRULUI

17. Centrul are dreptul:
a) de a solicita informalii publice ce lin de intervenlie (evaluarea complexd gi
multidisciplinard a dezvoltdrii copilului/elevului, identificarea necesititilor specifice
ale copilului/elevului, acordarea asistenlei psihopedagogice copilului/elevului aflat in
dificultate etc.);
b)de a convoca, la necesitate, factorii de decizie privind remedierea situaliei cu
poten{ial risc pentru copil/elevi sau a altor beneficiari din sistemul educational;
c) de a sesiza organele de resort privind diverse situalii de dificultate in care se afl6
copilul/elevul;
d) de a solicita examinarea./reexaminirea medicald a copilului/elevului in vederea
precizdrii diagnosticului inilial, cu respectarea prevederilor cadrului normativ in
vigoare;
e) de a redirecliona cantrile specifice cdtre serviciile specializate existente la nivel
municipal gi republican;

0 de a refuza gedinlele (cu exceplia celor primare) de asistenla psihologicd qi

logopedicd,,in cazul in care beneficiarul sau insofitorul lui refuzd semnarea acordului
de colaborare;
g) de a refuza sau inceta prestarea serviciilor in caz de discrepan{d dintre cererea de
prestare a serviciilor solicitate de beneficiar gi tipurile de servicii oferite de c6tre
Centru sau nerespectarea de cdtre beneficiar a condifiilor qi regulilor Centrului in
procesul activit6lii;
h) de a acorda asistenlE psihologicd primard copiilor/elevilor sub vArsta de l4 ani flrd
acordul reprezentanlilor legali in urm6toarele cazuri:



- c6nd copilul/elevul este victimd gi/sau presupusd victimd sau martor al violenfei,
neglijdrii, exploatdrii qi trafi cului;
- cdnd copilul/elevul apeleazi pentru asistenli psihologicd in mod anonim;
- cdnd copilul/elevul se afld intr-o situalie de crizd psihologicd sau anturaj cu pericol
social, situalie excepfionalS naturald gi/sau tehnogeni;
i) de a acorda asistenli copilului/elevului la solicitarea unuia dintre
pirinfi/reprezentant legal fErd obligativitatea de a informa celdlalt pdrinte despre
asistenla acordatd copilului/elevului ;

j) de a utiliza datelelrezultatele beneficiarilor din procesul asistenlei psihologice in
scopuri de cercetare, instruire sau autoinstruire cu condilia depersonificdrii datelor
personale;
k) de a constitui Consiliul de administralie, care este un organ colectiv de coordonare
a activitSlii Centrului, aprobat prin ordinul qefului Direcfiei generale educafie, tineret
gi sport.
l) de a edita broquri, ghiduri, lucrdri ale conferin{elor gi alte materiale ;tiinfifico-
practice inregistrate la Camera Cdrlii cu atribuirea ISBN;
m) de a adera la un sindicat;
n) de a beneficia gi de alte drepturi delegate acestuia de organul ierarhic superior.

18. Centrul este obligat:
a) s6 respecte prevederile prezentului Regulament;
b) sd acorde, la cerere, asistenld psihologicd, logopedicd qi psihopedagogicS, in
limitele de timp, competenfei profesionale aangajatilor qi a atribuliilor Centrului;
c) si acorde asistenld psihologicE, logopedicd qi psihopedagogicd beneficiarilor;
d) sd examineze copiii/elevii aflali in dificultate, cu cerinle educafionale speciale sau
cu risc in dezvoltare personald;
e) sd lutilizeze metode de evaluare gi intervenlie reflectate gi argumentate in literatura
qtiinlificd de specialitate;

0 sd respecte actele legislative nalionale gi internalionale, care reflectd drepturile,
siguranla qi proteclia copiilor/elevilor;
g) si respecte confidenlialitatea informaliilor acumulate (frqa de examinare, anchete,
teste, chestionare, materialul brut etc.) in timpul activitdlii cu beneficiarul, exceplie:
fiind ordonanla emisd de instanla de jridecati, identificarea situaliilor de risc pentru
viala beneficiarului qi anturajul acestuia.
h) se uilizeze in volum deplin resursele disponibile in acordarea intervenfiei
psihologice/logope dice I psihopedagogice.
i) sd asigure specialiqtilor Centrului in cadrul echipelor multidisciplinare, la
solicitarea organelor competente.

VI. ADMINISTRAREA CENTRULUI

19. Administrarea Centrului este asiguratd de cdtre qeful Centrului. in lipsa qefului
Centrului administrarea este asiguratd de cdtre Eeful adjunct.
20. $eful qi geful adjunct ai Centrului sunt considerate cadre didactice Ei trebuie sd

delind diplomd de licenf[ Ei master in una, sau dupd caz, mai multe domenii ale



psihologiei, oblinute intr-o institulie de invdldmAnt superioard acreditatd, minim
gradul didactic I, precum gi experienfd profesionald de minimum 5 ani.
21. $eful qi geful adjunct ai Centrului au urmdtoarele responsabilitdli:
a) sd conducd activitatea qi sd asigure funclionarea eficientd a Centrului;
b) si elaboreze strategiile de dezvoltare qi direcliile principale de activitate ale
Centrului;
c) sd asigure respectarea Regulamentului de cltre angajalii gi beneficiarii Centrului, a
programelor de activitate, instrucliunilor de ordin intern etc.;
d) sd implementeze concepfii qi practici moderne de formare/denroltare a
beneficiarilor, in parteneriat cu familia, qcoala gi comunitatea;
e) si manifeste un comportament decent gi o inaltd linutd mora16, respect, tolerantd qi
imparfialitate in procesul de dirijare qi comunicare;
f) sd protejeze viafa gi sdndtatea beneficiarilor, sd nu permitd abuzurile fizice,
verbale, emotionale etc. fald de beneficiarii Centrului;
g) sd asigure confidenlialitatea vielii private, a datelor cu caracter personal ale
beneficiarelor;
h) sd nu desfdqoare qi si nu tolereze acfiunile ce ar afecta imaginea beneficiarilor
precum qi a familiilor acestora;
i) si elaboreazd, criterii de evaluare, a indicatorilor de performanf6 in exercitarea
activitdlii specialigtilor din cadrul Centrului;
j) sa-gi desfEqoare activitatea in baza principiului independenfei profesionale, care ii
conferd dreptul de iniliativd qi decizie in exercitarea actului profesional al
specialiqtilor centrului, cu asumarea deplind a rdspunderii pentru calitatea acestuia;
k) sd lind evidenla bunurilor, sd asigure integritatea patrimoniului Centrului.

22. $eful Centrului este numit in functie de citre geful Direc{iei generale educatie,
tineret qi sport pe bazd de concurs, organizat conform legislaliei in vigoare gi se

subordon eazd, Dfu ecliei generale educafie, tineret qi sport.
23.in activitatea sa geful Centrului se conduce de prevederile actelor legislative gi
normative in vigoare qi de prevederile prezentului Regulament.

24. $efului Centrului are urmdtoarele atribufii:
a) asigur6 gestionarea eficient6 a resurdelor Centrului;
b) planificd qi organizeazd activitatea Centrului;
c) elaboreazdregulamentul intem al Centrului, a figelor de post ale angajatilor;
d) evalueazd qi monitorizeazl, activitdlile serviciilor qi a personalului;
e) organizeazd, activitdtile de formare continud a personalului;
f) prezentd rapoartele privind activitatea Centrului organelor ierarhic superioare;
g) organizeazd qi prezideazS gedinfele, sdptdmdnal gi/sau la necesitate, cu participarea
tuturor angaja{ilor;
h)incheie, promoveazd, modificd, suspendd, inceteazd contracte individuale cu
angaja\ii, in conformitate cu legislafia in vigoare, ;efului Direcfiei generale educalie,
cultur6, tineret qi sport;
i) aplicd stimuldri sau sancliuni angajalilor, in conformitate cu Codul muncii gi/sau
deciziilor Consiliului de administrafie ;i Codului de etic6, qefului Direcliei generale
educafie, tineret qi sport;



j) organizeazdqi participd la diverse acliuni cu caracter social ce au loc in municipiu,

republicd sau in strdindtate;
k) reprezintd Centrul in relalii cu alte institulii publice sau private;

l) stabilegte relatii de parteneriat in vederea obfinerii de oferte qi donatii etc. pentru

beneficiari gi in beneficiul Centrului.

25. $eful adjunct al Centrului are urmdtoarele atribulii:
a) asigurd organizarea $u coordonarea activitdlii in procesul de elaborare qi realizare

a planului/programului individual de asistenfl psihologicS/logopedicl acordatd

beneficiarilor;
b) elabore azd, qi pr ezintd orarul activitdlilor in cadrul Centrului ;
c) elabore azd qi prezintd rapoartele privind activitatea Centrului;
d) asigurd desfEgurarea gedinfelor sdptdm6nale qi/sau la necesitate cu specialiqtii din
serviciul psihologic/ logopedic;
e) asigurd monitorizarea gi supervizarea utilizdrii instrumentelor, metodelor qi

tehnicilor de intervenfie psihologicS;
f) asigurd indeplinirea altor activitdli la solicitarea gefului Centrului qi a organelor
ierarhic superioare.

VII. PERSONALUL CENTRULUI

26. Personalul Centrului este angaj at, la propunerea gefului Centrului, cu acordul
gefului Direcliei generale educafie, tineret qi sport, pe o perioadd determinatd in
conformitate cu prevederile Codului muncii.
27. Angajarea, numirea, promovarea, demiterea angajalilor Centrului se realizeazdla
propunerea gefului Centrului, cu acordul gefului Direcliei generale educafie, tineret gi

sport.
28. Personalul igi desf5goari activitatea conform figei de post, elaboratd de cdtre qeful

Centrului gi aprobat[ de cdtre qeful Directiei generale educalie, tineret gi sport.

29. Statul de personal al Centrului este aprobat de cdtre Consiliul municipal Chigindu.
30. Personalul specializat trebuie sd delini studii superioare de profil qi stagiu de

muncd cel pulin 1 an qi este consideratcadru didactic.
31. Salarialii Centrului au urmdtoarele drepturi:
a) sd beneficieze de condilii adecvate de munc[, salarizare gi odihnd conform
prevederilor legale;
b) sd participe la realizarea programelor de formare continud (seminare, conferinle,
mese rotunde etc.) din municipiu, republicd qi de peste hotare;

c) sd-qi apere onoarea, demnitatea gi integritatea;
d) sd aleagd forma, tipul qi metoda de asisten!5 acordatd in corespundere cu

necesitdlile beneficiarului gi prevederile legale;

e) s[ refuze acordarea asisten{ei prin redirecfionarea cdtre un alt specialist disponibil
din cadrul Centrului, in cazul in care beneficiarul a atentat la profesionalismul gi

demnitatea specialistului, cu acordul Eefului/gefului adjunct al Centrului;
f) sd adreseze la asocialii de specialitate Ei/sau alte societili ce nu contravin normelor
legale gi activitdlii Centrului;



d) si aleag6 forma, tipul qi metoda de asistenld acordatd in corespundere cu
necesitdlile beneficiarului gi prevederile legale;
e) sd refuze acordarea asistenlei prin redirec{ionarea c[tre un alt specialist disponibil
din cadrul Centrului, in cazul in care beneficiarul a atentat la profesionalismul qi
demnitatea specialistului, cu acordul gefului/gefului adjunct al Centrului;
f) sd adreseze la asociaJii de specialitate qi/sau alte societd{i ce nu contravin
normelor legale gi activitSlii Centrului;
g) sd beneficieze de alte drepturi qi libertSli prevdzute de legislalia qi actele
normative in vigoare.
32. Obligafiunile personalului:
a) si presteze servicii calitative, respectdnd standardele $i normele etice si
profesionale;
b) sd fumizeze beneficiarului informalia completd privind drepturile,
responsabilitelile, tipurile, formele, condiliile, procedurile qi rezultatel. r.otttut. in
urrna prestdrii serviciului;
c) sd informeze beneficiarul sau reprezentantul legal al acestuia privind cauzele
qi/sau motivul modificirilor de program sau de intervenlie in procesul sau in urma
prestdrii serviciului;
d) sd informeze administralia Centrului sau organele abilitate in cazulconstat6rii sau
identificdrii unui pericol eminent pentru via\abeneficiarului qi/sau a celor din jur;
e) sd n-u prejudicieze prin cuvinte sau fapte statutul piofesionat qi imlginea
Centrului;
f) sd pdstreze confidenlialitatea informaliilor privind copilul qi familia acestuia,
privind cadrele didactice qi manageriale;
g) sE respecte prezentul Regulament, programul privind activitatea Centrului gi alte
acte normative;
h) sd protejeze viala gi securitatea beneficiarilor, sd nu admit6 abuzuri fa1[ de ei;
i) sd nu permitd desf5gurarea unor acfiuni, ce ar afecta imaginea beneficiarilor gi ar
supune riscului via\a gi sEndtatea lor;
j) sd aibd grijd de patrimoniul Centrului.
33. Personalul Centrului sunt obligali alte prevederi stipulate in Codul muncii.

VilI. FINANTAREA CENTRULUI

34. Sursele de finanlare a activitd{ii Centrului sunt:
a) bugetul local;
b) venituri colectate (donafii/sponsorizdri de la agenlii economici, persoan e frzice,
organizalii qi institufii, inclusiv din strdin6tate);
c) granturi din proiecte nalionale gi internafionale.
35' Finanfarea cheltuielilor curente gi evidenla contabild sunt efectuate prin
intermediul Contabilit[fii centralizate a Direcfiei generale educafie, tineret gi sport
din contul bugetului municipal gi din contul venituiilor colectate.

11



{

rx. coNTRoLUL AcTrvrrAlu

36. Controlul activitetii Centrului este exercitat de administrafia publicd locali,
Direclia generali educafie, tineret gi sport qi alte organe abilitate.

x. DISPOZITTI FTNALE

37. Prezentul Regulament intrd in vigoare din data aprobdrii de cdtre Consiliul
municipal Chigindu.
38. Administrafia publicd locald va asigura funclionarea Centrului prin dotarea cu
spafii, echipamente, utilaje, tehnici de calcul etc.
39. Centrul iqi desfdqoard/inceteazd activitatea in baza deciziei Consiliului
municipal Chigindu.

SECRETAR INTEzuMAR AL CONSILI

72



Anexa nr.2

Statul de personal al Centrului psiho-socio-pedagogic

SECRETAR INTERIMAR AL CONSILIULUI
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