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REPUBLICA MOLDOVA

CONSILIUL MUNICIPAL CHISINAU

DECIZTE
nr. 5 lq din l! A/.th. /a/8

Cu privire la infiinfarea Serviciului
social "Locuinfi socialS asistati"

in scopul promovdrii Ei dezvoltarii in rnunicipiul ChiEinau a serviciilor pentlr
copii qi tineri in situafie de risc, avdnd in vedere nota infonnativd a Direcfiei
municipale pentru protecfia drepturilor copilului, nr. 61103-747/l din 27.10.201j,
intrtr executarea prevederilor Strategiei pentru protecfia copilului pe anii 2014-
2020, aprobatd prin Hotardrea Guvernului nr. 434 din 10.06.2014. Deciziei
Consiliultri rnunicipal ChiEindu nr. 5/9 din l 1.05 .2017 ,, Cu privire la aprobarea
Acordulr.ri de colaborare intre Consiliul municipal ChiEinau qi A. O. ,,Lulnos
Foundation Moldova", Ordinului ministrului sanatdfii, rnuncii qi protecfiei sociale
nr. 813 din 25.10.2017 "Cu privire la pilotarea serviciilor pentru tineri care ies din
sistemul serviciilor sociale de plasarnent", arl. 4 alin.2) lit. k), alin, 3) din Legea
nr. 435-XVI din 28,12.2006 ,,Privind descentralizarea administrativd", Legii nr,
338-XIII din l5.12.l994,,Privind dreptr.rrile copilului", in temeiul Legir nr. 140
din l4.06.2013,,Privind protecfia speciala a copiilor aflali in situafie de risc gi a
copiilor separafi de p[rinfi", Legii asisten{ei sociale nr.547-XV din 25.12.2003,
Legii nr. 123 din l8 06.2010,,Cu privire la serviciile sociale", in temeiul art. l4
alin.2) lit. pr), y) 9i art. l9 alin.4 din Legeanr.436-XVI din 28.l2.2006..privind
adrninistra(ia publ icd locald", Consi I i ul rn unicipal Chi ginau DECIDE :

l. Se instituie, in subordinea Direcfiei rnunicipale pentru protecfia
drepturilor copilului, Serviciul social "Locuinfd sociala asistatd".

2. Se aproba:
-Regularnenttrl privind organizarea qi firnctionarea Serviciului social
,,Locuinfd socialA asistatd", conform anexei nr. l;
-organigrarna qi statul de personal ale serviciurui social
asistatd", confonn anexelor nr.2 si nr.3:

.,Locuintd sociala

3. Serviciul social "Locttinfd sociala asistatS" va fi amplasat pe adresa str.
Independenfei, 54, mun. Chiqinau.

4' Intru asigttrarea intrefinerii pe parcursul a patru luni ale anului 20lg a
Serviciului social ,,Locuinfd socialS asistatd", vor fi alocate rnlloace
flinanciare strplirnentare in volurn de 80,6 rnii lei, din contul soldului de



mijloace bineEti format la contul bugetului municipal Chiqindu, la situa{ia
din I ianuarie 2018.

5. Cheltuielile ce fin de repara{ia sediului gi dotarea tehnica a Serviciului
social ,,Locuinld sociala asistati" vor fi acoperite de cdtre A.O. ,,Lumos
Foundation Moldova".

6. Viceprimarul de ramurd va asigura controlul executdrii prevederilor
prezentei decizii. / fl Z ,
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Anexa nr. I

la decizia Consiliului municipal Chiqinau

nr.3/l din ,tf ttmce 201 8

REGULAMENTUL
privind organizarea gi funcfionarea

Serviciului social,,Locuin{5 sociali asistati"

Capitolul I
Dispozifii generale

Regulamentul privind organizarea gi funcfionarea Serviciului social ,,Locuin{d
sociald asistatd" (in continuare - Regulament) stabilegte modul de organizare gi
func{ionare, scopul, obiectivele gi finanfarea acestuia.

Serviciul social ,,Locuin!6 sociala asistatd" (in continuare - Serviciu) reprezintd o
institulie bugetard de asistenla sociala care presteazd servicii sociale specializate d,e
asistentd a copiilor gi tinerilor, care au iesit din sistemul de ingrijire, in scopul
asiguririi integrdrii socio-profesionale.

Serviciul social ,,Locuinfd socialS asistati" este constituit prin decizia Consiliul
municipal Chiqindu gi igi desfrgoard activitatea in conformitate cu prevederile
legislaliei in vigoare qi prezentului Regulament Ei este acreditat in conformitate cu
legislalia in vigoare.

Prestatorul Serviciului social,,Locuinfi sociald
pentru proteclia drepturilor copilului.

asistatd" este Direclia municipala

5. In sensul prezentului Regulament noliunile utilizate semnificd urmbtoarele:
beneficiar al Serviciului - copii gi tineri cu vArsta cuprinsd intre 16-23 ani,
absolven!i ai instituliilor rezidenliale, ieEigi din servicii sociale de plasament
(Asistenfa parentald profesionistd,.Casd de copii de tip familial, Centru de
plasament temporar, Casd comunitard pentru copii in situalie de risc etc.) gi din
familiile curatorilor, care igi continua studiile in institulii de inva[amAnt secundar
(ciclul II), profesional tehnic Ai superior sau sunt incadrali in cAmpul muncii qi nu
dispun de loc de trai qi nu pot fi asigurafi cu odaie in cdmin de cdtre instituliile de
invdldmint in care igi fac studiile, gi care, cu suport aditional, pot duce o viala
independentd;

manager de caz - specialist din cadrul Serviciului, desemnat dupa adrniterea
beneficiarului in Serviciu, responsabil de monitorizarea serviciilor prestate
benef-rciarilor:

plan individr'nl de asisten{d totalitatea serviciilor acordate beneficiarului
serviciului, in vederea asigurdrii integrdrii socio-profesionale a acestuia;
contribulie pentru utilizarea Serviciului - o contribulie t-rnanciard, achitatd lunar de
cdtre beneficiar pentru serviciile locativ'-cornunale:

a
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4.



acord de plasament - document semnat intre Serviciu qi beneficiar, sau
reprezentantul legal al acestuia, care determind drepturile gi responsabilitalile
pdrlilor in perioada plasamentului beneficiarului in Serviciu.

Capitolul II
Scopul, obiectivele qi principiile de organizare a Serviciului

6. Serviciul are drept scop facilitarea integrarii sociale gi profesionale a tinerilor.
7. Obiectivele Serviciului sunt:

a) facilitarea integririi sociale gi profesionale a tinerilor in perioada iegirii din
institugii rezidenfiale, servicii sociale de plasament;

b) formarea/dezvoltarea abilitalilor Ei deprinderilor copiilor ;i tinerilor pentru un
trai independent;

c) asigurarea copiilor qi tinerilor cu spaliu de gdzduire temporard.

8. Serviciul este organizat gi funclioneazdin baza urmdtoarelor principii:
a) respectarea opiniei beneficiarului la Iuarea deciziilor care il privesc;

b) asigurarea participdrii beneficiarului;

c) abordare individualizatd, a beneficiarului;
d) plasament benevol in Serviciu;

e) abordare multidisciplinara a beneficiarului;
f) nondiscriminare;

g) proteclie impotriva violenfei, neglijdrii gi exploatdrii;
h) flexibilitate;
i) asigurarea confidenfialitetii informaliilor oblinute in perioada de acordare a
asistenlei.

Capitolul III
Organizarea qi funcfionarea Serviciului

Sec{iunea 1. Organizarea Serviciului
9. Serviciul social ,,Locuin!6 sociald asistatd" este amenajat in corespundere cu

necesit6lile individuale ale beneficiarilor qi asigurd un mediu apropiat celui
familial.

l0.intr-un Serviciu pot fi plasate 2- 6 persoane.

ll.Serviciul social ,,Locuin!6 sociald asistatS" i;i desfdgoard activitatea in regim de
24124 ore.

l2.Serviciul presteaz6, un spectru de servicii care varrazd, in func(ie de necesitdtile
beneficiarilor:

a) gdzduire pe o perioadd determinatd de timp;
b) consiliere gi asistenld specializatd;

c) formarea deprinderilor de viafa independenta;

d) suport informalional gi consiliere in vederea continu[rii studiilor sau
identificarii unui loc de munc6;



e) facilitarea accesului la servicii din comunitate (educafie, sdndtate, culturd etc.);

f) suslinere in procesul de integrare socio-profesionald;

g) alte servicii, in funcfie de necesitSlile beneficiarilor.

Secfiunea 2. Funcfionarea Serviciului
l3.Beneficiarii sunt plasafi in Serviciu in mod planificat, pe parcursul anului

calendaristic, conform dispoziliei Direcliei municipale pentru protecfia drepturilor
copilului, emisd inbaza avizului pozitiv al Comisiei pentru protecfia copilului aflat
in dificultate din cadrul autoritdlii tutelare locale. In cazul tinerilor de vdrsta 18-23
ani, plasamentul se va accepta in baza dispoziliei Direcfiei municipale pentru
proteclia drepturilor copilului.

l4.Plasamentul in serviciu are un caracter temporar gi nu va depdgi 12 luni, in mod de
excepfie - 18 luni.

15.La plasarea beneficiarului in Serviciu, se incheie un Acord de plasament intre
Managerul Serviciului, ca reprezentant al prestatorului de servicii qi beneficiar,
conform anexei nr. I la prezentul Regulament. in cazul in care beneficiarul nu a

atins vArsta de 18 ani, Acordul se contrasemneazd de cdtre reprezentantul legal qi

autoritatea tutelard locald, conform anexei nr. 1 la prezentul Regulament.

l6.Acordul de plasament semnat cu beneficiarul stipuleazd.:

a) perioada plasamentului;

b) drepturile gi responsabilit6tile parlilor pe durata plasamentului;

c) cauzele care pot determina incetarea sau suspendarea plasamentului;

d) raporturile financiare intre p6(i cu referire la cheltuieli gi pl61i, pe perioada

afldrii beneficiarului in Serviciu;

e) condiliile rezilierii Acordului;

0 alte prevederi, in conformitate cu legislalia in vigoare.
17.La plasarea beneficiarului in Serviciu, Managerul serviciului asigura elaborarea

Planului individual de asistenfd in rezultatul necesit6lilor identificate.
18.Managerul serviciului desemneaza un pedagog social din serviciu, responsabil de

caz, care oferd beneficiarului asistenfd, consiliere gi informare, in conformitate cu
Planul indiv idualizat de asi sten!6.

l9.Pedagogul social desemnat, este responsabil de:

a) infbrmarea benef-rciarului privind drepturile acestuia gi prevederile legale;

b) elaborarea qi implementarea Planului individual de asistenfd a beneficiarului,
conform prevederilor prezentului Regularnent;

c) coordonarea activitililor specialiqtilor din alte servicii Ei structuri care oferd
asistenfd gi suport beneficiarului inbaza Planului individual de asisten{a;

d) monito rizarea continud a plasamentul u i beneflciarului in Serv ic iu.



20.Asistenta beneficiarilor se realizeaz6, conforrn procedurii managementului de caz,
aprobat prin ordinul ministrului muncii, protecfiei sociale gi familiei nr. 96 din
18.05.2016 qi in bazaPlanului individual de asistenf6.

2l.Activitdtile zilnice sunt planificate Ei realizate in conformitate cu Planurile
individuale de asistenfd a beneficiarilor.

22.Monitorizarea procesului de implementare a Planului individual de asisten{d este
realizatd de citre managerul Serviciului.

23.Managerul Serviciului organizeazd, revizuirea Planului individual de asistenfd a
beneficiarului in termenii stabilili conform managementului de caz.

24.La revizuirea Planului individual de asistenfd participd reprezentantul autoritalii
tutelare locale, benet-rciarul gi, dupa caz, reprezentantul legal al acestuia sau alte
persoane relevante.

25.Beneficiarii Serviciului contribuie la achitarea serviciilor locativ-comunale gi de
intrelinere a spafiilor, in conformitate cu regulamentul intern al Serviciului si in
baza Acordului de plasament.

26.Costurile obligatorii pentru achitare se calculeazd pentru luna precedentd, pentru
fiecare persoand, la momentul primirii facturilor, cu urmdtoarele conditii de
achitare:

a) primele doud luni beneficiarii serviciului sunt scutili de taxe pentru serviciile
locativ-comunale gi de intrefinere a spaliilor (energia electricd, consumul de gaz
natural, apa, transportarea deqeurilor, servicii informafionale qi de telecomunicafie)
Ei beneficiazd de o indemnizalie pentru alimentafie, in volumul previzut de
HotdrArea Guvernului nr. 870 din 28.07.2004 ,,Despre aprobarea Normelor
provizorii de cheltuieli in bani pentru elevii (studenfii) orfani gi cei aflafi sub tuteld
din qcolile profesionale qi de meserii, instituliile de invdldmdnt mediu de
specialitate gi superior, qcolile de tip internat gi casele de copii", cu modificdrile gi
completdrile ulterioare, cu condilia cd aceqtia nu sunt angajafi qi nu oblin venituri
sau indemnizalii pentru alimentafie din instituliile in care invafd.
b) incepdnd cu luna a treia, beneficiarii serviciului, achiti integral serviciile
locativ-comunale qi de intrefinere a spafiilor (energia electricd, consumul de gaz
natural, apa rece ;i cald6, transportarea deqeurilor);
c) cheltuielile pentru incdlzire (energia termic6, gaz natural in scopul incdlzirii)
se acoperd de cdtre institulie;
d) copiii gi tinerii care igi fac studiile in institufii de invSldm6nt secundar, ciclul
II, invdfdmdntul liceal, gi nu beneficiazd de indemnizafia pentru localiunea
locuinlei, pot fi scutiti de plata pentru serviciile locativ-comunale Ei de intrelinere a
spaliilor, inbaza deciziei Comisiei pentru protec[ia copilului aflat in dificultate.

27.in cazul admiterii repetate a beneficiarului in Serviciu, acesta va achita cheltuielile
previzute in p.26 al prezentului Regulament din momentul plasamentului.

28.Achitarea costului serviciilor se efectueazd in baza ordinelor de incasare a
numerarului.



2g.Monitorizarea plasamentului in Serviciu este realizatd de cdtre prestatorul de

servicii.

3O.Vizitele de monitorizare in Serviciu pot fi realizate mai frecvent, in cazuri de

urgen!6 sau de sesizare a cazurilor suspecte de violenfd, exploatare sau trafic al

beneficiarului.

31.in baza rapoartelor de monitorizare a plasamentului, la fiecare 3 luni gi la
incheierea plasamentului, se elaboreazd un raport generalizat de evaluare a

procesului de integrare socio-profesionald a benefi ciarului.

32.Concluziile sau recomanddrile rezultate din revizuirea Planului individual de

asistenfd al beneficiarului se aduc la cunoEtinli beneficiarului gi, dupS caz,

reprezentantului legal al acestuia,in cazul in care acegtia nu au participat la ;edin{a
de revizuire a planului.

33.Pregitirea ieqirii beneficiarului minor din Serviciu se efectveazd de cdtre

pedagogul social, cu cel pufin o lund inainte de incetarea plasamentului, sub

supravegherea Managerului Serviciului, in colaborare cu autoritatea tutelard in
evidenfa cdreia se afl6 beneficiarul.

34.incetarea plasamentului beneficiarului in Serviciu se produce in urmdtoarele
cazuri;

a) expirarea termenului de plasament, stipulat in Acordul de plasament;

b) plasarea beneficiarului intr-un alt serviciu social;

c) incilcarea de cdtre beneficiar a prevederilor Acordului de plasament.

35.Prestatorul de servicii define Registrul de eviden!6 a beneficiarilor Serviciului
social "Locuin{6 sociald asistatd" Ei dosarele beneficiarilor.

36.Dosarul beneficiarului con[ine urmdtoarele documente:

a) copia actului de identitate a beneficiarului;

b) raportul de evaluare iniliald Ei complexd a solicitantului de servicii sociale,

intocmit de autoritatea tutelard locald;

c) actele de studii ale beneficiarului;

d) copia de pe carnetul de muncd (in cazul beneficiarilor angajagi);

e) extrasul din fiqa medicald (copia de pe certificatul de invaliditate, dupa

necesitate);

0 actele ce confirmd statutul juridic al beneficiarului;

g) Planul individual de asistenfd a beneficiarului;

h) rapoartele cu privire la rezultatele implementdrii Planului individual de

asistenld al beneficiarului gi procesele-verbale ale qedingelor;

i) alte acte, la necesitate.

Secfiunea 3. Drepturile gi obligafiunile beneficiarului

37,Beneficiarul Serviciului are dreptul:



a) de a fi informat asupra drepturilor Ei obliga{iunilor sale in calitate de beneficiar
al Serviciului;

b) de a fi consultat in procesul de luare a deciziilor care il privesc;

c) de a-gi exprima liber opiniile;
d) de a decide gi de a-gi asuma riscurile in toate aspectele vielii sale;

e) de a locui intr-un mediu frzic accesibil qi sigur, conform necesitdlilor
individuale;

0 de a utrliza toate spafiile gi echipamentele comune din locuin!6, in
corespundere cu destinafia lor;
g) de a beneficia de spaliu privat, in corespundere cu necesitetile individuale,
precum ;i cu posibilitdlile spafiilor Serviciului;
h) de a beneficia de condilii pentru pregdtirea temelor;
i) de a fi asistat gi sprij init de personalul Serviciului pentru dobdndirea
deprinderilor necesare unei viefi autonome gi active;
j) de a primi asistenld gi suport din partea personalului Serviciului in procesul de
integrare sociald gi angajare in cdmpul muncii;
k) de a beneficia gi de a accesa prestafii de asigurdri sociale gi de asistenld socialS,
acordate in condiliile legii;
l) de a-i fi asiguratd confidenlialitatea datelor personale;

m) de a solicita incetarea plasamentului.

38.Beneficiarul Serviciului are urmdtoarele obligalii:
a) sd incheie cu prestatorul de serviciu Acordul de plasament;

b) sb respecte angajamentele prevdzute in Acordul de plasament;

c) sd respecte prevederile Regulamentului intern al Serviciului;
d) sd fie incadrat in sistemul de inva[amAnt (institu{ie de inva{amAnt profesional
tehnic sau superior) sau angajat in cdmpul muncii;
e) sd asigure intrelinerea spaliilor locuinlei in ordine, conform normelor igienice;

0 s6 pdstreze imobilul Ei bunurile acordate in stare bund qi sd nu admita
deteriorarea acestora;

g) sd recupereze prejudiciile cauzate imobilului qi bunurilor Serviciului comise
din culpa proprie;

h) sd colaboreze cu managerul de caz gi cu alli specialigti implicafi in realizarea
Planului individual de asistenfa;

i) sd-i comunice managerului de caz, in termen de 2 z\le lucrdtoare de la data la
care i-au devenit cunoscute, orice circumstanle care pot atrage modificarea,
suspendarea sau incetarea dreptr,rlui sdu de a fi plasat in Serviciu.

Capitolul lV
Resurse umane si management

Secfiunea l. Resurse umane



39.Asistenta qi suportul beneficiarilor Serviciului este efectuatd de personalul angajat
al Serviciului.

40.Personalul specializat al Serviciului este format din managerul Serviciului Ei
pedagogii sociali.

4l.Fiecare membru al personalului are calificarea, competenfa, experienla qi calitdlile
solicitate de figa postului, certificate prin documente de studii qi de formare
profesionald.

42.Personalul Serviciului este stabilit corespunzdtor:

I manager pentru 2 Locuinfe sociale asistate, care gestioneazd. Serviciul;

3 pedagogi sociali pentru 1 Locuinfd sociald asistatd, in cazul plasamentului
copiilor cu v6rsta de pAni la 18 ani sau 2 pedagogi sociali pentru I Locuinfa
sociali asistatd in cazul plasamentului tinerilor cu vArsta l8 - 23 ani.

43.Managerul Serviciului asigurd calitatea serviciului prestat prin organizarea cu
regularitate a gedinfelor de supervizare profesionald a angaja(ilor in vederea
consoliddrii competenfelor profesionale, gestiondrii eficiente a sarcinilor gi

timpului de lucru.

44. Managerul Serviciului are urmdtoarele atribulii:
a) coordoneazd activitetile de admitere a beneficiarilor in Serviciu, de evaluare
complexd, de elaborare a planurilor individuale de asistenfd, precum gi semneazd
acordurile cu beneficiarii;

b) supervizeazd,, monitorizeazd qi evalueazd, activitatea pedagogilor sociali;
c) elaboreazd rapoarte periodice privind activitatea Serviciului;
d) colaboreazd, cu specialiqtii din cadrul Serviciului ,,Locuinfd sociala asistatd" gi

cu specialiEtii din alte servicii implicate direct sau indirect in acordarea de asistenfd
benefi ciarilor Serviciului :

e) completeazd gi prezintd formularele gi rapoartele cdtre prestatorul de servicii.
45.Managerul Serviciului este responsabil de:

a) organrzarea activitalii Serviciului gi de calitatea serviciilor prestate;

b) gestionarea resursele materiale ale Serviciului;
c) organizarea gi evaluarea activitetii personalului, conform figei postului;
d) completarea gi prezentarea prestatorului de servicii a formularelor si
rapoartelor privind activitatea S erv i ciul ui ;

46.Pedagogul social indeplineEte funcfia de manager de caz pentru perioada afldrii
beneficiarului in serviciu gi are urmdtoarele atribufii:
a) evalueazd,inbaza interviului gi a dosarului, situalia beneficiarului;
b) propune solufii pentru integrarea socio-profesionald a benef'rciarului;

c) convoacd qedinfele echipei multidisciplinare, in scopul adoptarii deciziilor
privind asistenfa benefi ciarr"rlui ;

d) consilia'zir Si infbnneazd benefrciarul cu privire la posibilitalile de accesare gi

valorificare a resurselor si t-acilitatilor comuni[atii:



e) raporteazd Managerului Serviciului despre orice schimbare in situalra

beneficiarului, in scopul asigurdrii qi depdqirii situa{iei de dificultate a acestuia;

0 asistd ieqirea beneficiarului din Serviciu, precum $i in perioada de integrare

socio-profesionala.

4T.Personalul Serviciului este angajat de cdtre prestatorul de servicii, conform
legislaliei in vigoare.

48.Personalul Serviciului urmeazd cursul de formare iniliali cu durata de 50 ore,

inainte de a incepe activitatea propriu zis6, organ\zatd de prestatorul de serviciu.

49.Anual, personalul serviciului participa la cursuri de formare continud cu durata de

minimum 20 ore, organizate de prestatorul de serviciu.

SO.Personalul iqi desfdgoard activitatea conform figelor postului, in localul destinat

Serviciului, in conformitate cu orarul de muncd stabilit gi cu planurile individuale

de asistenld a beneficiarilor.

5l.Personalul Serviciului este obligat sd pdstreze confidenlialitatea informafiilor
personale despre beneficiar, pe care le oblin in timpul exercitdrii atribuliilor de

serviciu, sd nu pretindd gi sd nu primeasci foloase necuvenite pentru munca

prestat6.

52.Documentele Serviciului referitoare la resursele umane includ:

a) fiqele de post ale personalului angaJat;

b) dosarele personalului specializat;
c) rapoartele gedin{elor de supervizare;

d) rapoartele de evaluare a performanlelor profesionale.

Sec{iunea 2. Managementul Serviciului gi procedura de raportare

53.Prestatorul este responsabil de calitatea serviciului qi asigurd evaluarea anuald a
acestuia.

54.Managerul Serviciului, in baza rezultatelor monitortzdrii qi evaludrii Serviciului,
intocmegte raportul anual de activitate gi proiectul planului anual de activitate a

Serviciului, pe care le prezintd spre aprobare prestatorului de serviciu.

5 5. Documente le referitoare Ia organizarea Serviciul ui :

a) regulamentul de organizare qi funcfionare;
b) raporlul anual de activitate a Serviciului;
c) planul anual de activitate a Serviciului;
d) alte documente, la necesitate.

Sec{iunea 3. Procedura de depunere gi examin are a pl6ngerilor

56.Prestatorul de serviciu stabileqte procedura de depunere gi examinare a plAngerilor
privind calitatea serviciului prestat beneficiarului Ei asigurd informarea acestora

despre procedura de depunere gi examinare a plAngerilor.

5T.Sesizarile privind cazurile de violenla gi exploatare a beneficiarilor plasagi in

Serviciu sunt inregistrate gi examir-rate confbrtn procedurii aprobate.



5S.Autoritatea tutelard teritoriald asigurd examinarea pldngerilor privind calitatea
serviciilor prestate.

59.Prestatorul de serviciu dispune de un registru de inregistrare a plAngerilor, care
include atdt informaliile privind modul de examinare a pldngerilor, cAt qi mdsurile
intreprinse in acest sens.

Capitolul V
Modul de finantare

60.Serviciul este finanfat din bugetul municipal ChiEinau, resurse colectate de
institulie din contribulia lunard a beneficiarului pentru serviciile locativ comunale,
etc, in conformitate cu legislalia in vigoare.

6l.Copilul plasat in Serviciu beneficiazd de indemniza[ii qi/sau aloca{ii sociale in
mdrimea gi in modul stabilit de legislafie.

62.Salarizarea personalului se efectueazd,in conformitate cu prevederile legislaliei in
vigoare din domeniu.

Capitolul VI
DISPOZITII FINALE

63.Calitatea serviciilor prestate este evaluatd periodic de cdtre prestatorul de servicii gi
alte organe abilitate cu acest drept.

64.Activitatea Serviciului inceteazd in baza deciziei Consiliului municipal Chiginiu,
in corespundere cu prevederile legislaliei in vigoare.

SECRETAR INTEzuMAR AL CONSILIULUI

Adrian TALMACI



Anexa nr. I
la Regulamentul privind organizarea

qi funcfionarea Serviciului social

,,Locuin!6 socialS asistat6"

nr. din 201 8

Model

ACORD
de plasament in Serviciul social ,,Locuinfi socialS asistati"

Prezentul Acord este incheiat intre Managerul Serviciul social "Locuinfd sociald
asistatd", ca reprezentant al prestatorului de servicii..........

(nume, prenume)

gi beneficiarul Serviciului / reprezentantul Iegal........

in scopul reglementarii drepturilor qi
responsabil italilor parlil or in perioada plasamentului.

Responsa bilitS{ile Pi r{ilo
Parlile igi asumd urmdtoarele responsabilitali:

Serviciul:
1. Sd pund la dispozilia beneficiarului spafiu de locuit, bunuri qi echipament,

pentru perioada plasamentului.

2. SA familiarizeze beneficiarul cu continutul Regulamentului intem al
Serviciului.

3. Sd asigure achitarea serviciilor comunale din serviciu pentru primele doud luni
de plasament al beneficiarului, incl siv energia electricd, consumul de gaz
natural, apa, transportarea degeurilor, servicii informalionale qi de
telecomunicafie gi indemniza[ia pentru alimentafie (prevederi valabile pentru
beneficiarii admiEi in Serviciu pentru prima oard), cu condilia cd beneficiarul
nu este angajat, nu obline venituri Ei nu beneficiazd de inde rnizafii pentru
alimentafie din institugia in care invafd.

4. Sa asigure achitarea integrald a costurilor pentru incdlzirea spaliilor din
Serviciu, in perioada de iarnd.

5. Sd acorde asistenfd beneficiarului in conformitate cu Planul individual de
asisten!d.

6. Sd asigure confldenlialitatea datelor cu caracter personal ale beneficiarului, in
cazul in care acesta este angajat qi obline r,'enituri sau este admis repetat - din
prima lund de plasament.

Beneficiarul:



l. Sd respecte prevederile Regulamentului intern al Serviciului gi ale Acordului
de plasament.

2. Se fie incadrat in sistemul de inv6!6mdnt, cu studii la zi (institufie de
invdfdmdnt profesional tehnic sau superior) sau in cAmpul muncii.

3. Sd asigure intrefinerea spafiilor locuingei in ordine, conform normelor igienice.
4. Sd pdstreze imobilul gi bunurile acordate Ei sd nu admitd deteriorarea acestora,

in perioada plasamentului.

5, Sd recupereze prejudiciile cauzate imobilului qi bunurilor Serviciului comise
din culpa proprie.

6. Sd achite serviciile locativ - comunale Ei de intrelinere a spaliilor, incepdnd cu
luna a treia din data plasamentului, conform facturilor, in cazul in care acesta
este angajat Ei obline venituri sau este admis repetat - din prima lund de
plasament.

7. Sd predea, la pdrdsirea Serviciului, bunurile oferite in folosin!6, in baza Actului
de predare- primire.

8. Sa accepte vizitele de monitorizare qi sd asigure accesul reprezentanfilor
prestatorului de serviciu (Direcfia municipald pentru protecJia prepturilor
copilului) in spafiile Serviciului.

9. Sd comunice managerului de caz, in termen de 2 zile lucrdtoare de la data la
care i-au devenit cunoscute, orice circumstanle care pot condiliona
modificarea, suspendarea sau incetarea dreptului de plasament in serviciu.

Nerespectarea responsabilitalilor asumate intre Par(i determind rezilierea
Acordului.

Data

Beneficiar

Nume, prenume

Semndtura

Managerul Serviciului social,,Locuinfl
sociali asistati"

Nume, prenume

Semndtura

Reprezentantul autorit5{ii tutelare locale
Nume, prenume

Semndtura



Organigrama Serviciului social ,,Locuinfi soc atd"

SECRETAR INTERIMAR AL CONSILIULUI

Adrian TALMACI

Managerul
Serviciului



nr. 3
Ia decizia Chigindu

201 8

Statul de personal

al Serviciului social ,,Locuin(d sociali asistatl"

Nr.
d.r.

Func{ia Numirul de

unitifi pentru I serviciu

I Manager serviciu 0,5

2. Pedagog social 2*

Managerul serviciului va coordona activitatea tuturor Locuinfelor sociale asistate,
amplasate in mun. Chigindu.
* Numdrul unitdlilor de pedagog social este stabilit pentru o Locuinfi sociald asistatd.

SECRETAR INTERIMAR AL CONSILIULUI

Adrian TALMACI

/ri{ '[ *




