REPUBLICA MOLDOVA
CONSILIUL MUNICIPAL CHISINAU

00023165

DECIZIE
nr. /7 . din £3 luboe 2020

Cu privire la aprobarea proiectului Caietului
de sarcini ai serviciului public de alimentare
cu apa si de canalizare din municipiul Chisindu

Avand in vedere adresarea S.A. ,,Apd-Canal Chisindu” din 01-1488 din
29.05.2020, in temeiul art. 8 alin. (1) lit. e) din Legea nr. 303/2013 privind
serviciul public de alimentare cu api si de canalizare, art. 14 alin. (2) lit. m) si art.
19 alin. (2) din Legea nr.436/2006 privind administratia publici locali, art. 6 din

Legea nr.136/2006 privind statutul municipiului Chisindu, Consiliul municipal
Chisinau DECIDE:

1. Se aprobd proiectul Caietului de sarcini al serviciului public de alimentare cu
apa si de canalizare din municipiul Chisiniu, conform anexei.

2. Caietul de sarcini al serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare din
municipiul Chisindu si anexa acestuia, vor fi completate si prezentate Consiliului
municipal Chisinau, in termen de 3 (trei) luni, din data adoptirii prezentei decizii.

3. Controlul asupra executdrii prezentei decizii se pune in sarcina viceprimarului
de ramura al municipiului Chisiniu
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Proiectul Caietului de sarcini

al serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare

Capitolul I
Dispozitii generale

1. Prezentul proiect caietul de sarcini reglementeazi serviciului public de alimentare
cu apd si de canalizare, indiferent de forma de gestiune aleasd de citre Consiliul
municipal Chisindu care infiinteaza, organizeaza, coordoneazi, monitorizeazi si
verificd functionarea serviciului public de alimentare cu apd si de canalizare.

2. Caietul de sarcini:

a) se va intocmi in concordanti cu necesitdfile obiective si specificul activitatii
autoritdtilor administratiei publice locale, cu respectarea in totalitate a cerintelor
minime precizate in Caietul de sarcini-cadru si in Regulamentul-cadru de organizare
si functionare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare;

b) se aproba de Consiliul municipal Chisindu;

¢) se intocmesc pentru fiecare activitate specificd serviciului public de alimentare cu
apa si de canalizare.

3. La intocmirea Caietului de sarcini, autoritatea executiva publica local are obligatia
de a utiliza documentatia previzuti in Caietul de sarcini-cadru, dupd cum urmeaz:

a) in continutul documentatiei caietului de sarcini se vor prelua din Caiet de sarcini-

cadru activititile si conditiile tehnice specifice activitatii desfisurate sau care se
deleagi;

b) continutul caietnlui de sarcini se elaboreazs prin transcrierea textelor scrise, cu
exceptia numerelor de puncte, care vor cdpdta 0 noud numerotare prin completarea
datelor necesare in conformitate cu indicatiile precizate prin textele scrise din
continutul documentatiei Caietului de sarcini-cadru;

¢) confinutul caietului de sarcini va cuprinde setul de formulare precizate ca fiind
obligatorii in Caietul de sarcini-cadru, la care se pot adduga si alte formulare
considerate necesare pentru realizarea corespunzatoare a serviciului.



4. Autoritatea publicd locald are obligatia ca la intocmirea caietului de sarcini si
defineascs s;ﬁeCiﬁcatiﬂe tehnice prin referire la reglementirile tehnice, astfel cum sunt
acestea definite in legislatie.

Capitolul IT
Obiectul caietului de sarcini

5. Prezentul proiect caietul de sarcini stabileste conditiile de desfisurare a activitatilor
specifice serviciului public de alimentare cu apd si de canalizare, identificand
conditiile tehnice necesare pentru functionarea acestui serviciu in conditii de eficient
si sigurantd maxima.

6. Scopul elaboririi caietului de sarcini consts in asigurarea documentatiei de referintd

in vederea stabilirii conditiilor specifice de desfdsurare a serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare, indiferent de modul de gestiune adoptat.

7. Caietul de sarcini este parte integrantd a documentatiei necesare organizirii si
desfasurarii activitatii (se trece activitatea specificd serviciului public de alimentare cu
- apd si de canalizare) si constituie ansamblul cerintelor tehnice de baza.

8. Caietul de sarcini contine:

a) specificatiile tehnice care definesc caracteristicile referitoare la nivelul calitativ,
tehnic si de performants, sigurantd in exploatare, precum si sisteme de asigurare a

calitatii, terminologie, conditiile pentru certificarea conformititii cu standarde
relevante etc;

b) speCiﬁcagiile tehnice se refers, de asemenea, la modul de executare a activitatilor,

la verificarea, inspectia si conditiile de receptie a lucrarilor, precum si Ia alte conditi
~care derivd din actele normative si reglementirile in vigoare, in legitura cu

organizarea si desfasurarea serviciului public de alimentare cu api si de canalizare.

¢) reglementirile obligatorii referitoare la protectia muncii, la prevenirea si-stingerea
incendiilor si la protectia mediului, care trebuie respectate pe parcursul
furnizarii/prestarii serviciului/activititii (se trece activitatea specificd serviciului
public de alimentare cu api si de canalizare) si care sunt In vigoare.

9. Serviciul public de alimentare cu apd si de canalizare trebuie si asigure
fumizarea/prestarea serviciului in regim de continuitate, asigurind Q = I/s,
Q- mc /zi, me /an si presiunea de servicin minims mCA pentru
toti utilizatorii din gria de prestare (se vor completa valorile de debit si de presiune).




10. Termenii, expresiile si abrevierile utilizate n caietul de sarcini sunt cele din Legea
nr. 303/2013 privind serviciul public de alimentare cu apd si de canalizare si
reglementdrile aferente ale acestuia.

Capitolul III

Cerinte minime de organizare a serviciului public de alimentare cu apa si de
canalizare

11. Operatorul serviciului public de alimentare cu ap3 si de canalizare va asigura:

a) respectarea legislatiei, normativelor, codurilor practice si regulamentelor privind
constructia si exploatarea sistemelor de alimentare cu apd si de canalizare, igiena i
protectia muncii, gospodarirea apelor, protectia mediului, urmirirea comportirii in
timp a constructiilor, prevenirea si combaterea incendiilor;

b) exploatarea, Intretinerea si reparatia instalatiilor si utilajelor cu personal autorizat,
in functie de complexitatea instalatiei si de specificul locului de munci;

c) respectarea indicatorilor de performantd stabilifi prin contractul de delegare a
gestiunii sau prin hotérdrea de dare in administrare a serviciului si precizati in
Regulamentul cu privire la indicatorii de performantd ai serviciului public de
alimentare cu ap3 si de canalizare;

d) prezentarea autorititii administratiei publice locale, respectiv Agentiei Nationale
pentru  Reglementare in Energetici, a informatiilor solicitate si accesul la
documentatia in baza cireia presteazi serviciul public de alimentare cu api si de
canalizare, conform prevederilor Legii nr. 303/2013 privind serviciul public de
alimentare cu apd si de canalizare;

¢) caplarea, tratares, (ransportul, inmagazinarea si distributia apei potabile, respectiv
preluarea, epurarea si evacuarea apelor uzate;

f) exploatarea sistemelor de alimentare cu apd, respectiv a sistemelor de canalizare in
condifii de sigurantd maximi si eficientd tehnico-economicd, cu respectarea
tehnologiilor, regulamentelor si a instructiunilor tehnice de exploatare;

g) crearea, supravegherea si intretinerea, conform legislatiei, a zonelor de protectie
sanitard, a constructiilor si instalatiilor specifice sistemelor de alimentare cu apéd
potabild, de canalizare si de epurare a apelor uzate;

h) monitorizarea stricti a calitatii apei potabile distribuite prin intermediul sistemelor
publice de alimentare cu ap#, in conformitate cu normele igienico-sanitare 1n vigoare;




i) captarea apei brute, respectiv deversarea apelor uzate epurate din/in receptorii
naturali, numai cu respectarea conditiilor impuse prin avizele si autorizatiile de mediu
si de gospodérire a apelor;

j) intretinerea si mentinerea in stare permanents de functionare a sistemelor publice de
alimentare cu api si de canalizare;

k) contorizarea cantititilor de api captate, Inmagazinate, transportate, distribuite si,
respectiv, facturate;

1) contorizarea apei uzate la intrarea in statiile de epurare;

m) cresterea eficientei si a randamentului sistemelor in scopul reducerii tarifelor, prin
eliminarea pierderilor in sistem, reducerea costurilor de productie, a consumurilor
specifice de materii prime, combustibili si energie electrici si prin reechiparea,
reutilarea si retehnologizarea acestora;

- n) limitarea cantititilor de apa potabild distribuitd prin retelele publice, utilizati in
procesele tehnologice si diminuarea consumurilor specifice prin recircularea,
refolosirea si reutilizarea acesteia in cadrul statiilor de tratare si epurare;

0) respectarea clauzelor contractelor de furnizare/prestare a serviciului public de
alimentare cu api si de canalizare;

p) furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare Ia toti
utilizatorii din raza de operare pentru care are decizia Consiliului municipal Chisindu
de dare in administrare sau contract de delegare a gestiunii;

q) aplicarea managementului eficient, care s conduci la reduceres costurilor de
operare;

r) elaborarea planurilor anuale de investitii pentru reparatii capitale, modernizsri,
retehnologizari si extinderi si planurilor de reparatii curente pentru mentenanta si
intretinerea sistemelor publice de alimentare cu apd si de canalizare, care pot fi
executate cu forte proprii sau cu terti;

s) evidenta orelor de functionare a utilajelor;

t) tinerea unei evidente distincte pentru fiecare gen de activitate, avand contabilitate

separatd pentru fiecare tip de serviciu, in cazul cand operatorul presteazi si alte
servicii in afars de activitates reglementats;

u) personalul necesar pentru prestarea activitétilor asumate prin contractul de delegare
a gestiunii sau prin decizia Consiliuluj municipal Chisiniu de dare in administrare;




v) conducerea operativd prin dispecerat si asigurarea mijloacelor tehnice si a
personalului de interventie;

W) o dotare proprie cu instalatii si echipamente specifice necesare pentru prestarea
activitdfilor asumate prin contractul de delegare a gestiunii sau prin decizia
Consiliului municipal Chisindu de dare in administrare;

X) alte conditii specifice stabilite de Consiliul municipal Chigingu.

12. Obligatiile si raspunderea personalului de operare al operatorului sunt cuprinse in
Regulamentul de organizare si functionare a serviciului public de alimentare cu ap si
de canalizare.

13. Prestarea serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare se va executa
astfel incét si se realizeze:

a) verificarea si supravegherea continui a functiondrii instalatiilor;
b) corectarea si adaptarea regimului de exploatare Ia cerintele utilizatorului;

¢) controlul calitatii apei potabile, tehnologice, a apei uzate, epurate si a namolurilor
supuse valorificarii;

d) intocmirea sau reactualizarea documentatiei tehnice necesare realizirii unei
exploatdri economice si in conditii de sigurants;

e) asigurarea la inmagazinarea apei a rezervei intangibile pentru stingerea incendiilor;

f) gradul de utilizare a capacititii totale a statiilor/instalatiilor la nivelul necesar pentru
asigurarea continuitatii si calititii apei furnizate; '

@) monitorizarea parametrilor de furnizare a apei, precum si furnizarea continuf a apei
catre toate institutiile publice;

h) reabilitarea si retehnologizarea in vederea cresterii eficientei in exploatare,
Incadrédrii in normele nationale privind emisiile poluante si asigurdrii calititii apei
brute si potabile.

Capitolul IV
Sursele de energie care deservese serviciul de alimentare cu apd si de canalizare:

14. Caracteristicile principale ale statiilor electrice ce deservesc sistemul public de
alimentare cu apd/canalizare sunt prezentate in anexa la prezentul caiet de sarcini (se
va preciza numdrul anexei in care se vor detalia: amplasarea fiecirei statii, tensiunea
la intrarea in statie, tensiunea la iesirea din statie, tipul transformatoarelor, puterea
fiecirui transformator, tipul si puterea de rupere a Intrerupitoarelor, schema
monofilard, schema de mésurs, automatizare si protectie, anul punerii in functiune,




ultima reparatie capitala, ultima verificare profilactics, utilajele alimentate din statie,
sursa de rezerva etc.).

15,. Datele privind retelele electrice de fort4 si de iluminat sunt prezentate in anexa la
prezentul caiet de sarcini (se precizeazi numsrul anexei in care sunt descrise toate
retelele de fortd si de iluminat, inclusiv cele de joasd tensiune, aferente sistemului
p'u:blic de alimentare cu apd si de canalizare: amplasarea fiecirui obiectiv, schemele
monofilare reprezentate pe obiective, tipul conductoarelor, sectiunea, lungimea, tipul
circuitului, instalatiile de legare la pdmént, numérul contactoarelor, intreruptoarelor,
celulelor, punctelor de iluminat, puterea deserviti de fiecare circuit etc.).

16. Caracteristicile centralelor termice ce deservesc componentele sistemului public
de alimentare cu apéd/canalizare sunt prezentate in anexa la prezentul caiet de sarcini
(se va indica numarul anexei in care se vor trece caracteristicile definitorii ale
sistemului de alimentare cu energie termic).

17. Caracteristicile retelelor de aer comprimat, gaze naturale, combustibil lichid, apé-
canalizare sunt prezentate in anexa la prezentul caiet de sarcini (se va indica numirul

anexei In care se vor trece caracteristicile definitorii ale retelelor de aer comprimat i
- utilitdti din incinte).

Capitolul V
Sectiunea 1
Captarea apei brute

18. Operatorul are permisiunea de a desfisura activitatea de captare a apei brute, in
mun. Chiginau.

19. Sursele de api folosite pentru alimentarea cu api se situeazs (se precizeazi locatia
in care sunt amplasate sursele de alimentare cu apd).

20. Situatia surselor de api de adancime este cea prezentatd in anexa la prezentul caiet
de sarcini (se trece numirul anexei care se va completa cu datele din tabelul nr. 1,
anexat la prezentul caiet de sarcini, in cazul existentei captérii din surse de adéncime).

21. Situatia surselor de apa de suprafati este cea prezentati in anexa la prezentul caiet
de sarcini (se trece numirul anexei care se va completa cu datele conform tabelului

nr.2 anexat la prezentul caiet de sarcini, in cazul existentei captérii din surse de
suprafatd).

22. Planul de situatie cu amplasarea tuturor puturilor (de investigare, supraveghere,
exploatare), a zonelor de protectie sanitara, a lucrarilor hidrotehnice aferente sia




constructiilor anexe, limitele terenului, natura juridici a acestuia, ciile de
comunicatie, sursele de poluare din zoni etc. sunt prezentate in anexa la prezentul
caiet de sarcini (se va preciza numarul anexet).

23. Instalatiile electrice aferente captirii apei cu schemele monofilare: bransamente,
instalatii electrice de iluminat si de fortd, instalatii de legare la pamént, instalatii de
automatizari, masurd i control, sunt prezentate in anexa la prezentul caiet de sarcini
(se va preciza numarul anexet).

24. In vederea determinarii costurilor de exploatare si a personalului necesar, in

caietul de sarcini se vor trece si dezvolta ca articole distincte, reflectat pe fiecare
captare:

a) consumul propriu tehnologic de energie electricd de proiect, pentru asigurarea
captarii apei la debitul nominal, este (se trece indicatorul);

b) descrierea instalatiilor, starea fizica si gradul de automatizare a acestora sunt
prezentate in anexa la prezentul caiet de sarcini (se trece numarul anexei);

c) diagramele de pornire-oprire ale utilajelor de bazi, variatia consumului specific, In
functie de debit, sunt prezentate in anexa la prezentul caiet de sarcini (se trece
numdrul anexei);

d) diagramele de variatie a energiei consumate de pompe, in functie de debitele de ap3

transportate, sunt prezentate in anexa la prezentul caiet de sarcini (se trece numirul
anexei);

e) lista aparatelor de masurd pentru determinarea cantitatii de api captatd, livrats si

caracteristicile acestora este prezentati in anexa la prezentul caiet de sarcini (se trece .'

- numdrul anexei);

f) lista aparatelor de masurd pentru determinarea consumurilor de energie electrici din

statia de captare este prezentats in anexa la prezentul caiet de sarcini (se trece numérul
anexei),

g) schema statiei de captare a apei, cu pozitionarea utilajelor, constructiilor si
echipamentelor, planul de amplasare si pozifia armiturilor in schema normals de
functionare, conform anexei (se trece numdérul anexei);

h) schema instalatiei electrice de imbunétitire a factorului de putere, conform anexei
(se trece numirul anexei);

i) se vor detalia prevederile pet. 8 lit. b) si lit. ¢) din caietul de sarcini-cadru.

25. Prestarea activititii de captare a apei se va executa astfel incat si se realizeze
prevederile pct. 13 din prezentul caiet de sarcini.




Sectiunea 2
Tratarea apei brute

26 Operatorul are permisiunea de a desfisura activitatea de tratare a apei brute in
mun. Chisindu

27. Statia de tratare a apei brute este amplasatd in (se precizeazi locatia in care este
- amplasatd statia de tratare a apei).

28. Planul de situatie cu amplasarea zonelor de protectie sanitard, a lucririlor
hidrotehnice aferente si a constructiilor anexe, limitele terenului, natura juridici a
- acestuia, cdile de comunicatie, sursele de poluare din zoni etc. sunt prezentate 1n
anexa la prezentul caiet de sarcini (se va preciza numarul anexei).

29. Instalafiile electrice aferente statiei de tratare a apei cu schemele monofilare:
bransamente, instalatii electrice de iluminat si de fortd, instalatii de legare la pamant,
instalaii de automatizari, masurs si control, sunt prezentate In anexa la prezentul caiet
de sarcini (se va preciza numarul anexei).

30. Componenta obiectelor statiei de tratare este prezentatd in anexa la prezentul caiet

de sarcini (se trece numirul anexei care se va completa cu datele din tabelul nr. 3,
anexa la prezentul caiet de sarcini).

31. In vederea determindrii costurilor de exploatare si a personalului necesar, 1n

caietul de sarcini se vor trece si dezvolta ca articole distincte, defalcat pe fiecare statie
de tratare:

~a) consumul propriu tehnologic de energie electrics 81 de reactivi, de proiect, pentru
asigurarea tratirii apei brute, la debitul nominal, care constituie: (se trece indicatorul
peniru energia electrica si cei pentru reactivi, defalcati pentru fiecare reactiv in parte);

b) descrierea instalatiilor, starea fizics si gradul de automatizare a acestora care sunt
prezentate in anexa la prezentul caiet de sarcini (se trece numarul anexei);

¢) diagramele de pornire-oprire ale utilajelor de bazi si variatia consumului specific,

in functie de debit, care sunt prezentate in anexa la prezentul caiet de sarcini (se trece
numérul anexei);

d) diagramele de variatie a energiei consumate de pompe, in functie de debitele de apa

vehiculate, care sunt prezentate 1n anexa la prezentul caiet de sarcini (se trece numarul
anexei);




e) diagramele de variatie a cantitétii de reactiv utilizat, in functie de debitul de apé

tratatd, care sunt prezentate in anexa la prezentul caiet de sarcini (se trece numirul
anexei);

f) lista aparatelor de masurd pentru determinarea cantitdtii si calititii apei brute i
tratate, precum si caracteristicile acestora, care este prezentatd in anexa la prezentul
caiet de sarcini (se trece numérul anexei);

g) lista dotarilor laboratorului chimic si metodele de analizi necertificate care sunt
prevazute in anexa la prezentul caiet de sarcini (se trece numdrul anexei);

h) lista aparatelor de mésuri pentru determinarea consumurilor de energie electrici
din statia de tratare a apei brute care este prezentatd in anexa la prezentul caiet de
sarcini (se trece numdrul anexei);

i) schema statiei de tratare a apei, cu pozitionarea utilajelor si pozitia armaturilor in

schema normald de functionare, conform anexei Iz prezentul caiet de sarcini (se trece
numarul anexei);

J) schema instalatiei electrice de imbunétatire a factorului de putere, conform anexei
la prezentul caiet de sarcini (se trece numarul anexei);

k) se vor detalia prevederile pct. 8 lit. b) si lit. ¢) din caietul de sarcini-cadru,

32. Prestarea activititii de tratare a apei se va executa astfel incat si se realizeze
prevederile pct. 13 din prezentul caiet de sarcini.

Sectiunea 3
Traﬂsportui apei potabile si/sau tehnologice:

33. Operatorul are permisiunea de a desfasura activitatea de transport a apei potabile
si/sau tehnologice 1n mun. Chiginau.

34. Planul de situatie cu amplasarea aductiunii, zonele de protectie sanitard, lucririle
hidrotehnice aferente si constructiile anexe, limitele terenului, natura juridica a
acestuia, ciile de comunicatie, sursele de poluare din zona etc, sunt prezentate in
anexa la prezentul caiet de sarcini (se va preciza numérul anexei),

35. Caracteristicile aductiunii sunt prezentate in anexa la prezentul caiet de sarcini (se
trece numarul anexei care se va completa cu datele din tabelul nr. 4, anexa la
prezentul caiet de sarcini).

36. In vederea determinrii costurilor de exploatare §i a personalului necesar, in
caietul de sarcini se stabilesc si se dezvolts ca articole distincte:




, ‘E‘!)' consumul propriu tehnologic de energie electricd de proiect, pentru asigurarea
- transportului apei brute, la debitul nominal care constituie: (se trece indicatorul pentru
energia electrica);

' b)ﬁ};des’crierea instalatiilor, starea fizicd si gradul de automatizare a acestora care sunt
prezentate in anexa la prezentul caiet de sarcini (se trece numarul anexei);

c) diagramele de variatie a energiei consumate de pompe, in functie de debitele de ap#
vehiculate, care sunt prezentate in anexa la prezentul caiet de sarcini (se trece numérul
anexei);

d) lista aparatelor de mdisurd pentru determinarea cantitdtii apei potabile/brute
transportate, precum si caracteristicile acestora care este prezentatd in anexa la
prezentul caiet de sarcini (se trece numarul anexei);

e) lista aparatelor de masurd pentru determinarea consumurilor de energie electrici
aferente transportului apei potabile/brute care este prezentatd in anexa la prezentul
caiet de sarcini (se trece numarul anexei);

f) schema conductelor de transport al apei, cu indicarea elementelor topografice si
functionale, conform anexei la prezentul caiet de sarcini (se trece numirul anexei);

g) se vor detalia prevederile pct. 8 lit. b) si lit. c) din caietul de sarcini-cadru.

37. Prestarea activitatii de transport al apei potabile/brute se va executa astfel incat sa
se realizeze prevederile pet. 13 din prezentul caiet de sarcini.

Sectiunea 4

Inmagazinarea apei
38. Operatorul este in drept si nmagazineze apa in mun. Chisiniu.

39. Rezervoarele de inmagazinare a apel potabile sunt amplasate (se precizeazi
locatia in care sunt amplasate rezervoarele de inmagazinare a apei).

40. Planul de situatie cu amplasarea tuturor rezervoarelor de inmagazinare, a zonelor
de protectie sanitard, a lucririlor hidrotehnice aferente si a constructiilor anexe,
limitele terenului, natura juridicd a acestuia, ciile de comunicatie, sursele de poluare

din zond etc. sunt prezentate in anexa la prezentul caiet de sarcini (se va preciza
numarul anexei).

41.Instalatiile electrice aferente statiei de inmagazinare a apei cu schemele
monofilare: brangamente, instalatii electrice de iluminat si de fortd, instalatii de legare




la pdmént, instalatii de automatiziri, misuri si control, sunt prezentate in anexa lg
prezentul caiet de sarcini (se va preciza numarul anexei).

42. Componenta obiectelor statiei de inmagazinare a apei sunt prezentate in anexa la
prezentul caiet de sarcini (se trece numérul anexei care se va completa cu datele din
tabelul nr. 5, anexi la prezentul caiet de sarcini).

43. In vederea determindrii costurilor de exploatare si a personalului necesar, in
caietul de sarcini se stabilesc si se dezvoltd articole distincte:

a) descrierea instalatiilor, starea fizicd si gradul de automatizare a acestora care sunt
prezentate in anexa la prezentul caiet de sarcini (se trece numdrul anexei);

b) lista aparatelor de masurare pentru determinarea cantitdtii si calitdtii apei
inmagazinate, precum si caracteristicile acestora care este prezentatd In anexa la
prezentul caiet de sarcini (se trece numérul anexei);

c) schema statiei de Inmagazinare a apei, cu pozitionarea rezervoarelor si pozitia
armaturilor in schema normala de functionare, conform anexei la prezentul caiet de
sarcini (se trece numarul anexei);

d) se vor detalia prevederile pct. 8 lit. b) si lit. ¢) din caietul de sarcini-cadru.

44. Prestarea activitdtii de inmagazinare a apei se va executa astfel incit si se
realizeze prevederile pct. 13 din prezentul caiet de sarcini.

Sectiunea 5
Distributia apei potabile si/sau tehnologice

45. Operatorul are permisiunea de a desfisura activitatea de distribuire a apei potabile

si/sau tehnologice, conform prevederilor Legii nr. 303/2013 privind serviciul public
de alimentare cu apa si de canalizare, la tarife reglementate, utilizatorilor amplasati pe
teritoriul mun. Chisindu.

46. Principalele date aferente:

— consumatorilor ce fac obiectul serviciului de distributie a apei potabile si/sau
tehnologice sunt cele din anexa la prezentul caiet de sarcini (se trece numarul anexei
care se va completa cu datele din tabelul nr. 6, anexa la prezentul caiet de sarcini);

— contoarelor de apd pe baza cdrora se face facturarea cantitétii de apd furnizats sunt
cele din anexa la prezentul caiet de sarcini (se trece numirul anexei care se va
completa cu datele din tabelul nr. 7, anexa la prezentul caiet de sarcini);




— consumatorilor necontorizati sunt cele din anexa la prezentul caiet de sarcini (se
~ trece numirul anexei care se va completa cu datele din tabelul nr. 8, anexa la
~ prezentul caiet de sarcini).

, 47hwentaru1 statiilor de pompare, repompare si a statiilor de pompare cu hidrofor
" amﬁlaéaféiin'regeaua de distributie a apei este prezentat in anexa la prezentul caiet de
 sarcini (se trece numdrul anexei care se va completa cu datele din tabelul nr. 9, anexa
la prezentul caiet de sarcini).

48. Inventarul hidrantilor si conductelor componente ale retelei de distributie a apei
potabile si sau tehnologice este prezentat in anexa la prezentul caiet de sarcini (se

trece numirul anexei care se va completa cu datele din tabelul nr. 10, anexa la
- prezentul caiet de sarcini).

49. Brangamentele si elementele componente ale acestora sunt prezentate 1n anexa la
prezentul caiet de sarcini (se trece numirul anexei care se va completa cu datele din
tabelul nr, 11, anexa la prezentul caiet de sarcini).

50.Planul reprezentind reteaua de distributie a apei este prezentat in anexa la
prezentul caiet de sarcini (se trece numirul anexei in care se prezintd planul retelei de
distributie a apei cu pozitionarea obiectelor apartinind acesteia).

51. In vederea determinirii costurilor de furnizare si a personalului necesar, In caietul
de sarcini se stabilesc si se dezvolts ca articole distincte:

a) descrierea instalatiilor, starea fizica si gradul de automatizare ale acestora care sunt
prezentate in anexa la prezentul caiet de sarcini (se trece numdrul anexei);

b) graficul privind numsrul de consumatori bransati in ultimii 5 ani care este prezentat

In anexa la prezentul caiet de sarcini (se trece numarul anexei);

¢) variatia prefului de vanzare a apei in ultimii 5 ani care este prezentatd in anexa la
prezentul caiet de sarcini (se trece numsirul anexei);

d) variatia gradului de incasare in ultimii 5 ani care este prezentatd in anexa la
prezentul caiet de sarcini (se trece numsrul anexei);

e) graficul de variatie a ratei de suportabilitate in ultimii 5 ani, calculatd conform
- prevederilor legislatiei (se trece numsrul anexei);

f) se vor detalia prevederile pet. 8 lit. b) si lit. ¢) din caietul de sarcini-cadru.

52. Prestarea activitd{ii de distributie a apei potabile gi/sau tehnologice se va efectua
astfel incat sa se realizeze prevederile pet. 13 din prezentul Caiet de sarcini.

53. In activitatea sa operatorul va asigura:




a) urmérirea §i inregistrarea indicatorilor de performanti pentru serviciul de distributie
a apei potabile si/sau tehnologice aprobati. Urmdrirea si inregistrarea indicatorilor de
performanti se vor face pe baza unei proceduri specifice, prin compartimente
specializate;

b) instituirea unui sistem prin care si poat primi informatii sau s3 ofere consultants si
informatii privind orice problemd sau incident care afecteazi sau poate afecta
siguranta, functionalitatea sau alti indicatori de performant ai serviciului;

¢) ca facturd emisa consumatorului de citre operator, in vederea incasirii contravalorii
cantitatii de apa furnizati, sa contind datele previzute in Regulamentul de organizare
si functionare a serviciului public de alimentare cu apd si de canalizare. Factura nu va
contine contravaloarea altor servicii prestate de furnizor sau terti, acestea facturdndu-
S€ separat;

d) aplicarea unui sistem de comunicare cu consumatorii cu privire la reglementirile
noi privind furnizarea apei si modificirile survenite la actele normative din domeniu;

e) informarea consumatorilor despre:

- planificarea anuali a lucririlor de reparatii capitale si moderniziri care se efectueazi
la instalatiile de distributie a apei, care pot avea ca efect diminuarea cantitativi sau
calitativa a distribuiiei apei potabile;

- data si ora Intreruperii furnizirii apei;
- data si ora relugrii furnizsrii apei;

f) verificarea de citre consumatori a furnizarii apei la parametrii calitativi si cantitativi
stabilifi in actele normative in vigoare si in contract, dupa:

- reparatii planificate;
- reparafii neplanificate;

g) un sistem de inregistrare, investigare, solutionare $i raportare privind reclamatiile

facute de consumatori in legéturd cu calitatea serviciilor, calcularea si facturarea
consumului;

h) realimentarea in cel mai scurt timp posibil a consumatorilor afectati de
avariile/incidentele care au produs intreruperea alimentiirii cg apd. In acest scop
operatorul asigurd existenta unor centre de preluare a reclamatiilor telefonice;

i) bilantul de api la intrarea si la iesirea din sistemul de distributie.




Capitolul VI
Sectiunea 1
Co!ectarea, transportul si evacuarea apelor uzate de la consumatori

54. Operatorul are permisiunea de g desfasura activitatea de colectare, transport i
evacuare a apelor uzate de la consumatori, conform prevederilor Legii nr. 303/2013
privind serviciul public de alimentare cu apd si de canalizare, la tarifele reglementate
~ In mun. Chisinu.

55. Principalele date aferente consumatorilor care beneficiazd de activitatea de
colectare, transport si evacuare a apelor uzate sunt cele din anexa la prezentul caiet de
sarcini (se trece numarul anexei care se va completa cu datele din tabelul nr. 12, anex3
la prezentul caiet de sarcini).

56. Racordurile si elementele componente ale acestora sunt prezentate in anexa la
prezentul caiet de sarcini (se trece numsru] anexei care se va completa cu datele din
tabelul nr. 13, anexa la prezentul caiet de sarcini).

57. Principalele caracteristici ale colectoarelor de transport al apei uzate si ale gurilor
de scurgere sunt prezentate in anexa la prezentul caiet de sarcinj (se trece numarul
anexei care se va completa cu datele din tabelul nr. 14, anexd la prezentul caiet de

sarcini. Datele se vor completa separat, daci este cazul, pentru fiecare sistem de
canalizare in parte).

58. Planul reprezentand sistemul de canalizare este prezentat in anexa la prezentul
caiet de sarcini (se trece numsrul anexei in care se prezinti planul sistemului de
canalizare cu pozitionarea obiectelor apartindnd acesteia).

~ 59. Profilurile longitudinale ale refelei de canalizare, pe tronsoane, sunt prezentate in

anexele la prezentul caiet de sarcinj (se trec numerele anexelor in care se prezintd
profilul longitudinal a tronsoanelor sistemului de canalizare).

60. In vederea determinsrii costurilor de furnizare gi a personalului necesar, in caiety]
de sarcini se stabilesc si se dezvolta ca articole distincte:

a) descrierea instalatiilor, starea fizic si gradul de automatizare ale acestora care sunt
prezentate in anexa la prezentul caiet de sarcini (se trece numsrul anexei);

b) graficul privind situatia numérului de consumatori racordati in ultimii 5 ani care
este prezentat in anexa la prezentul caiet de sarcini (se trece numsrul anexei);

¢) variatia tarifului tn ultimij 5 ani care este prezentatd in anexa la prezentul caiet de
 sareini (se trece numarul anexei); |




d) variatia gradului de incasare in ultimii 5 ani care este prezentatd in anexa Ig
prezentul caiet de sarcini (se trece numsiryl anexei);

€) se vor detalia prevederile pct. 8 lit. b) si lit. ¢) din caietul de sarcini-cadru.

61. Prestarea activititii de colectare, transport si evacuare a apelor uzate de la
consumatori se va efectua astfel incat si se realizeze prevederile pet. 13 din prezentul
caiet de sarcini:

62. In activitatea sa operatorul va asigura:

1) urmérirea si Inregistrarea indicatorilor de performanti pentru serviciyl de
canalizare aprobati. Urmirirea si inregistrarea indicatorilor de performanti se vor face
pe baza unei proceduri specifice, prin compartimente specializate;

2) instituirea unui sistem prin care sa poati primi informatii sau s ofere consultant3 si
informatii privind orice problemd sau incidente care afecteazd sau pot afecta
siguranta, functionalitatea sau alti indicatori de performanti ai serviciului;

3) ca factura emiss consumatorului de citre operator, 1n vederea incasirii
contravalorii serviciului, sa contind datele previzute in Regulamentul de organizare si
functionare a serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare. Factura nu va
confine contravaloarea altor servicii prestate de operator sau terti, acestea se vor
factura separat;

4) aplicarea unui sistem de comunicare cu consumatorii cu privire la reglementirile
noi ce privesc activitatea si modificérile survenite la actele normative din domeniu;

5) informarea consumatorilor cu care se afla in relatii contractuale despre:

a) planificarea anuala a lucrérilor de reparafii capitale si de modcrnizare care se vor
efectua la instalatiile de colectare, transport si evacuare a apelor uzate, care pot afecta
calitatea serviciului;

b) data si ora intreruperii prelurii apei uzate la canalizare;
¢) data si ora relusirii serviciului;

6) un sistem de Inregistrare, investigare, solutionare si raportare privind reclamatiile
facute de consumatori 1n legaturd cu calitatea serviciilor;

7) bilantul de ape uzate la intrarea si la iesirea din sistemul de transport al apei uzate
pentru care se realizeazi serviciyl.




Sectiunea 2
Epurarea apelor uzate

63. Operatorul are permisiunea de a desfdsura activitatea de epurare a apelor uzate,
conform prevederilor Legii nr. 303/2013 privind serviciul public de alimentare cu apd
si de canalizare, la tarife reglementate, utilizatorilor amplasati pe teritoriul mun.
Chisinau.

64. [Instalatiile electrice aferente stafiei de epurare cu schemele monofilare:
bran§amente, instalatii electrice de iluminat si de forts, instalatii de legare la pamant,
instalatii de automatizari, masurs si control, sunt prezentate in anexa la prezentul caiet
de sarcini (se va preciza numarul anexei).

65. Componenta partii mecanice a staiei de epurare a apei uzate este prezentats in

anexa la prezentul caiet de sarcini (se trece numirul anexei care se va completa cu
datele din tabelul nr. 15, anex3 lIa prezentul caiet de sarcini).

66. Componenta partii biologice a statiei de €purare a apei uzate este prezentati in
anexa la prezentul caiet de sarcinj (se trece numirul anexei care se va completa cu
datele din tabelul nr. 16, anex3 I3 prezentul caiet de sarcini).

67. Componenta statiei de pompare a apelor uzate este prezentati in anexa la
prezentul caiet de sarcini (se trece numérul anexei care se va completa cu datele din
tabelul nr. 17, anex3 1a prezentul caiet de sarcini).

68. Caracteristicile bazinelor de retentie sunt: (pentru fiecare bazin se completeazi

H

amplasamentul, capacitatea de retinere, forma, dimensiunile de gabarit si locul in
schema tehnologics).

69. Caracleristicile colectoarelor si gurilor de deversare in emisar g apelor
conventional curate §i a celor purate sunt: (se trece emisarul in care se face
deversarea, numirul de colectoare, gurile de deversare etc.).

70. In vederea determinsrii costurilor de exploatare i a personalului necesar, in

caietul de sarcini se vor trece si dezvolta ca articole distincte, defalcat pe fiecare statie
de epurare:

a) consumul propriu tehnologic de energie electrics si de reactivi, de proiect, pentru
asigurarea epuririi apei uzate, la debitul nominal este: (se trece indicatorul pentry
energia electrica si cei pentru reactivi, defalcati pentru fiecare reactiv in parte);

b) descrierea instalatiilor, starea fizics si gradul de automatizare ale acestora care sunt
~ prezentate in anexa la prezentul caiet de sarcini (se trece numarul anexei);




c) diagramele de pornire-oprire ale utilajelor de bazi, variatia consumului specific, 1n
functie de debit, care sunt prezentate in anexa Ia prezentul caiet de sarcini (se trece
numdrul anexei);

d) diagramele de variatie a energiei consumate de pompe in functie de debitele de apa
si de namol vehiculate care sunt prezentate in anexa la prezentul caiet de sarcinj (se
trece numarul anexei);

e) diagramele de variatie a cantitdfii de reactiv utilizate in functie de debitul de apd
uzatd epuratd care sunt prezentate in anexa la prezentul caiet de sarcini (se trece
numdrul anexei);

f) lista aparatelor de misurs si de analiza pentru determinarea cantitatii si calititii apei
uzate, epurate si a namolurilor, precum $i caracteristicile acestora care este prezentats
In anexa la prezentul caiet de sarcini (se trece numarul anexei);

g) lista dotarilor laboratorului chimic, metodele de analizi necertificate sunt cele din
anexa la prezentul caiet de sarcini (se trece numérul anexei);

h) lista aparatelor de masurs pentru determinarea consumurilor de energie electrica
din statia de epurare a apelor uzate care este prezentatd in anexa la prezentul caiet de
sarcini (se trece numarul anexei); ‘

i) schema statiei de epurare si de tratare a nimolurilor cu pozitionarea utilajelor si
pozitia arméturilor in schema normals de functionare conform anexei la prezentul
caiet de sarcini (se trece numirul anexei);

j) schema instalatiei electrice de imbunatatire a factorului de putere conform anexei la
prezentul caiet de sarcini (se trece numirul anexei);

k) indicatorii tchnico-economici ai investitiei, aprobafi si realizati, care sunt prezentati
in anexa la prezentul caiet de sarcini (se trece numirul anexei);

1) se vor detalia prevederile pet. 8 lit. b) si lit. ¢) din caietul de sarcini-cadru.

71. Prestarea activitatii de epurare a apelor uzate se va executa astfel incat si se
realizeze prevederile pet. 13 din prezentul caiet de sarcini.

SECRETAR INTERIMAR AL CONSILIULUI

e,

SRS —




Anexd
1l de sarcini al serviciului public
entare cu apd si de canalizare,
3 aprobat prin decizia CMC
din d3¢4eble. 2020

Tabelul nr. 1

Caracteristicele stdtiei de pompare

Situafia captdrii de suprafatd




Tabelul nr. 3
Tratarea apei brute

' — orizontal, vertical, longitudinal

— debitul nominal si gradul de asigurare

— lent, rapid, ultrarapid

— clorinare, ozonizare, ultraviolete, biologica, altd metods

— deferizare, demanganizare, reducere a duritatii, eliminare
altele.

AL R VA S

a gazelor dizolvate, corectare a gustului si/sau a mirosului,

Caracteristicele stafiei de pompare

Tabelul nr, 4
Transportul apei potabile si/sau tehnologice (aductiuni)




netrul exterior
rosimea peretelui
sierderi de sarcind
presiune nominald.

Inmagazinarea apei

' _ingropat (subteran), partial ingropat, de suprafats, de inaltime

EE TN

*_ volum de avarie W,,

Notii: pentru rezervoarele de la statia de captare, statia de tratare si reteaua de distributie, tabelul de mai sus se

completeazi separat,

Tabelulnr. 6

— volumul de compensare a consumului W,
—rezerva intangibild pentru combaterea incendiilor Wiy,




Tabelul nr, 7

Contoarele de apd montate la consumatorii care utilizeazs serviciyl de distributie o apei poiabile
si/sau tehnologice

Tabelul nr. 8

Datele aferente consumatorilor necontorizafi care utilizeazd serviciul de distributie a apei potabile
si/sau tehnologice

Tabelul nr. 9

Statiile de pompare, repompare §i de hidrofor aparfindnd sistemului de distributie a apei brute si -
potabile




Caracteristicele refelei de distribufie a apei brute §i potabile

' —material / diametrul exterior / grosime material
— debitul nominal

— lungime tronson

— pierdere de presiune de proiect

— presiune nominali

— pierdere procentuald de apd de proiect

— subteran, suprateran

Ny v B W

Tabelul nr. 11

Principalele date aferente bransamentelor

Tabelul nr. 12
Principalele date aferente consumatorilor care utilizeazé serviciul de canalizare




Tabelul nr. 13
Principalele date caracteristice racordurilor

Tabelul nr. 14
Caracteristicele refelei de transport a apelor uzate

Tabelul nr. 15

- Componentele statici de cpurare treapta mecanicd

T tipul grétarului (grétar plan cu curitare manuals, gratar curb cu curdtare mecanic, gratar plan de tip lanf cu zale,
grétar sitd plan, gritar sitd rotativ, gritar sitd rotativ cu cutit raclor de tip grebls, gritar sitd cu melc de radare, alte tipuri)
> ity vibratoare, sitd cu tambur, sitd plani curiitatd mecanic, alte tipuri

- orizontal, vertical, radial, cu etaj, alt tip




Tabelul nr. 16

Componentele stafiei de epurare treapta biologicd

' —mic3 sau mare incdrcare, cu discuri, alte tipuri

— clorurd de var, clor gazos, radiatii, hipoclorit de sodiu, alte metode
— iazuri, platforme, filtre vacuum, filtre press, filtre sitd, aparate centrifuge, aparate electroosmotice si prin procedee
tehnice

Tabelul nr. 17

Componentele statiei de pompare apd uzatd




