REPUBLICA MOLDOVA
CONSILIUL MUNICIPAL CHISINAU

00023165

DECIZIE

nr. din

Cu privire la aprobarea, in redactie nou,
a Regulamentului privind organizarea si
functionarea Centrului social regional
»Renasterea”, a statului de personal si
a structurii acestuia

Avénd in vedere nota informativa a Directiei generale asistentd sociala si sanitate cu nr. 4850
din 26.10.2018 decizia Consiliului municipal Chisinau nr. 1/10 din 25.01.2012 ,,Cu privire la
sustinerea Acordului de colaborare dintre Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei, Primaria
mun. Chisindu si Centrul de Analize Politice in Sanatate”, decizia Consiliului municipal Chisinau
nr. 3/42 - 1 din 19.05.2015 ..Cu privire la darea in folosintd a unor incaperi din str. Melestiu, 20 lit.
M (subsol cu geamuri, etajul 1. antresol) Institutiei publice ,,Centrul social regional pentru
persoanele care traiesc cu HIV. mun. Chisindu” (contractul de comodat nr. 1/5/041 din 21.12.2015
privind transmiterea in folosinta pe perioada 29.01.2013 — 30.03.2020, fara drept de privatizare), in
scopul asigurdrii durabilitatii serviciului creat si racordarii acestora la rigorile legislatiei pentru
ulterioara acreditare, in conformitate cu prevederile Hotararii Guvernului nr. 1010 din 26.08.2016
pentru aprobarea Regulamentului-cadru privind organizarea si functionarea Centrului social
regional pentru asistenfa persoanelor infectate HIV/SIDA, si a membrilor familiilor acestora si a
standardelor minime de calitate, Legii asistentei sociale nr. 547-XV din 25.12.2003, art. 14, alin. 2,
lit. ¢), lit. h), y) din Legea nr. 436-X1V din 28.12.2006 .,Privind administragia publica locald”, Legii
nr. 123 din 18.06.2010 ..Cu privire la servicii sociale”, Consiliul municipal Chisindu DECIDE:

1. Se aproba, in redactie noua:

I.1. Regulamentul privind organizarea si functionarea Centrului social regional , Renasterea”,

conform anexei nr. 1.

1.2. Statul de personal al Centrului social regional ,,Renasterea”, conform anexei nr. 2.

1.3. Structura Centrului social regional ,,Renasterea”, conform anexei nr. 3.

2. Finantarea Centrului social regional ..Renasterea” se efectueaza din transferuri cu destinatie
speciala de la bugetul de stat catre bugetul municipal Chisinau.

3. Raportul privind utilizarea transferurilor cu destinatie speciala pentru intretinerea Centrului
se prezintd Directiei generale finante in modul, volumul si termenele stabilite de legislatia in
vigoare.

4. Se abroga deciziile Consiliului municipal Chisinau nr. 6/35 din 25.10.2012 ,,Cu privire la
aprobarea Regulamentului institutiei publice Centrul social regional pentru persoane care
traiesc cu HIV Chisinau, organigramei si statului de personal ale acestuia” si pct. 2, pet. 3 si
pet. 4 din decizia Consiliului municipal Chisinau nr. 4/10 din 13.05.2014 ,,Cu privire la
operarea unor modificari in deciziile Consiliului municipal Chisindu nr. 1/10 din 25 ianuarie
2012 si nr. 6/35 din 25 octombrie 2012”.

5. Directia generald asistentd sociald si sandtate va asigura controlul indeplinirii prevederilor
prezentei decizii.

PRESEDINTE DE SEDINTA

SECRETAR INTERIMAR AL CONSILIULUI Adrian TALMACI
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Anexanr. 1
la decizia Consiliului municipal Chisiniu
nr. din 2018

REGULAMENTUL
privind organizarea si functionarea Centrului Social Regional ,,Renasterea”

Capitolul I
Dispozitii generale
Regulamentul privind organizarea i functionarea Centrului Social Regional ,,Renasterea” (in
continuare — Regulament) reglementeazd modul de organizare si functionare, scopul,
obiectivele si finantarea acestuia.
Centrul Social Regional ,Renasterea” (in continuare — Centrul) reprezintd o institutie
bugetard de profil social pe langa Directia generala asistenta sociald si sanatate care presteaza
servicii integrate de asistentd specializatd persoanelor care triiesc cu HIV si familiilor
acestora la nivel regional.
Centrul are acoperire pe regiunea Centru a Republicii Moldova, ce include si deserveste
persoanele infectate cu HIV, maladiei SIDA si familiile acestora din urmétoarele unitati
orasele, (raioanele): mun. Chisindu, Soldanesti, Rezina, Telenesti, Ungheni, Calarasi, Orhei,
Strageni, Nisporeni, Criuleni, Ialoveni, Anenii Noi, Hancesti, C#useni, Stefan Vodi si
Dubdsari (partial).
Centrul este constituit in baza deciziei Consiliului municipal Chisinu nr.1/10 din 25.01.2012
»Cu privire la sustinerea Acordului de colaborare dintre Ministerul Muncii, Protectiei Sociale
s1 Familiei, Primaria mun. Chisindu si Centrul de Analize Politice in Sanitate”, cu sustinerea
financiard a Fondului Global de combatere a infectiei HIV, maladiei SIDA, Tuberculozei si
Malariei Runda a 8-a in programul ,,Reducerea impactului infectiei HIV in Republica
Moldova.
Denumirea completd a Centrului este Centrul Social Regional ,,Renasterea”, denumirea
prescurtatd este CSR ,,Renasterea”.
Centrul este amplasat In municipiul Chigindu, str. Melestiu, 20 lit. M.
Centrul in activitatea sa se conduce de prezentul Regulament, standardele minime de calitate,
deciziile autoritatii administratiei publice locale a mun. Chisiniu si ordinele sefului Directiei
generale asistentd sociald si sanatate.
Centrul se supune acreditdrii in conformitate cu prevederile Legii nr.129 din 8 iunie 2012
privind acreditarea prestatorilor de servicii sociale.
In sensul prezentului Regulament, notiunile utilizate semnifica urmitoarele:
beneficiar — persoand infectatd cu HIV, maladia SIDA, copiii acesteia si membrii familiei
extinse a acesteia care sunt referi{i si asistati in cadrul Centrului, cetiiteni ai Republicii
Moldova, precum si cetdfeni ai altor state/stréini in conformitate cu prevederile Legii
nr.274 din 27 decembrie 2011 privind integrarea strdinilor in Republica Moldova;
prestator public de servicii sociale — Centrul Social Regional ,,Renasterea”;
echipa multidisciplinard din cadrul Centrului — grup constituit din personalul Centrului si
membrii organizatiilor necomerciale cu activitdi in domeniul prevenirii infectiei HIV,
maladiei SIDA si prestérii serviciilor psihosociale, care asistd solufionarea situatiilor de
dificultate ale beneficiarului in procesul de asistenti si reintegrare a acestuia;
echipa multidisciplinard teritoriald din cadrul Sistemului national de referire pentru
asistenfa §i protecfia victimelor §i potentialelor victime ale traficului de fiinfe umane
(SNR) — grup creat pe langd administrajia publicd locald de nivelul intéi si nivelul al
doilea (din urmitoarele unitdfi administrativ-teritoriale: mun. Chiginau, Soldinesti,
Rezina, Telenesti, Ungheni, Cildrasi, Orhei, ‘Striseni, Nisporeni, Criuleni, Ialoveni,
Anenii Noi, Hancesti, Causeni, Stefan Voda si Dubdasari (partial), format din specialisti
desemnati din cadrul organizatiilor-participante la Sistemul national de referire, care
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colaboreazd cu echipa Centrului la identificarea, referirea si reintegrarea beneficiarilor.
Echipa multidisciplinard teritoriald activeazi in baza Regulamentului de activitate,
aprobat prin Hotédrdrea Guvernului nr. 228 din 28 martie 2014;

manager de caz — asistentul social din cadrul Centrului, responsabil de elaborarea si
implementarea planului individualizat de asistentd a beneficiarilor, care in activitatea sa
se conduce de instructiunile metodologice elaborate si aprobate de catre Ministerul
Séanatatii, Muncii si Protectiei Sociale;

managementul de caz al persoanei infectate cu HIV, maladiei SIDA — metoda de lucru a
asistentului social prin care se evalueazi nevoile beneficiarului, se stabileste o relatie
continud cu persoana si cu familia acestuia in vederea asigurdrii aderentei la tratament,
schimbdrii comportamentului si reducerii riscurilor de raspandire a infectiei HIV;
integrare sociald — actiuni specifice in vederea restabilirii relatiilor pierdute si mentinerii
acestor relafii de cétre persoana infectatd cu HIV, maladiei SIDA cu familia sa biologica
sau extinsd si participarea acesteia la viata comunitatii de apartenent;

acord de colaborare — acord semnat intre prestatorul de servicii sociale specializate si
beneficiar, conform prevederilor managementului de caz, prin care se stipuleazi
conditiile In care se presteaza serviciile si se desfdsoard activitatile, suspendarea si/sau
sistarea acestora, drepturile si obligatiile fiecdrei parti.

10. Centrul are statut de persoand juridicd, dispune de patrimoniu distinct, cont trezorerial,

1.

12.

13.

stampild, sigiliu, antet si simbolica.
Inspectia serviciilor sociale prestate in cadrul Centrului se realizeazd periodic de cétre
Directia generald asistenta sociala si sanatate.

Capitolul II
Principiile de organizare, scopul si obiectivele

Prestarea serviciilor se realizeazd in baza urmatoarelor principii:

a) respectdrii drepturilor si a demnitatii umane;

b) abordarii individualizate;

¢) nondiscrimindrii;

d) confidentialitatii;

e) respectarii opiniei beneficiarului si participativitatii;
f) respectarii eticii profesionale;

g) accesibilitatii la servicii de calitate;

h) abordérii multidisciplinare;

i) asigurdrii dreptului la informare.

Scopul Centrului este de a oferi servicii integrate specializate si suport social persoanelor
infectate cu HIV, maladiei SIDA si membrilor familiei acestora in situatii dificile in vederea
imbunététirii calitdtii vietii acestora, reabilitdrii sociale si (re)integririi lor in societate,
referirii la alte servicii conform necesitatilor pentru deservirea persoanelor infectate cu HIV,
maladiei SIDA si familiile acestora din urmétoarele unitdti administrativ-teritoriale: mun.
Chisindu, Soldanegti, Rezina, Telenesti, Ungheni, Caldrasi, Orhei, Strigeni, Nisporeni,
Criuleni, Ialoveni, Anenii Noi, Hancesti, Causeni, Stefan Voda, Dubaésari (partial).

14, Obiectivele Centrului constau in:

a) sustinerea si mobilizarea comunitdtii n vederea elimindrii stigmatizérii si
discrimindrii fatd de persoanele infectate cu HIV, maladiei SIDA si membrilor
familiei acestora aflati in situatii dificile In cadrul sistemului de protectie sociald, prin
prestarea serviciilor specializate;

b) mentinerea aderentei la tratamentul antiretroviral al persoanelor infectate cu HIV,
maladiei SIDA, motivarea schimbérii comportamentului si reducerii riscurilor de
raspéndire a infectiei HIV;

c) asigurarea socializdrii beneficiarilor, dezvoltarea relatiilor cu comunitatea si accesul
la resursele si serviciile existente In comunitate.



15. Tipurile de servicii prestate gratuit, in regim de zi, in cadrul Centrului sunt urmatoarele:

a) de informare;

b) de consiliere psihologica;

c) de consiliere juridic;

d) de asistentd medicala;

e) de recuperare fizic;

f) de (re)integrare in familie si/sau in comunitate;

g) de agrement pentru copii;

h) de igiend personald (baie, spilarea rufelor).

16. Directiile prioritare de acordare a serviciilor:

a) serviciul de zi - asistentd consultativi psihosociald si de aderare la tratamentul ARV,
servicii consiliere de la egal la egal, asistentd in perfectarea sau restabilirea actelor,
servicii juridice, crearea grupurilor de ajutor reciproc, consiliere psihologicd pentru
obtinerea unui loc de munca, cursuri de instruire continud, traininguri pentru persoane
HIV pozitive;

b) serviciul de Ingrijire psihosociala la domiciliu - ingrijiri oferite prin planuri individuale
de servicii sociale, asistentd consultativa psihosociala si de aderare la tratamentul ARV,
servicii consiliere de la egal la egal.

17. Centrul organizeaza prestarea serviciilor prin:

a) programe ocupationale;

b) asisten{d beneficiarilor pentru (re)integrarea in familia biologics, extinsi si in
comunitate;

¢) consiliere membrilor familiei persoanelor infectate cu HIV, maladia SIDA;

d) informare si referire catre programele de (re)orientare profesionald si sprijinul la
angajarea In cdmpul muncii;

e) monitorizare si evaluare a situatiei postintegratoare pentru o perioadd de pani la un
an (reiesind din abordarea individuala acest termen poate fi prelungit);

f) referire cétre servicii specializate din sistemul de asistentd sociald si cele de sinitate;

g) facilitare in accesarea serviciilor educationale din comunitate: scoald, gradinita,
cenire de zi.

18. Serviciile Centrului vor fi prestate 5 zile pe siptdiméana de la 9:00 pana la 18:00, capacitatea
fiind de 35 persoane zilnic.

19. Centrul acordd asistenfa necesard beneficiarilor in baza parteneriatelor stabilite pentru
suplinirea gamei de servicii cu organizatiile societdtii civile cu activitdfi iTn domeniu, prin
incheierea unui acord de colaborare, previzut in anexa la prezentul Regulament.

20. Activitatea Centrului este coordonatd de Directia generald asistentd sociald si sindtate din
mun. Chisindu si asistatd metodologic de cétre Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei
Sociale. Datele raportate privind rezultatele activitatii Centrului se valideazd cu medicii de la
Spitalul dermatologie si maladii comunicabile, care supravegheazd medical tratamentul
antiretroviral in conditii stationar si de ambulatoriu a persoanelor infectate cu HIV si
bolnavilor de SIDA.

Capitolul II1
Organizarea si functionarea Centrului
Sectiunea 1
Drepturile si obligatiile Centrului

21. Centrul are urmétoarele drepturi:

a) si colaboreze cu experti si si stabileascd parteneriate cu autoritdtile administratiei
publice locale, asociatii obstesti, institutii, organizatii si agenti economici, in scopul
realizdrii atributiilor sale, in conformitate cu legislatia in vigoare;

b) si solicite si sa primeascd, In conditiile legii, de la autorititile publice centrale si
locale, institutii si organizatii, documente si materiale necesare pentru exercitarea
atributiilor sale;



f)

sd aplice la proiectele oferite de donatori si si beneficieze de mijloace financiare in
scopul realizdrii competentelor sale, in conformitate cu legislatia in vigoare;

sd participe la instruirea continud a specialistilor si voluntarilor in domeniile prioritare
de activitate;

sd elaboreze si si distribuie materiale informationale i promotionale despre serviciile
prestate;

sd participe ori sa organizeze campanii informationale.

22. Centrul are urmétoarele obligatii:

a)
b)

c)

d)

g)
h)

sa presteze servicii In conformitate cu standardele minime de calitate;

sd asigure asistentd si suport beneficiarilor, membrilor familiei acestora si altor
persoane implicate In procesul de integrare si reabilitare;

sd asigure suport informational persoanelor implicate in ingrijirea si incluziunea
sociald a beneficiarilor privind specificul activitatilor desfisurate, reiesind din starea
de sandtate a beneficiarului;

sd asigure un sistem de primire, inregistrare si solutionare a plangerilor cu privire la
serviciile oferite In cadrul Centrului, in conformitate cu legislatia in vigoare;

sda colaboreze cu institutiile medicale, organizatiile necomerciale, autorititile
administratiei publice locale si al{i prestatori de servicii pentru incluziunea sociali a
beneficiarilor si accesul lor la alte servicii din aria teritoriald;

sa asigure informarea societétii cu privire la activitatea Centrului;

sd asigure nedivulgarea datelor cu caracter personal/medical despre beneficiarii
asistati pe care le obtin in perioada de prestare a serviciilor;

sa asigure prelucrarea datelor cu caracter personal in conformitate cu Legea nr.133
din 8 iulie 2011 privind protectia datelor cu caracter personal.

Sectiunea a 2-a
Drepturile si obligatiile beneficiarului admis in Centru

23. Promovarea si respectarea drepturilor beneficiarilor Centrului revine personalului acestei
institutii.
24. Beneficiarul are urmatoarele drepturi:

a)

b)
©)
d)
€)
f)

sa fie informat despre drepturile si obligatiile de care dispune 1n perioada beneficierii
serviciilor prestate, familiarizat cu spectrul serviciilor prestate in cadrul Centrului si
consultat cu privire la toate deciziile care se referd la persoana sa;

sd-gi exprime consim{améntul, prin acord de colaborare, asupra serviciilor asigurate
de catre prestator;

sa depuna plangeri, potrivit legislatiei asupra calitatii serviciilor prestate, atitudinii si
tratamentului aplicat de personalul Centrului;

sd fie asistat si sprijinit de personalul Centrului in (re)integrarea lui sociald si
familiala, in conformitate cu particularitatile de varsta si individuale;

s& solicite utilizarea datelor cu caracter personal si pastrarea acestora in conformitate
cu Legea nr.133 din 8 iulie 2011 privind protectia datelor cu caracter personal;

sd solicite suspendarea sau sistarea prestéarii serviciilor.

25. Beneficiarul Centrului are urméatoarele obligatii:

a)

b)

c)
d)

sd comunice prestatorului de serviciu sau managerului de caz, in termen de 5 zile
lucritoare, despre orice eveniment de naturd si conducd la modificarea, suspendarea
sau incetarea dreptului de a accesa serviciile Centrului;

sa se prezinte i si participe activ la sedintele pentru Intocmirea si revizuirea planului
individualizat de asistentd;

sé respecte termenele acordului de colaborare semnat cu managerul de caz;

sd respecte Regulamentul intern al Centrului.



Sectiunea a 3-a
Admiterea beneficiarului in Centru

26. Procedura de admitere se va realiza in conformitate cu standardul 10 (aprobat in anexa nr. 2

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

36.

37.

la Hotérarea Guvernului nr. 1010 din 26.08.2016) privind admiterea beneficiarului in Centru.
Pentru accesarea serviciilor beneficiarul trebuie si intruneasci cel putin unul din urmitoarele
criterii:

a) si fie persoand infectatd HIV/SIDA;

b) s fie membru al familiei unde una/sau mai multe persoane sunt infectate HIV/SIDA.
La admiterea in Centru se iau in considerare, pentru a nu pune in pericol integritatea celorlalti
beneficiari, urmitoarele contraindicatii: prezena maladiilor transmisibile cu risc epidemic
sporit, deregléri de comportament care prezintd pericol deosebit pentru societate.
Pentru persoanele infectate HIV cu coinfectia TB (forma pasivd) admiterea se va realiza in
baza concluziilor medicilor infectionist si a ftiziopneumologului.
in vederea incadrarii solicitantilor in serviciile prestate in cadrul Centrului si imbunitatirii
aderenfei la tratamentul antiretroviral specific infectiei HIV, lucritorul medical din cadrul
Centrului va colabora cu medicii de la Spitalul dermatologie si maladii comunicabile, cu
medicii infectionisti din cabinetele teritoriale pentru supravegherea medicald si tratamentul
antiretroviral in conditii de ambulatoriu persoanelor infectate cu HIV si bolnavilor cu SIDA.

Sectiunea a 4-a

Monitorizarea si evaluarea serviciilor prestate
Directorul ~ Centrului monitorizeazd serviciile prestate beneficiarului, implementarea
planurilor individualizate de asisten{d prin organizarea sedintelor ordinare de lucru cu
personalul acestuia, cu invitarea, dupd caz, a reprezentantului Serviciului de asistentd
comunitard din raza teritoriald a domiciliului beneficiarului.
Beneficiarul este vizitat la domiciliu de asistentul social comunitar numai prin acordul siu
exprimat, cu specificarea acestui aspect in planul individualizat de asistenta.
Managerul de caz intreprinde actiuni suplimentare de monitorizare, inclusiv in cazuri de
urgentd sau de suspiciuni privind abaterile sau abuzurile din partea prestatorilor de servicii
sociale fatd de beneficiari.
Asistentul social comunitar care efectueazi vizite la domiciliul beneficiarului informeaz3 in
scris, la solicitarea directorului Centrului, despre procesul de integrare a beneficiarului.

. Directorul Centrului prezintd Directiei generale asistentd sociald si protectia familiei din

mun. Chisindu raportul trimestrial si anual de activitate al Centrului, in termenele stabilite de
cadrul normativ sectorial.

Sectiunea a 5-a
Suspendarea i sistarea prestirii serviciilor
beneficiarului

.In cazul in care a fost sesizat faptul cd prestarea de servicii beneficiarului nu are impactul

scontat in raport cu obiectivele stabilite, echipa multidisciplinard din cadrul Centrului
revizuieste oportunitatea continudrii prestirii acestor servicii.
Personalul Centrului examineaza orice informatie relevantd si prezinti argumentiri
directorului Centrului cu privire la suspendarea sau sistarea prestirii de servicii
beneficiarului.
Suspendarea sau sistarea prestdrii de servicii beneficiarului in cadrul Centrului se face cu
respectarea standardelor minime de calitate aprobate prin Hotidrarea Guvernului nr. 1010 din
26.08.2017 si prevederilor acordului de colaborare semnat de citre beneficiar (conform
anexei la prezentul Regulament).
Sectiunea a 6-a
Managementul si personalul Centrului



38.

40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.

47.
48.

49.

50.

51

Specialistii Centrului au obligatia de a respecta principiile etice in procesul de prestare a
serviciilor, ddnd dovadd de o atitudine corectd in relatiile cu beneficiarul si persoanele
implicate in procesul de incluziune a acestuia, precum si de a exercita cu operativitate si
eficientd atributiile stabilite prin fisa de post.

. Personalul Centrului este format din specialisti in diferite domenii, care corespund

necesitatilor de functionare ale Centrului, conform legislatiei.
Specialistii Centrului urmeaza sd dispuna de pregétirea respectiva in oferirea serviciilor, s3
cunoascd particularitatile persoanelor infectate HIV/SIDA, sa posede abilitdti de comunicare
si consiliere a persoanelor respective si a membrilor familiei acestora.
Personalul Centrului este angajat in conformitate cu legislatia muncii, in baza contractului
individual de muncé sau contractului de prestéri servicii, dupé caz.
Personalul Centrului efectueazd examenul medical, conform standardelor Ministerului
Sénatatii, Muncii si Protectiei Sociale.
Personalul Centrului semneaza declaratia de confidentialitate privind nedivulgarea datelor cu
caracter personal/medical despre beneficiarii asista{i pe care le obtin in timpul exercitérii
atributiilor de serviciu.
Personalul Centrului 1si desfdgoarad activitatea cu buna-credintd, exercitdndu-si atributiile
potrivit fiselor de post, in conformitate cu orarul de lucru stabilit si cu programele individuale
de integrare a beneficiarilor.
Structura si statele de personal coordonate cu Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei
Sociale corespund cu scopul si obiectivele Centrului, conform prevederilor Hotararii
Guvernului  nr. 1010 din 26.08.2016 pentru aprobarea Regulamentului-cadru privind
organizarea si functionarea Centrului social regional pentru asistenta persoanelor infectate
HIV/SIDA si a membrilor familiilor acestora si a standardelor minime de calitate si este
compus din: personal de conducere (directorul — 1 unitate), personal de specialitate (contabil
sef — 1 unitate, medic infectionist — 0,5 unitate, psiholog — lunitate, pedagog social — 1
unitate, asistent social — 2 unitéfi, jurist consult — 0,5 unitate, kinetoterapeut — lunitate),
personal auxiliar si de deservire (administrator — 1 unitate, Ingrijitor incéperi de productie si
de serviciu — lunitate, conducétor auto — 1 unitate, alt personal cooptat in caz de necesitate
(inclusiv méturator — 1 unitate, operator la protectia antigaz automatd — 1 unitate, receptionist
— 1 unitate).
Schema de incadrare a personalului Centrului se aproba, anual, de cétre seful Directiei
generale asisten{d sociald si sdnatate.
Salarizarea personalului se efectueaza conform legislatiei in vigoare.
Directorul Centrului este angajat si eliberat din functie, conform legislatiei muncii, prin
ordinul sefului Directiei generale asistenta sociald si sandtate.
Directorul Centrului este selectat in baza de concurs conform legislatiei muncii. Comisia de
concurs este alcatuitd din reprezentantii: Consiliului municipal Chisindu, Primariei
municipiului Chisindu, Ministerului Sandtatii, Muncii si Protectiei Sociale, Directiei generale
asistentd sociald si sanatate, Asociatiilor Obstesti din domeniu.
Directorul Centrului este persoand cu studii superioare in unul din urméitoarele domenii:
pedagogie, psihologie, psihopedagogie, asistentd sociald, medicind, drept, economie.
Directorul Centrului este responsabil de:

a) asigurarea functiondrii eficiente a Centrului, conform standardelor minime de calitate;

b) gestionarea resurselor financiare si materiale ale institutiei, conform normelor

metodologice aprobate pentru sectorul bugetar;

¢) asigurarea Intocmirii §i prezentérii rapoartelor financiare;

d) angajarea si concedierea personalului angajat, conform legislatiei in vigoare;

e) asigurarea raportdrii asupra activitétii desfasurate structurilor competente;

f) organizarea si evaluarea activitatii personalului angajat, conform fiselor de post;

g) asigurarea confidentialitatii registrelor si a dosarelor beneficiarilor;

h) reprezentarea Centrului in relatiile cu alte institutii publice sau private.
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58.
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60.

61.

02.

Directorul Centrului emite ordine, instructiuni, dispozitii, incheie contracte si semneaza alte
acte juridice.

. Centrul promoveazi si faciliteaza participarea cetatenilor Republicii Moldova, a cetéfenilor

altor state/straini in conformitate cu prevederile Legii nr.274 din 27 decembrie 2011 privind
integrarea strainilor in Republica Moldova, in spiritul solidaritafii civice la activitatea de
voluntariat.

Voluntariatul se destasoara pe baza unui contract incheiat in forma scrisd intre voluntar si
Centru, in conditii de libertate contractuala a partilor si cu respectarea dispoziiilor legislatiei.

Capitolul IV
Finantarea si patrimoniul Centrului
Sectiunea 1
Finantarea Centrului

Centrul este finantat prin transferuri cu destinatie speciala de la bugetul de stat cétre bugetul
municipal Chisindu, precum si din alte surse (donatii, sponsorizdri etc.).
Centrul isi desfisoara activitatea economico-financiard in conformitate cu metodologia
privind elaborarea, aprobarea si executarea bugetului.

Sectiunea a 2-a
Patrimoniul Centrului
Centrul dispune de patrimoniul necesar activitétii sale cu drept de proprietate si/sau folosintd,
in functie de modul de dobandire a dreptului respectiv.
Patrimoniul Centrului se constituie din:

a) patrimoniul initial transmis Centrului de céatre Consiliul municipal Chisindu in
administrare:

b) patrimoniul procurat de catre Centrul pentru Politici §i Analize in Sénatate din cadrul
Grantului Fondului Global de lupta impotriva a HIV/SIDA, Tuberculozei si Malariei,
Runda a VIlI-a, si transmis in proprietate

¢) donatii (granturi), alte contributii benevole ale persoanelor fizice si juridice;

d) patrimoniul achizitionat de Centru din contul mijloacelor proprii in perioada
activitafii sale, care 1i apartine cu drept de proprietate, precum si din veniturile
obtinute in urma utilizarii sau Instrainarii patrimoniului respectiv;

e) alte valori active si pasive neinterzise de legislatie.

Patrimoniul Centrului se foloseste exclusiv pentru realizarea scopului si obiectivelor sale
statutare.

Gestionarea patriraoniului se realizeaza, in functie de valoarea acestuia, In modul stabilit de
documentele de constituire a Centrului.

Capitolul V

Dispozitii finale
Activitatea Centrului inceteaza in corespundere cu prevederile legislatiei in vigoare, in baza
deciziei Consiliului municipal Chisindu care l-a fondat.
Litigiile aparute in procesul prestérii serviciilor care nu pot fi solutionate pe cale amiabild
dintre parii — prestatorul de servicii si beneficiar, ori Centru si organizatiile societatii civile
cu activitdtl in domeniu, cu care s-au Incheiat acorduri de colaborare — sunt transmise spre
solutionare instanielor de judecatd, in conditiile legii.

. Controlul si evaluarea activitdtii economico-financiare a Centrului se efectueaza de cétre

organele de resort, in conformitate cu legislatia.

SECRETAR INTERIMAR AL CONSILIULUI Adrian TALMACI



Anexa
la Regulamentul privind organizarea si functionarea
Centrului Social Regional ,,Renasterea”

Acord de colaborare

Centrul Social Regional ..Renasterea”, plasat in mun. Chisinau, str. Melestiu, 20 lit. M.

care  activeaza  conform  Regulamentului ca institufie bugetard, reprezentat
de , In calitate de , numit
in continuare Centru, pe de o parte, si pe de alta parte, numit

in continuare Beneficiar,

domiciliat tel. ,
titular al nr. , eliberat de oficiul , la
data . au incheiat prezentul Acord de colaborare:

[. Obiective:

[1. Obligatiile partilor:

Centrul

Beneficiarul:




III. Durata acordului:

IV. Rezilierea acordului
Prezentul acord poate fi reziliat in caz de:
a) nerespectare neintemeiata de cétre Beneficiar a obligatiilor asumate;

b) schimbare a tipului de activitate a Centrului.

V. Suspendarea si sistarea acordului
1. Suspendarea serviciilor prestate se realizeazi in urméatoarele cazuri:

a) pe perioada imbolnavirii Beneficiarului, in conditii de tratament spitalicesc, daci
perioada respectiva depaseste o luni de zile;

b) accesarea unui loc de munca temporar intr-o altd localitate pe o perioada ce depéseste o
luna de zile.

2. Centrul aplicd procedura de sistare a serviciilor prestate Beneficiarului in cazurile:

a) expirdrii duratei pentru care a fost incheiat acordul de colaborare;

b) consensului partilor privind incetarea acordului de colaborare;

c) atingerii scopului acordului de colaborare;

d) decesului beneficiarului;

e) rezilierii acordului de colaborare incheiat;

) incélcdrii repetate de catre Beneficiar a Regulamentului de ordine interna, aducerii unor

prejudicii altor beneficiari, personalului sau bunurilor Centrului.

VI. Data Intocmirii acordului:

Semndturile partilor:

Centrul

Beneficiarul




Anexanr.2

la decizia Consiliului municipal Chisiniu

Statul de personal
al Centrului Social Regional ,,Renasterea”

nr.

din

2018

Nr. Denumirea functiei Numdérul de unitati
crt.
PERSONAL DE CONDUCERE
1 | Director 1
2 | Contabil sef 1
PERSONAL DE SPECIALITATE
3 | Asistent social 2
4 | Medic - specialist (medic-infectionist) 0,5
5 | Pstholog 1
6 | Pedagog social 1
7 | Kinetoterapeut 1
& | Jurisconsult 0,5
PERSONAL AUXILIAR SI DE DESERVIRE

9 | Administrator 1
10| Conducator auto (sofer) 1
Il | Ingrijitor incaperi de productie si de serviciu 1
12 | Operator la protectia antigaz automata 1
13 | Maturator 1
14 | Receptionist |

TOTAL 14

SECRETAR INTERIMAR AL CONSILIULUI

Adrian TALMACI
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Anexanr.3
la decizia Consiliului municipal Chisinau
nr. din 2018

Structura
Centrului Social Regional ,,Renasterea”

SECRETAR INTERIMAR AL CONSILIULUI

Adrian TALMACI



REPUBLICA MOLDOVA e
CONSILIUL MUNICIPAL CHISINAU
PRIMARUL GENERAL AL MUNICIPIULUI CHISINAU

DIRECTIA GENERALA ASISTENTA SOCIALA SI
SANATATE
str. Bucuresti, 53, municipiul Chigindu, Republica Moldova, MD-2012;
tel/fax: (022) 223-459, www.dgas.md,e-mail:dgas.md@gmail.com

“2b” A0 % Nr.l/ﬁea/i

CONSILIULUI MUNICIPAL CHISINAU

03210560

Nota informativa

la proiectul de decizie a Consiliului municipal Chisiniu ,,Cu privire la aprobarea
Regulamentului privind organizarea si functionarea Centrului social regional
»Renasterea”, a statelor de personal si structurii Centrului in redactie noui”.

Epidemia HIV/SIDA se numadri printre maladiile care provoaci daune sociale mari la
nivel de comunitate, de tara si la nivel global. Abordarea actuali a bolilor cronice, in particular a
infectiei HIV, maladiei SIDA este complexa, vizdnd rezolvarea tuturor aspectelor alterate:
somatic, psihic, socio-economic, accentul fiind pus pe calitatea vietii, tocmai de aceea a devenit
obligatorie ingrijirea multidisciplinard. Rolul preventiv/curativ al medicinii este completat
armonios de rolul consilierii psihologice si sociale, al educarii si al asistentei in ingrijire. Ca si
orice altd boald cronicd, suferinta persoanei infectate are repercusiuni asupra propriei familii, cu
importante consecinte intra/ extrafamiliale.

Pentru ridicarea calitétii vietii, reducerea ratei morbiditatii si mortalititii persoanelor cu
HIV, maladiei SIDA, prin imbunititirea aderentei la tratamentul antiretroviral specific infectiei
HIV, cu suportul grantului Fondului Global de combatere a HIV/SIDA, Tuberculozei si Malariei,
in parteneriat cu Asociatiile Obstesti din domeniu, organizatiile internationale si autoritatile
publice locale au fost deschise 4 Centre sociale regionale pentru asistenta si protectia peroanelor
infectate/afectate HIV/SIDA (mun. Chigindu, Balti, Comrat, Tiraspol). Regiunile au fost
selectate reiesind din incidenta inaltd inregistratd in ultimii ani, in zona de Nord, Centru, Sud al
Republicii. Prin intermediul Centrelor sociale regionale respective a fost posibild fortificarea
capacitatilor structurilor guvernamentale - institutiilor publice sociale - de acordare a serviciilor
psiho-sociale, serviciilor de interventie in situatii de crizd pentru persoanele HIV infectate si
familiile acestora, totodatd promovarea unui mod de viati sindtos si a incluziunii sociale al
acestora.

Dat fiind faptul ca serviciile specializate pentru persoanele infectate/afectate HIV au fost
dezvoltate in baza angajamentelor asumate prin semnarea programului de granturi intre Guvernul



Republicii Moldova si Fondul Global, finantarea unor astfel de servicii este prerogativa
Guvernului si mecanismul identificat, reiegind din reforma de descentralizare financiari a APL,
in baza ciruia sunt finantate Centrele mentionate, se efectueazi de la Bugetul de Stat prin
intermediul transferului destinat institutiilor financiare si altor organizatii.

fn mun. Chiginiu, Centrul social regional »Renagterea” a fost creat in parteneriat cu
Primaria municipiului Chisindu In comun cu Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei si
Centrului pentru Politici i Analizd In Sandtate, in cadrul programului ,,Reducerea impactului
infectiei HIV in Republica Moldova” finanfat de Fondul Global de combatere a HIV/SIDA,
Tuberculozei si Malariei Runda a 8-a, conform Deciziei Consiliului municipal Chisindu nr. 1/10
din 25.01.2012 ,,Cu privire la sustinerea Acordului de colaborare dintre Ministerul Muncii,
Protectiei Sociale si Familiei, Priméria mun.Chisindiu si Centrul de Analize Politice in S#nitate”’,
Decizia Consiliului Municipal Chisindu nr. 6/35 din 25.10.2012 ,,Cu privire la aprobarea
Regulamentului institutiei publice Centrul social regional pentru persoane care triiesc cu HIV
Chisindu, organigramei si statului de personal ale acestuia’’, cu Inregistrarea oficiali la Camera
inregistrarii de Stat la 20.11.2012 cu numirul de identificare de stat - cod fiscal 1012600035466.
Centrul a fost plasat pe str. Melestiu, 20 1it.M - Contract de comodat nr. 1/5/041 din 21.12.2015
privind transmiterea in folosin{i pe perioada 29.01.2013 — 30.03.2020, fird drept de privatizare.
In perioada implimentarii proiectului incéperile unde si afld Centrul au fost renovate si adaptate
pentru prestarea serviciilor sociale specializate pentru persoane HIV infectate/afectate si
membrilor familiilor acestora, deasemenea Centrul a fost dotat cu mobilier, echipament tehnic si
procurati o unitate de transport- Ford Tranzit.

Centrul acordd asistenta necesard beneficiarilor in baza parteneriatelor stabilite pentru
suplinirea gamei de servicii cu organizatiile societitii civile cu activititi in domeniu, prin
incheierea unui acord de colaborare. Capacitatea Centrului este 35 de persoane zilnic, 5 zile pe
saptdimand. Majoritatea beneficiarilor deserviti sunt din mun. Chisindu (80%) si 20 % din alte
localitati.

Pe parcursul anilor precedenti Centru a fost vizitat de catre:

fn anul 2013 — 4920 persoane/mature; 72 copii;

{n anul 2014 — 4958 persoane/mature; 75 copii;

fn anul 2015 — 4310 persoane/mature; 86 copii;

{n anul 2016 — 4276 persoane/mature; 71 copii;

fn anul 2017 — 3651 persoane/mature; 73 copii.

Prezentul proiect al Deciziei Consiliului municipal ,,Cu privire la aprobarea
Regulamentului privind organizarea si functionarea Centrului social regional ,,Renasterea”, a
statelor de persona si structurii Centruluil in redactie noud” a fost elaborat in conformitate cu
prevederile Hotirdrei Guvernului RM nr.1010 din 26.08.2016 pentru aprobarea Regulamentului-
cadru privind organizarea si functionarea Centrului social regional pentru asistenta persoanelor
infectate HIV/SIDA si a membrilor familiilor acestora si a standardelor minime de calitate,
Deciziei Consiliului municipal Chisindu nr. 1/10 din 25.01.2012 ,,Cu privire la sustinerea
Acordului de colaborare dintre Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei, Priméria
mun.Chiginfu si Centrul de Analize Politice in S#nitate’’, Deciziei Consiliului municipal
Chisindu nr. 3/42 - 1 din 19.05.2015 ,,Cu privire la darea n folosinti a unor inciperi din str.
Melestiu, 20 lit. M (subsol cu geamuri, etajul 1, antresol) Institutiei publice ,,Centrul social
regional pentru persoanele care triiesc cu HIV, mun. Chisindu> (Contract de comodat nr.
1/5/041 din 21.12.2015 privind transmiterea in folosinti pe perioada 29.01.2013 — 30.03.2020,
fdrd drept de privatizare).



Conform acordului stabilit intre Guvernul Republicii Moldova si Fondul Global in
perioada anilor 2012 — 2014 mentenata Centrului si salarizarea personalului a fost realizati din
contul mijloacelor Fondului Global prin intermediul Centrului de Analize Politice n Sanitate.
Din anul 2015 1in Bugetul de Stat au fost planificate etapizat resurse financiare, astfel incepind
cu anul 2015 au fost transferate resurse financiare destinate Intretinerii inciperilor, iar din 2016
au fost bugetate si cheltuielile pentru salarizarea personalului. Incepand din anul 2017 Centrul
este finanfat din contul transferurilor cu destinatie speciald de la bugetul de stat la bugetul
municipal pentru ramura protectie sociald, dupd cum urmeazi: - 2017 —999,5 lei;

-2018-1376,3 lei;
~2019 - 1454,4 lei;
- 2020 —-1477,8 lei;
-2021 - 1504,1 lei.

Conform prevederilor Hotaririi Guvernului RM nr. 1010 din 26.08.2016 pentru aprobarea
Regulamentului-cadru privind organizarea si functionarea Centrului social regional pentru
asistenta persoanelor infectate HIV/SIDA si a membrilor familiilor acestora si a standardelor
minime de calitate Sectiunea a 6-a Managementul si personalul Centrului, pct. 40 - Structura si
statele de personal corespund cu scopul si obiectivele Centrului, coordonate cu Ministerul
Sanatitii, Muncii si Protectoei Sociale si este compus din: personal de conducere (directorul — 1
unitate), personal de specialitate (contabil sef — 1 unitate, medic infectionist — 0,5 unitate,
psiholog — lunitate, pedagog social — 1 unitate, asistent social — 2 unititi, jurist consult — 0,5
unitate, kinetoterapeut — lunitate), personal auxiliar si de deservire (administrator — 1 unitate,
ingrijitor Incédperi de productie si serviciu — lunitate, conducitor auto — 1 unitate, alt personal
cooptat in caz de necesitate (inclusiv maturitor — 1 unitate, operator la protectia antigaz automati
— 1 unitate, receptionist — 1 unitate).

Proiectul deciziei se prezinti spre examinare si aprobare Consiliului municipal Chisinsu.

Anexd: Proiectul Deciziei; Proiectul Regulamentului.

/%ef interimar al Directiei generale asistenti sociali si sinidtate

Carolina Olaru W
/



