REPUBLICA MOLDOVA
CONSILIUL MUNICIPAL CHISINAU

00023165

DECIZIE

nr. .
_— din

Cu privire la infiintarea Serviciului
?”Centrul de resurse si suport pentru copii si tineri”

In scopul promovarii si dezvoltarii in municipiul Chisindu a serviciilor pentru
copii si tineri in situatie de risc, avand in vedere nota informativa a Directiei municipale
pentru protectia drepturilor copilului nr.61/03-746/1 din 27.10.2017, intru executarea
prevederilor Strategiei pentru protectia copilului pe anii 2014-2020, aprobatd prin
Hotararea Guvernului nr. 434 din 10.06.2014, Deciziei Consiliului municipal Chisindu
nr. 5/9 din 11.05.2017 ,,Cu privire la aprobarea Acordului de colaborare intre Consiliul
municipal Chisindu si A. O. ,,Lumos Foundation Moldova”, Ordinului ministrului
sdnatatii, muncii si protectiei sociale nr. 813 din 25.10.2017 "Cu privire la pilotarea
serviciilor pentru tineri care ies din sistemul serviciilor sociale de plasament”, in
conformitate cu prevederile art. 4 alin.2) lit. k), alin. 3) din Legea nr. 435-XVI din
28.12.2006 ,Privind descentralizarea administrativa”, Legii nr. 338-XIII din
15.12.1994 Privind drepturile copilului”, Legii nr. 140 din 14.06.2013 ,,Privind
protectia speciald a copiilor aflati in situatie de risc si a copiilor separati de parinti”,
Legii asistentei sociale nr. 547-XV din 25.12.2003, Legii nr. 123 din 18.06.2010 ,,Cu
privire la serviciile sociale”, in temeiul art. 14 alin. 2 lit. p'), (b), (e), (h), (1), (m), (y) si
art. 19 alin. 4 din Legea nr. 436-XVI din 28.12.2006 ,,Privind administratia publica
locald”, Consiliul municipal Chisindu DECIDE:

1. Se instituie in subordinea Directiei municipale pentru protectia drepturilor
copilului Serviciul ,,Centrul de resurse si suport pentru copii si tineri”.

2. Se aproba:

- Regulamentul privind organizarea si functionarea Serviciului ,,.Centrul de
resurse si suport pentru copii si tineri”, conform anexei nr. 1;

- organigrama si statul de personal ale Serviciului ,,Centrul de resurse si suport
pentru copii si tineri”, conform anexelor nr. 2 si nr. 3,

. Serviciul va fi amplasat pe adresa str. Dokuceaev, 4, mun. Chisinau.

4. Intru asigurarea intretinerii pe parcursul a noui luni ale anului 2018 a
Serviciului ,,Centrul de resurse si suport pentru copii si tineri”, vor fi alocate
mijloace financiare suplimentare in volum de 224,6 mii lei, din contul soldului
de mijloace banesti format la contul bugetului municipal Chisindu, la situatia
din 1 ianuarie 2018.

(O8]



5. Cheltuielile ce tin de reparatia sediului si dotarea tehnicd a Serviciului ,,Centrul
de resurse si suport pentru copii si tineri” vor fi acoperite de catre A.O. ,,Lumos

Foundation Moldova”.
6. Primarul general interimar, dna Silvia Radu, va asigura controlul executarii

prevederilor prezentei decizii.

PRESEDINTE DE SEDINTA

SECRETAR INTERIMAR AL CONSILIULUI Adrian TALMACI



Anexanr. 1
la decizia Consiliului municipal Chisindu
nr. din 2018

REGULAMENTUL
privind organizarea si functionarea

Serviciului ,,Centrul de resurse si suport pentru copii si tineri”

Capitolul I
Dispozitii generale

Regulamentul privind organizarea si functionarea Serviciului ,,Centrul de resurse si
suport pentru copii si tineri” stabileste modul de organizare si functionare, scopul,
obiectivele si finantarea acestuia.

Serviciul ,,Centrul de resurse si suport pentru copii si tineri” (in continuare — Centru)
reprezinta o institutie publica care presteaza servicii sociale specializate de asistent
a copiilor si tinerilor, care au iesit din sistemul de ingrijire, in scopul asiguririi
integrarii socio-profesionale.

Serviciul ,,Centrul de resurse si suport pentru copii si tineri” este constituit prin
decizia Consiliul municipal Chisinau si isi desfasoara activitatea In conformitate cu
prevederile legislatiei In vigoare si prezentului Regulament.

Prestatorul Serviciului ,,Centrul de resurse si suport pentru copii si tineri” este
Directia municipald pentru protectia drepturilor copilului.

In sensul prezentului Regulament notiunile utilizate semnificd urmétoarele:

beneficiari directi ai Serviciului - copii si tineri cu varsta intre 16 - 23 ani, absolventi
ai institutiilor rezidentiale, iesiti din servicii sociale de plasament, care isi continua
studiile la o institutie de invatdmant profesional tehnic sau superior si/sau sunt in
proces de angajare In campul muncii (dupa absolvirea institutiei de Tnvatamant).

beneficiari indirecti ai Serviciului - parinti/membri ai familiilor beneficiarilor directi
ai serviciului, specialisti din cadrul autoritatilor publice locale, specialisti din cadrul
serviciilor sociale comunitare, precum si agenti economici si reprezentanti ai ONG-
urilor care acordd asistent3 tinerilor care au iesit din sistemul de protectie.

manager de caz — specialist din cadrul Serviciului, responsabil de monitorizarea
serviciilor prestate beneficiarilor;



plan individual de asistentd — totalitatea actiunilor realizate in parteneriat cu
beneficiarul, in vederea asigurarii integrarii socio-profesionale a acestuia.

Capitolul IT

Scopul, obiectivele si principiile de organizare a Centrului

6. Centrul are drept scop facilitarea incluziunii socio-profesionale a beneficiarilor in
conformitate cu standardele internationale si nationale din domeniu.

7. Obiectivele Centrului sunt:

a) Dezvoltarea programelor de informare, asistenta si instruire a tinerilor:

formarea deprinderilor de viatd independenta;
orientarea profesionala;
prevenirea comportamentelor cu risc sporit;

instruire parentald (parenting).

b) Acordarea de asistenta individuala tinerilor in baza necesitatilor identificate.

8. Centrul este organizat si functioneaza in baza urmatoarelor principii:

a) abordare individualizatd a beneficiarului;

b) asigurarea participarii beneficiarului;

c) respectarea opiniei beneficiarului la luarea deciziilor care il privesc;

d) abordare multidisciplinard a necesitatilor beneficiarului;

e) nondiscriminare;

f) flexibilitate;

g) asigurarea confidentialitatii informatiilor obtinute in perioada de acordare a
asistentei.

Capitolul III

Organizarea si functionarea Centrului

Sectiunea 1. Organizarea Centrului

9. Centrul este organizat in incéperi amenajate si dotate in corespundere cu scopul si
obiectivele acestuia.

10. Capacitatea maxima a Centrului este de 40 beneficiari directi.

11. Centrul activeaza 5 zile In séptdména, conform Programului de activitate aprobat de
prestatorul de servicii.



12. Activitatea Centrului se desfasoard in spatii amenajate conform scopului si
obiectivelor:

e birouri (manager, psiholog si specialisti);
e sala polivalenta.
13. Resurse umane (unitati)
e manager — 0,5,
e pedagog social — 1

pentru asistenta beneficiarilor directi in implementarea PIA si coordonarea asistentei
beneficiarilor indirecti si tinerilor care nu vor avea PIA;

e asistent social — 1;

e psiholog—1;

e jurist—0,5;

e Ingrijitor de Incéaperi — 0,5.

14. Centrul presteaza un spectru larg de servicii specializate care variazi in functie de
necesitdtile beneficiarilor:

a) elaborarea si implementarea Planului individual de asistenti;

b) informare;

¢) asistentd psihologicd (consiliere individuala si de grup, mediere);

d) asistenta juridica (informare, consiliere juridicd, suport pentru perfectarea actelor);

e) asistentd sociald (consiliere sociald, formarea deprinderilor de viatd, mediere,
referire la servicii universale);

f) asistentd  educationald (training pentru formarea abilititilor de viatd
independenta);

g) orientare socio-profesionald (consiliere, traininguri pentru ghidare in cariers,
orientare vocationald);

h) asistentd in procesul de angajare in cAmpul muncii (consultantd, mediere);
1) mentorat.
Sectiunea 2. Managementul de caz

15. Sunt admisi in Centru copiii si tinerii care intrunesc conditiile pct.5 al prezentului
regulament,

16. Admiterea copiilor si tinerilor este efectuatd in baza cererii depuse de citre tnar sau
reprezentantul legal al copilului, la care se anexeaza copia Certificatului de nastere al



17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.
28.

29.

copilului sau a Buletinului de identitate al tanarului, conform criteriilor de
eligibilitate si procedurilor interne aprobate de prestatorul de servicii.

Prestatorul de serviciu examineazi cererea si actele anexate si ia decizia cu privire la
admiterea copilului/tAndrului in Centru.

Managerul Centrului efectueazi inscrierea copilului/tandrului admis in Centru in
Registrul de evidenti a beneficiarilor si il referd la serviciile din cadrul Centrului.

Dupa admiterea in Centru, Managerul Centrului incheie cu tanarul/reprezentantul
legal al copilului Acordul de colaborare si desemneaza managerul de caz, conform
anexei nr. | la prezentul Regulament.

Managerul de caz, in termen de 7 zile calendaristice de la admiterea
copilului/tandrului in Centru, realizeaza, de comun cu specialistul din cadrul
autoritatii tutelare locale, evaluarea necesitatilor de asistentid a beneficiarului si
elaboreaza Planul individual de asistenta.

La elaborarea Planului individual de asistentd participa beneficiarul, precum si
reprezentantul legal al copilului.

Prestatorul de serviciu asigura revizuirea periodica a Planului individual de asistenta
prin organizarea sedintelor de revizuire, conform Managementului de caz.

Managerul de caz Intocmeste Raportul cu privire la rezultatele implementarii
Planului individual de asistentd si un exemplar il prezinta autoritatii tutelare in
evidenta careia se afla copilul.

Rezultatele revizuirii Planului individual de asistentd se aduc la cunostintd
beneficiarului, reprezentantului legal al copilului.

Monitorizarea situatiei beneficiarilor Centrului se realizeazd de citre autoritatea
tutelard in evidenta careia acestia se afla.

Managerul de caz propune sistarea serviciilor prestate in Centru in urmitoarele
situatii:
1) la realizarea obiectivelor stipulate in Planul individual de asistenta,
2) la cererea tndrului/ reprezentantului legal al copilului;
3) dacd beneficiarul incalca prevederile Regulamentului de ordine interioars a
Centrului;
4) daca exista circumstante care ar putea afecta integritatea fizici sau psihici a
unuia dintre beneficiarii Centrului.

lesirea beneficiarului din Centru se inscrie in Registrul de evidenti a beneficiarilor.

Managerul de caz notifica in scris autoritatea tutelars in evidenta careia se afld
copilul/ténarul despre iesirea beneficiarului din Centru.

Documentatia Centrului referitor la copiii beneficiari:

1) registrul de evidents a beneficiarilor;



2) dosarele beneficiarilor completate conform standardelor minime de calitate.

Capitolul IV

Resurse umane si management

Sectiunea 1. Resurse umane

30.

31.

32.

33.
34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

Asistenta si suportul beneficiarilor Centrului este efectuatd de personalul angajat al
Serviciului si de specialistul din cadrul autoritatii tutelare in evidenta careia acestia
se afla.

Personalul specializat angajat al Centrului este format din Managerul Centrului,
pedagogul social, asistentul social, psihologul si juristul.

Reiesind din necesitatile individuale ale copiilor beneficiari ai Centrului, prestatorul
de serviciu poate angaja si alti specialisti, cu modificarea organigramei si statului de
personal al serviciului, conform legislatiei in vigoare.

Organigrama si statul de personal sunt aprobate, conform legislatiei in vigoare.

Fiecare membru al personalului are calificarea, competenta, experienta si calititile
solicitate de fisa postului, certificate prin documente de studii si de formare
profesionala.

Personalul Centrului Isi exercitd atributiile, in conformitate cu fisa postului si cu
normele deontologice.

Inainte de aprobare, candidatii la functiile specializate urmeaza cursul de formare
initiala cu durata de 50 ore, organizat de prestatorul de serviciu.

Personalul specializat, anual, participa la cursuri de formare profesionald continua
cu durata de minimum 20 de ore, organizate de prestatorul de serviciu.

Cursurile de formare profesionald continud sunt organizate de catre prestatorul de
serviciu anual in baza curriculumului de formare aprobat de Ministerul Sanatitii,
Muncii si Protectiei Sociale si necesitétilor de instruire identificate.

La momentul angajérii, iar ulterior o datd la 12 luni, personalul este obligat si
efectueze examenul medical profilactic, conform actelor normative ale Ministerului
Sénatatii, Muncii si Protectiei Sociale.

Evaluarea performantelor personalului specializat este realizatd anual de Managerul
Centrului, care, totodatd, Inainteaza prestatorului de serviciu rapoarte privind
revizuirea anuald a competentelor profesionale ale personalului angajat.

Managerul Centrului asigura calitatea serviciului prestat prin organizarea cu
regularitate a sedintelor de supervizare profesionald a angajatilor in vederea
consolidarii competentelor profesionale, gestionarii eficiente a sarcinilor si timpului
de lucru.



42.

43.

44,

Supervizarea activitatii si evaluarea performantelor Managerului Centrului este
asigurata de prestatorul de serviciu.

Documentatia Centrului referitoare la resursele umane:
1) fisele de post ale personalului angajat;

2) dosarele personale ale personalului angajat;

3) rapoartele sedintelor de supervizare.

Rapoartele de evaluare a performantei profesionale.

Dosarele personale ale angajatilor sunt pastrate conform prevederilor legale, care
reglementeaza accesul la datele cu caracter personal.

Sectiunea 2. Managementul Centrului

45.

46.

47.

48.

49.

Managementul serviciului este realizat de Managerul Centrului, care asigurd buna
functionare a serviciului, conform prevederilor prezentului Regulament, precum si a
Regulamentului intern de activitate.

In procesul asigurdrii bunei functionari a Centrului, Managerul exercitd urmatoarele
atributii:

l)coordoneaza, planifica si raspunde de intreaga activitate a Centrului;
2) monitorizeazd calitatea serviciilor prestate;

3) asigurd managementul resurselor umane;

4) planificad si gestioneazé resursele financiare i materiale ale Centrului, conform
legislatiei si in limita competentelor de serviciu;

5) coordoneaza si elaboreaza rapoarte de activitate;
6) reprezinta Centrul in raport cu alte persoane, institutii, servicii;
7) emite ordine, dispozitii si controleaza executarea acestora.

Prestatorul de serviciu, In comun cu personalul angajat, elaboreazd Planul de
dezvoltare a Centrului in baza evaludrii necesitatilor beneficiarilor si personalului.

Monitorizarea procesului de prestare a serviciilor si evaluarea calititii serviciilor
Cenfrului este realizatd de citre Directia municipald pentru protectia drepturilor
copilului.

Managerul Centrului Intocmeste rapoarte semestriale si anuale de activitate care sunt
prezentate Directiei municipale pentru protectia drepturilor copilului.

Documentele referitoare la organizarea Centrului sunt:
1) regulamentul intern de functionare a Centrului;

2) planul de dezvoltare a Centrului;



50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.

3) planul anual de activitate a Centrului;
4) raportul semestrial si anual de activitate;
5) registrul de evidenta a beneficiarilor;
6) registrul de inregistrare a plangerilor;

7) alte documente, in caz de necesitate.

Capitolul V
Procedura de depunere si examinare a plingerilor

Prestatorul de serviciu dispune de procedura de depunere si examinare a plangerilor
privind calitatea serviciilor prestate.

Copiii, tinerii, reprezentanti legali ai copilului sunt informati despre procedura de
depunere si examinare a plangerilor.

Sesizdrile privind cazurile de violentd, neglijare si exploatare a beneficiarilor in
Centru sunt inregistrate si examinate conform legislatiei in vigoare.

Prestatorul de serviciu dispune de Registrul de inregistrare a plangerilor, care
contine inclusiv informatii privind modul de examinare a plangerilor si méasurile
intreprinse.

Capitolul VI
Modul de finantare

Centrul este finantat din bugetul municipal Chisindu si din alte surse, conform
legislatiei in vigoare.

Salarizarea personalului Centrului se realizeaza in conformitate cu legislatia in
vigoare.

Capitolul VII
DISPOZITII FINALE

Calitatea serviciilor prestate este evaluatd periodic de cétre prestatorul de servicii si

alte organe abilitate cu acest drept.

57.

Activitatea Centrului nceteaza in baza deciziei Consiliului municipal Chisindu, in

corespundere cu prevederile legislatiei in vigoare.

SECRETAR INTERIMAR AL CONSILIULUI
Adrian TALMACI



Anexanr. 1

la Regulamentul privind organizarea

si functionarea Serviciului

,Centrul de resurse si suport pentru copii si tineri”
nr. din 2018

Model

ACORD
de colaborare in cadrul Serviciului
»Centrul de resurse si suport pentru copii si tineri”

Prezentul Acord este incheiat intre Managerul Serviciului ”Centrul de resurse si suport
PENTIU COPLL ST TINETI™, cuveeitiiieeiesie ettt ettt et ettt et e eneetsereeteeeee e enaeenes

(nume, prenume)

Lttt in calitate de beneficiar al , Serviciului, In
scopul reglementarii drepturilor si responsabilitatilor partilor in perioada oferirii
asistentei in cadrul Centrului.

Responsabilitatile Partilor
Partile isi asuma urmaétoarele responsabilitati:
Serviciul:

1. S& ofere beneficiarului asistentd in conformitate cu Regulamentul privind
organizarea si functionarea Centrului si Planului individual de asistenta.

2. Sa puna la dispozitia beneficiarului bunuri si echipament, pentru realizarea
activitatilor planificate, conform Planului individual de asistenta.

3. S& familiarizeze beneficiarul cu continutul regulamentului intern al Centrului.

4. Sd acorde asistenta beneficiarului in conformitate cu Planul individual de
asistenta.

5. Sdinformeze beneficiarul despre procedura de depunere si examinare a
plangerilor.

6. Sa asigure confidentialitatea datelor cu caracter personal ale beneficiarului.



Beneficiarul:

1. Sa respecte prevederile regulamentului intern al Serviciului si ale Acordului de
colaborare.

2. Sé fie incadrat 1n sistemul de Tnvatdmant, cu studii la zi (institutie de inva{dmant
profesional tehnic sau superior) sau in campul muncii.

3. Sa colaboreze cu reprezentantii Centrului in procesul de realizare a prevederilor
Planului individual de asistenta.

Nerespectarea responsabilitatilor asumate intre Parti determina rezilierea Acordului.

Data

Beneficiar Managerul Serviciului “Centrul de
resurse si suport pentru copii si tineri”

Nume, prenume Nume, prenume

Semnatura Semndatura




Anexanr. 2
la decizia Consiliului municipal Chisindu

nr. din 2018

Organigrama Serviciului

»Centrul de resurse si suport pentru copii si tineri”

Managerul
Serviciului
l l l \
Pedagog Asistent Psiholog Jurist
social social

A4

Ingrijitor de
incaperi

SECRETAR INTERIMAR AL CONSILIULUI
Adrian TALMACI



Anexanr. 3
la decizia Consiliului municipal Chisindu

nr. din 2018

Statul de personal

al Serviciului ,,Centrul de resurse si suport pentru copii si tineri”

Nr. d.r. Functia Numarul de unitati
I. Manager serviciu 0,5
2. Pedagog social 1
3. Asistent social 1
4. Psiholog 1
5. Jurist 0,5
6. Ingrijitor de ncéperi 0,5
Total 4,5

SECRETAR INTERIMAR AL CONSILIULUI
Adrian TALMACI



REPUBLICA MOLDOVA
CONSILIUL MUNICIPAL CHISINAU
PRIMARUL GENERAL AL MUNICIPIULUI CHISINAU

DIRECTIA GENERALA FINANTE

bd. Stefan cel Mare si Sfant, 83, municipiul Chisindu, Republica Moldova, MD-2012; 02336187
tel.: (022) 226-974, fax (022) 222-803, e-mail: dn‘ﬁnante@pmc md

(1. 04 206 . fz%w//?f/

la nr. 5{%93'4%d1n o?? ef. Wf

Dnei Rodica Terehovschi,
sef interimar al Directiei municipale
pentru protectia drepturilor copilului

Nota informativd
la proiectul de decizie a Consiliului municipal Chigindu
» Cu privire la infiinfarea Serviciului ,, Centrul de resurse §i suport
pentru copii si tineri”

Directia generald finante a Consiliului municipal Chigindu a examinat
repetat proiectul de decizie vizat §i, in limita competentelor sale, comunici
urmétoarele.

.La proiectul de decizie

Din pct. 2 ultimul alineat se va exclude, deoarece aceste prevederi se
regdsesc in pct. 19 din Regulamentul privind organizarea si functionarea
Serviciului ,,Centrul de resurse si suport pentru copii si tineri” (anexa nr. 1 la
prezentul proiect de decizie).

La proiectul de Regulament

in pet. 13 ultimul alineat cuvintul ,,derediciitoare” se va substitui cu textul
wingrijitor de incdperi”, notiune prevdzutd de Clasificatorul ocupatiilor din
Republica Moldova (CORM 006-14), aprobat prin ordinul ministrului muncii,
protectiei sociale si familiei nr. 22 din 03.03.2014.

La proiectul Orgamgramel si Statului de personal

in prezentele anexe (nr. 2 si nr. 3) la proiectul de decizie cuvintul
wderedicitoare” se va substitui cu textul ,,ingrijitor de incaperi”.

La anexa nr. 1 la Regulament ,, Acord de colaborare in cadrul
Serviciului ,, Centrul de resurse §i suport pentru copii §i tineri”

Luind in considerare faptul cd de activitatea institutiei este responsabil
»managerul serviciului, consideram necesar ca atit in alineatul 1 din prezentul acord
sd fie stipulat clar cd Acordul se incheie intre seful Serviciului ,,Centrul de resurse
si suport pentru copii $i tineri” si beneficiar, cit si la final - aplicarea semniturii,
de asemenea, si fie asiguratd de cdtre manager.

Sef interimar al Directiei

;G/ (%Zinaida Jaloba

/] L4 4&4 552/////

’;; s pice et ;4/4

Motpan
(022)229157



REPUBLICA MOLDOVA
CONSILIUL MUNICIPAL CHISINAU
PRIMARUL GENERAL AL MUNICIPIULUI CHISINAU

DIRECTIA MUNICIPALA PENTRU PROTECTIA
DREPTURILOR COPILULUI

str. Alexandru V1dhutd, 3, municipiul Chisindu, Republica Moldova, MD-2005; i
tel/fax: (+373) 22-242-702, www.dmpdc.md, e-mail: dmpdcchisinau@mail.ru Beae

la nr. din

Consiliului municipal Chisindu

Nota informativa
la proiectul de decizie cu privire la infiintarea
Serviciului social Centru de resurse si suport pentru tineri

Directia municipald pentru protectia drepturilor copilului inainteazd spre aprobare
proiectul deciziei Cu privire la infiintarea Serviciului social Centru de resurse si suport
pentru tineri.

Proiectul de decizie a fost elaborat in vederea realizérii de cétre Directia municipald
pentru protectia drepturilor copilului a obiectivelor privind consolidarea sistemului de
protectie a copiilor in situatie de risc si facilitarea incluziunii socio-profesionale a
adolescentilor si tinerilor care au beneficiat de protectie in cadrul serviciilor de ingrijire de
tip rezidential si de tip familial.

Dezvoltarea serviciilor de protectie a copilului in municipiul Chisindu se incadreazi
in prevederile Legii nr.140 din 14 iunie 2013 privind protectia speciald a copiilor aflati in
situatie de risc si a copiilor separati de parinti, Legii nr. 123 din 18 iunie 2010 cu privire la
serviciile sociale, Legii nr. 215 din 29 iulie 2016 cu privire la tineret, Strategiei pentru
protectia copilului pentru anii 2014-2020, aprobatd prin Hotdrarea Guvernului nr. 434 din
10 iunie 2014 si Acordului de colaborare intre Consiliul municipal Chisindu si AO ,,Lumos
Foundation Moldova” cu privire la promovarea protectiei drepturilor copilului in
municipiul Chisindu pentru anii 2017 - 2021, aprobat prin decizia Consiliului municipal
Chisindu nr. 5/9 din 11 mai 2017. 2

Conform datelor Biroului National de Statistica, la 01 igjma ponderea
Y4513 suta/ say /499 906
;Q}"mii petsaatie (Datele

/

Biroului National de Statistica, 2017).



Centrului de resurse si suport pentru tineri si formarea profesionala a specialistilor care vor
asista beneficiarii si care vor coordona activitatea serviciului.

Reiegind din cele mentionate, Directia municipald pentru protectia drepturilor
copilului solicitd sustinerea proiectului deciziei ,,Cu privire la infiintarea Serviciului social
Centru de resurse si suport: pentru tineri”.

Atter, —
Z A Rodica TEREHOVSCHI

Ex. Catalina Chiprianova
Tel. 022 242714

A



