REPUBLICA MOLDOVA
CONSILIUL MUNICIPAL CHISINAU

00023165

DECIZIE

nr. o din

Cu privire la aprobarea Regulamentului
si a organigramei Directiei generale comert,
alimentatie publica si prestéri servicii

Avand 1n vedere nota informativd a Directiei generale comert, alimentatie
publicd si prestari servicii, Intru executarea prevederilor Legilor nr. 155 din
21.07.2011 ,,Pentru aprobarea Clasificatorului unic al functiilor publice”, nr. 158
din 04.07.2008 “Cu privire la functia publica si statutul functionarului public”, nr.
397 din 16.10.2003 “Privind finantele publice locale”, nr. 231 din 23.09.2010 ,,Cu
privire la comertul interior”, Hotarérile Guvernului nr. 201 din 11.03.2009
Privind punerea in aplicare a prevederilor Legii nr. 158-XVI din 4 iulie 2008 cu
privire la functia publicd si statutul functionarului public”, nr. 1001 din
26.12.2011 ,,Privind punerea in aplicare a unor acte legislative”, in temeiul art. 14
alin. (2) lit. m) si 1) si art. 19 alin. (4) din Legea nr. 436-XV1 din 28.12.2006
_Privind administratia publica locala”, art. 6 alin.(2) pct.1) lit. ¢) din Legea nr.136
din 17.06.2016 ,,Privind statutul municipiului Chisinau”, Consiliul municipal
Chisinau DECIDE:

1. Se aproba:

1.1. Regulamentul Direciiei generale comerf, alimentatie publica si prestari
servicii a Primariei municipiului Chisindu (anexa nr.1).

1.2. Organigrama Directiei generale comerf, alimentatie publica si prestari
servicii a Primariei municipiului Chigindu (anexa nr.2).

2. Se abrogd decizia Consiliului municipal Chigindu nr. 50/4-1 din
04.07.2006 ,,Cu privire la aprobarea Regulamentului si a organigramei Directiei
generale comert, alimentatie publica si prestari servicii”.

3. Viceprimarul municipiului Chisindu, dl Nistor Grozavu, va asigura controlul
executdrii prevederilor prezentei decizii.

PRESEDINTE DE SEDINTA

SECRETAR AL CONSILIULUI Valeriu DIDENCU



Anexa nr.1
la decizia Consiliului municipal Chiginau
nr. din

REGULAMENTUL
Directiei generale comert, alimentatie publicd si prestari servicii

I. Dispozitii generale

1.1. Prezentul Regulament este elaborat in baza Legilor nr. 436-XVI din
28.12.2006 ,Privind administratia publica locala™, nr. 136 din 17.06.2016 ..Privind
statutul municipiului Chisinau”, nr. 231 din 23.09.2010 ,,Cu privire la comertul interior™,
nr.105-XV din 13.03.2003 ,,Privind protectia consumatorului”, nr. 158 din 04.07.2008
.Cu privire la functia publica si statutul functionarului public”, Hotarérilor Guvernului
Republicii Moldova nr. 931 din 08.12.2011 ,.Cu privire la desfasurarea comertului cu
amanuntul”, nr. 1209 din 08.11.2007 “Cu privire la prestarea serviciilor de alimentatie
publica”, nr. 517 din 18.09.1996 “Cu privire la aprobarea Regulilor de functionare a
retelei de comert ambulant si a Regulilor de comerf in pietele din Republica Moldova™,
nr. 201 din 11.03.2009 ,,Privind punerea in aplicare a prevederilor Legii nr.158-XV1 din
4 ulie 2008 cu privire la functia publicd si statutul functionarului public”.

1.2. Directia generala comert, alimentatie publica si prestari servicii (in continuare -
Directia) este o subdiviziune a administratiei publice municipale, coordonatd in
activitatea sa de catre primarul general al municipiului Chisinau.

1.3. in activitatea sa Directia se conduce de legislatia in vigoarc a Republicii
Moldova, de hotirarile si dispozitile Guvernului Republicii Moldova. deciziile
Consiliului municipal ~ Chisindu, dispozitiille — primarului general al municipiului
Chisinau, de alte acte normative care reglementeaza activitatea comerciald si de prezentul
regulament.

1.4, Directia este persoana juridicd, dispune de drepturi patrimoniale si
nepatrimoniale, balanta de sine statdtoare, cont de decontare in institutia trezoreriald, de
stampild cu stema Republicii Moldova.

1.5. Directia este finantata din contul mijloacelor bugetare si veniturile colectate de
la prestarea serviciilor cu plata.

1.6. Adresa juridica a Directiei: MD-2004, municipiul Chisinau, sos. Hancesti, 53 A.

1.7. Regulamentul, structura si schema de incadrare ale Directiei generale se aprobd
de citre Consiliul municipal Chisindu, cu inregistrare la Ministerul Finantelor.

1.8. Regulamentul, organigrama si schema de incadrare ale Directiei generale pot 11
modificate in functie de necesitiiile si modificarile legislatiei in domeniul comertului. de
cresterea volumului de servicii prestate, in baza deciziilor respective ale Consiliului
municipal Chisindu, cu aprobarea suportului financiar prevazut in bugetul municipal.

1.9. Intru solutionarea chestiunilor ce tin de competenta sa, Directia conlucreazd cu
comisiile Consiliului municipal Chisinau, directiile si serviciile respective ale Primariei,
preturile de sector, consiliile oraselor, satelor (comunelor) din componenta municipiului
Chisiniiu, cu alte institutii si organizatii.



II. Sarcinile principale ale Directiei
2. In conformitate cu sarcinile principale ce ii revin, Directia:

2.1. Asigurd implementarea politicii de stat in domeniul comerfului in teritoriul
municipiului Chisindu, in limita competentei func{ionale.

2.2. Elaboreaza si implementeaza programele de dezvoltare a comertului in teritoriul

2.3. Stabileste, in cadrul Regulamentului de desfasurare a activitatilor de comert in
municipiul Chisindu, interdictii si cerinte privind desfdsurarea activitatii de comert
conform prevederilor legislatiei in vigoare;

2.4. Stabileste tipologia unitétilor comerciale, conform  cerintelor
Nomenclatoarelor-tip aprobate de Guvern;

2.5. Receptioneazi notificirile privind initierea activitatii comerciale in teritoriul
municipiului Chisindu;

2.6. Efectueaza supravegherea in domeniul activitatii de comert in conformitate cu
legislatia;

2.7. Realizeaza actiuni de protectie a drepturilor consumatorilor in conformitate cu
legislatia in vigoare, in limitele competentei sale.

ITI. Atributiile Directiei

3.1. Participa la examinarea proiectelor de acte normative si legislative ce
reglementeazi activitatea unitégilor de comert, alimentatie publica si prestari servicii.

3.2. Elaboreaza si prezinta Consiliului municipal spre aprobare Regulamentul
de desfasurare a activititii de comert in teritoriul municipiului Chisinau.

3.3. Participa la elaborarea  proiectului  deciziei cu privire la stabilirea si
punerea in aplicare a taxei pentru unitatile comerciale si de prestare a serviciilor.

3.4. Informeaza, la solicitare, agentii economici privind suma anuala spre plata a
taxei pentru unitdtile comerciale si/sau de prestéri servicii.

3.5. Elaboreaza cerinte privind stabilirea si modificarea regimului de Tucru (orarul
de functionare) a unititilor de comert, alimentatie publica si prestari servicii.

3.6. Receptioneazi notificdrile privind initierea activitatii de comert depuse de
comercianti;

3.7. Elibereaza autorizatii de functionare pentru unititile ce practicd activitati de
jocuri de noroc;

3.8. Introduce datele din notificare in resursa informationald in domeniul
comertului;

3.9. Elibereaza comerciantului o instiintare de receptionare a notificarii in forma
scrisd. Elibereaza comerciantului o instiingare privind refuzul de receptionare a
notificirii in forma scrisé;

3.10. Receptioneazi notificdrile comerciantilor de incetare a activitatii de
comert si de modificare a datelor din notificéri,

3.11. Efectueaza supravegherea in domeniul activitatii de comer{ in conformitate
cu legislatia;

3.12. Efectueaza verificarea datelor indicate in notificarea privind initicrea
activitdtii de comert;

3.13. Readreseaza reclamatiile citre organul abilitat cu functii de protectie a
consumatorilor in domeniul respectiv in cazul in care obiectul reclamatiei depaseste
limita competentei Directiei;

3.14. Asigura introducerea si actualizarea datelor privind unitdgile comerciale si
locurile de vanzare, inclusiv a datelor din notificari si din actele anexate, depuse de
comerciant;



3.15. Examineaza rezultatele verificirilor Ila sedintele Consiliului Directiei.
stabileste termenele concrete de inliturare a incélcarilor;

3.16. Informeaza autoritatile competente despre cazurile de constatare a cazurilor de
necorespundere cerintelor prescrise sau declarate;

3.17. Exercita verificdri a organizarii procesului comercial 1in pietele din teritoriu
si inainteaza propuneri privind imbunatairea activitatii pietelor:

3.18. Informeaza consumatorii si le acorda consultatii referitor la regulile specifice
de desfasurare a comertului cu amanuntul, regulilor de prestare a serviciilor, inclusiv de
alimentatie publica, programul de lucru a intreprinderilor de comert, prevederile
Regulamentului de desfisurare a activititilor de comert in teritoriul municipiului
Chisindu etc.

3.19. Acorda ajutor metodologic in vederea elabordrii noilor retete culinare:

3.20. Solutioneazd, de comun acord cu alte directii. chestiunile privind
aprovizionarea cu produse alimentare si organizarea hranei calde pentru elevii din
institutiile de inva{imant preuniversitar pe parcursul anului de studii si taberele cu sejur
de zi;

3.21.  Contribuie, prin intermediul Comisiei de calificare si atestare a Directiei,
la perfectionarea cadrelor prin ridicarea nivelului profesional, conferirca de
categorii pentru  lucratorii din alimentatia publica;

3.22. Acorda comerciantilor, indiferent de tipul lor de proprietate, ajutor
metodologic in chestiunile ce tin de competenta Directiei;

3.23. Organizeazd deservirea populatiei in cadrul iarmaroacelor, festivititilor si
altor actiuni cultural-artistice desfasurate pe teritoriul municipiului;

3.24. Elibereaza autorizatii de functionare pentru unititile de comert ambulant in
cadrul iarmaroacelor, festivitatilor si altor actiuni cultural-artistice desfasurate pe
teritoriul municipiului, in baza dispozitiilor primarului general/viceprimarului;

3.25. Examineazd petitiile, cererile si propunerile inaintate de cetateni. agenti
economici, organizatii si organele ierarhic superioare;

3.26. Contribuie, in comun cu alte directii, la organizarea actiunilor de binefacere si
de deservire a persoanelor dezavantajate social.

3.27. Monitorizeaza activitatea fntreprinderii municipale «Bineficatoruly,
fntreprinderilor de stat de alimentatie publica “Adolescenta”, “Bucuria ~EI”, "Liceist™.
“Réscani-Sc” ce asigurd alimentarea cu hrani caldi a elevilor in scolile municipiului;

3.28. Organizeaza realizarea planurilor protectiei civile si a masurilor speciale.

3.29. Asigurd functionarea sistemului computerizat de evidentd a agentilor
economici care practici comertul, alimentatia publicd, prestarea serviciilor. Tine
evidenta autorizatiilor de functionare cliberate/anulate/suspendate/retrase, a notificirilor
privind inifierea/incetarea activititilor de comert;

3.30. Monitorizeaza  arhiva Directiei, in conformitate cu legislatia si actele
normative in vigoare;

3.31. Colaboreaza cu mass-media in chestiunile ce {in de activitatea comerciald si
de prestari servicii.

3.32. Asigurd implementarea principiului ,,ghiseului unic™ la verificarea datelor
indicate in notificirile depuse de comercianti;

3.33. Stimuleaza dezvoltarea intreprinderilor mici si mijlocii ce activeaza in comert;

3.34. Coordoneaza actiunile structurilor descentralizate din teritoriu referitoare la
domeniul comertului;

3.35. Organizeazi instruiri, seminare si mese rotunde pentru instruirea si
perfectionarea cadrelor din domeniul comertului.



3.36. Examineazi, in limita competentei lor, reclamatiile consumatorilor.

IV. Drepturile si responsabilititile Directiei

4.1. Directia este in drept:

® sa dispuna de patrimoniu si sd-1 gestioneze;

® sa verifice datele indicate in notificdrile privind initierea activitdii de
comert, respectarea cerintelor si interdictiilor stabilite in Regulamentul de desfasurare a
activitatii de comert;

® sa ceard de la comerciant documentele si informatiile necesare prevazute de
lege, pentru exercitarea verificarii datelor indicate in notificarile privind initierea
activitatii de comert, respectarea cerintelor si interdictiilor stabilite in Regulamentul de
desfasurare a activitdtii de comert;

° si intocmeascd acte de verificare, in cazul constatirii  de abateri de la
conditiile de functionare specificate in notificare sau de la prevederile Regulamentului de
desfasurare a activitatii de comert, sd indice in actul de verificare recomandarile de
inlaturare a neconformitétilor depistate, obligatorii spre executare;

° sd solicite de la  comerciant explicatii in scris  privind incalcarile
depistate si masurile de Inldturare a acestora;
J sd inainteze organelor fiscale si de resort demersuri privind constatarea

de incalcari a legislatiei si actelor normative in vigoare, comise de ctre agentii
economici, in vederea aplicdrii masurilor de rigoare;

° sa stabileasca tipul unitatilor de comert;

e si elaboreze proiecte de decizii si dispozitii ce vizeazd domeniul
comertului;

4.2. Directia este responsabild de:

° executarea deciziilor Consiliului municipal Chisinau, a dispozitiilor
primarului general al municipiului Chisindu si ale viceprimarului de ramura;

e reflectarea corectd si obiectivd in documentatie a rezultatelor verificarilor
efectuate;

° pastrarea arhivei si asigurarea integritatii documentelor, neadmiterea
deteriorarii sau pierderii lor;

° asigurarea examindrii demersurilor, propunerilor, petifiilor, obiectiilor si

sugestiilor calitativ si in termenele stabilite de legislatia in vigoare.

V. Patrimoniul Directiei
5.1. In scopul desfasurdrii activitatii sale, Directia poseda de patrimoniu, mijloace
fixe, bunuri materiale procurate din contul surselor bugetare.
5.2. Patrimoniul Directiei se formeaza din urmatoarele surse:
- bunurile materiale;
- veniturile colectate de la prestarea serviciilor cu plata;
- donatiile nerambursabile sau filantropice ale persoanelor fizice si juridice;
5.3. Directia poarta raspundere pentru gestionarea patrimoniului incredintat.
5.4. Directia are bilant autonom, cont trezorerial.
5.5. Pentru obligatiile sale, Directia poartd raspundere conform legislatiei n
vigoare. Consiliul municipal Chisindu nu poartd raspundere de obligatiile cu caracter
juridic ale Directiei.

VI. Organizarea activititii Directiei
6.1. Directia isi desfisoara activitatea in baza principiilor unice de colaborare colegiald,
respect reciproc si riaspundere personald in ce priveste onorarea obligatiilor de serviciu
ale tuturor angajatilor.



6.2. Directia activeazd sub conducerea sefului, care se numeste si se elibereaza
din functie de céatre primarul general al municipiului Chisindu, in conformitate cu
legislatia in vigoare.

6.3. In lipsa sefului Directiei, functiile acestuia vor fi indeplinite de catre sef-
adjunct, numit in functie in baza ordinului respectiv al sefului Directiei.

6.4. Seful Directiei poartd raspundere personala pentru:

e  Indeplinirea sarcinilor si atributiilor Directiei;
e adoptarea solutiilor adecvate, inclusiv pentru executarea tuturor atributiilor
sale, specificate 1n prezentul Regulament.

6.5. Seful Directiei are urmitoarele obligatii:

® organizeazd activitatea Directiei in conformitate cu cerintele legislatiei in
vigoare si prezentul Regulament;

® numeste si elibereazd din functie angajatii Directiei, in conformitate cu
legislatia in vigoare;

® contribuie la promovarea initiativei creatoare a specialistilor Directiei,
asigurd angajatilor conditii adecvate de munca;

® aprobd Regulamentele de functionare ale subdiviziunilor si fisele postului
ale functionarilor Directiei;

® gestioneazd mijloacele Directiei, fiind ordonator secundar de credite,
incheie contracte de muncd, economice si de altd naturd, care tin de activitatea Directiei.

J reprezintd Directia In relatiile cu autoritatile, institutiile si  organizatiile
centrale si locale si cu persoanele fizice;

° prezintd spre examinare Consiliului municipal si Primariei proiectele de
decizii si dispozitii vizdnd chestiunile din domeniul comerfului, alimentatiei publice si
prestarii serviciilor;

® organizeaza controlul asupra executarii deciziilor Consiliului municipal,
dispozitiilor primarului general si ale viceprimarilor municipiului Chisindu, actelor
legislative si normative ce tin de competenta Directiei;

® participd la activitatea comisiilor Consiliului municipal si ale Primariei
municipiului Chisindu, examineaza recomandarile lor si informeazd despre rezultatele
examindrii si actiunile intreprinse;

e emite ordine, in limitele competentei sale si controleazi executarea lor;

e participd la examinarea de citre organele administratiei publice centrale,
precum si de cdtre alte structuri economice si publice, a chestiunilor privind comertul,
alimentatia publica si prestarea de servicii;

® examineazd corespondenta parvenitd in adresa Directiei, si ia decizii
asupra acesteia;
e incheie contracte de achizitie a materialelor, obiectelor de inventar.

utilajelor si serviciilor, in limita alocatiilor bugetare aprobate conform legislatiei in
vigoare;

® desemneazd si elibereazd din functie, in modul stabilit, directorii
Intreprinderii municipale , Bineficatorul” si ai Intreprinderilor de stat de alimentatie
publicd “Adolescenta”, “Bucuria —EI”, “Liceist”, “Réscani-Sc”, incheie contracte de
muncd cu conducdtorii acestor intreprinderi (pana la atribuirea statutului de intreprinderi
municipale);

o aproba statele Intreprinderii municipale  ,Binefdcitorul”  si ale
intreprinderilor subordonate Directiei;

e efectueazd audienta cetitenilor si agentilor economici.



6.6. Seful Directiei este in drept, in limitele competentei sale:

° sd incheie, si modifice si sd desfaca contractele individuale de munca cu
angajatii in modul si conditiile stabilite de legislatia in vigoare;

® s stabileascd atributiile de serviciu ale salariatilor in functie de necesitatea
desfagurarii activitatii de bazd a Directiei;

e sd ceard executarea corespunzitoare a obligatiunilor de serviciu si
manifestarea unei atitudini gospodaresti fata de patrimoniul Directiei;

® sd stimuleze angajatii Directiei pentru munca eficienta si constiincioasa:

° sa aplice sanctiuni disciplinare angajatilor Directiei si conducatorilor

intreprinderilor municipale si de stat de comer{ si alimentagie publica care au comis
derogéri de la lege;

® sd emitd ordine interne referitoare la activitatea Directiel;

° sd dea, conducitorilor de intreprinderi, organizatii de comert, alimentatie
publica si prestare a serviciilor, indiferent de tipul lor de proprietate si apartenenta
departamentala, indicatii executorii privind inldturarea incélcarilor actelor legislative si
normative ce reglementeazi activitatea comerciala si de prestare a serviciilor, sa exercite
controlul asupra indeplinirii lor;

e sa informeze organele de resort despre cazurile de constatare a depistérii
necorespunderilor cerintelor prescrise sau declarate de cétre comercianti.

VII. Dispozitii finale

7.1. Pentru examinarea si adoptarea hotararilor cu privire la activitatca Directict.
reglementarea activititii comerciale a intreprinderilor de comeri. alimentatic publica Si
prestiri servicii, in cadrul Directiei se instituie Consiliul Directiel, in componenta sefului
(presedintele Consiliului), sefului adjunct, lucratorilor Directiel.

7.2. Componenta si Regulamentul Consiliului Directiei se aprobd in modul
stabilit de legislatia in vigoare.

7.3. Lichidarea sau reorganizarea Directiei se efectueazd, in conformitate cu
legislatia in vigoare, in baza deciziei Consiliului municipal Chigindu, la propunerea
Primarului general.

7.4, Prezentul Regulament poate fi modificat si completat, in modul stabilit, prin
decizia Consiliului municipal Chisindu.

SECRETAR AL CONSILIULUI Valeriu DIDENCU



Anexa nr. 2
la decizia Consiliului municipal Chisinau
nr. din

ORGANIGRAMA
Directiei generale comert, alimentatie publici si prestiri servieii

Seful Directiei generale

- 1 un.
7Y VY VY s
Sefadjunct T Sectia Procesarea datelor si
- lun. < evidenta activitatilor de comert
A
! - 6un.
Sectia Organizarea comertului . . . .
: & ’ Sectia Alimentatia publica
]
- 7 un.
- Sun.
Sectia Piete si prestari servicii < Serviciu Contabilitate
-
- 5un. - 2un.
Serviciu Resurse umane
Serviciu Deservire tehnica
p - 2un.
- 7,5 un.
Serviciu Secretariat
- 4 un.
In total - 40,5 unitati.
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REPUBLICA MOLDOVA
CONSILIUL MUNICIPAL CHISINAU )
PRIMARUL GENERAL AL MUNICIPIULUI CHISINAU
DIRECTIA GENERALA COMERT, ALIMENTATIE
PUBLICA SI PRESTARI SERVICII

sos. Hancesti, 53 A, municipiul Chisindu, Republica Moldova, MD-2028; 01580503
tel.: (022) 226-164, www.comert.chisinau.md, e-mail: dc@pmec.md

2 6. AN w716/ it 7

Consiliului municipal Chisinau
la nr. din

NOTA INFORMATIVA
la  proiectul deciziei Consiliului municipal Chisindu ,,Cu privire la aprobarea

Regulamentului si a organigramei Directiei generale comert, alimentatie publicd si prestari
servicii”

in baza Legii nr. 153 din 01.07.2016 Pentru modificarea si completarea unor acte
legislative” (M.O. nr. 215-216 din 19.07.2016) au fost efectuate modificari la Legea cu privire la
comertul interior nr. 231 din 23.09.2010, care schimba radical mecanismul de reglementare a
activitdtii comerciale in teritoriu prin inlocuirea notiunii de “autorizatie de functionare ™ cu
notiunea de “notificare privind initierea activitatii de comert”, totodata, fiind stipulate (Art.6
(1)) atributiile autoritatilor administratiei publice locale in domeniul comertului.

Conform prevederilor Art. X(1) si (2), legea in cauzi a intrat in vigoare din data
publicarii 19.07.2016 si autoritatile administratiei publice locale urmeazi ca in termen de 12
luni sa aduci actele lor normative in concordanta cu Legea nr. 231 din 23.09.2010 cu privire la
comertul interior.

Astfel, Intru executarea prevederilor legii, Directia generald comert, alimentatic publica
si prestari servicii a elaborat Regulamentul Directiei pornind de la atributiile APL stabilite in
lege si prevederile Regulamentului privind desfdsurarea activititilor de comert in municipiul
Chisindu, fiind operate si unele modificiri in organigrama Directiei, inclusiv:

- au fost schimbate denumirile sectiilor reiesind din particularitatile functionale si
atributiile acestora;

- afost excluse functiile de wdactilografid” si ,,administrator”;

- au fost efectuate modificari in statele de personal, reiesind din necesitatile actuale si
organigrama propusd, fiind completat cu o unitate de specialist principal (jurist) in serviciul
cadre;

- au fost create 2 servicii noi:

* serviciul cancelarie (4 unit.), ciruia se atribuie functia de management al
documentelor (evidenta, asigurarea circulatiei interne si controlul examinarii in termen al
documentelor), monitorizarea arhivei  Directiei, asigurarea functionarii sistemului
computerizat de evidenta a agentilor economici care practica comertul;

e serviciul deservirea tehnici (7,5 unit.), avand in vedere ca Directia dispune de imobilul
din sos. Hancesti, 53A, care a fost inregistrat in modul stabilit la OCT in anul 2015. Pornind de
la cele expuse, apare necesitatea de a completa statele de personal cu un sef de serviciu, fiindu-i
atribuitd  raspundere materiali si functia de gestionare a patrimoniului in modul
corespunzdtor, inclusiv efectuarea reparatiei cosmetice a sediului Directiei.

Astfel, organigrama Directiei este modificatd, fiind completatd cu o unitate.

Pornind de la cele expuse, propunem spre examinare si aprobare proiectul deciziei
Consiliului municipal ~Chisinau ,,Cu privire la aprobarea Regulamentului sl a organigramei
Directiei generale comert, alimentatie publicd si prestari servicii a Primariei municipiului

Chisinau”.
Seful Directiei ,/Z/ . Marcel Zambitchi



