Aprobat.

Primar general al mun.Chisinau

Dorin Chirtoaca

RAPORTUL DE ACTIVITATE

al Directiei social-umanitare si relatii interetnice pentru semestrul 11 al anului 2015

OBIECTIVUL nr. 1 Organizarea actiunilor social-umanitare in mun. Chisiniau
si monitorizarea proceselor de respectare a drepturilor omului

Actiuni Subactiuni Indicatori de Termen de | Responsabilul Nivel de realizare/ Punctaj
produs/rezultat realizare Directiei Descriere succinti auto-
evaluare
1.1 Organizarea 1.1.1 Examinarea cererilor Numar de cereri Permanent Aparatu C. REALIZAT
actiunilor social- depuse privind celebrarea examinate. Sorochin D. _
umanitare (nuntile nuntilor de aur, de diamant,de Au fost examinate 128
cuplurilor longevive, platina (50, 60, 70) conform cereri privind celebrarea )

omagierea persoanelor
centenare, conferirea
titlului de Cetatean de
onoare al mun. Chisinau,
depunerea juramantului

de credinta fata de RM).

Deciziei Consiliului Municipal.

nuntilor de aur si 10
cereri privind celebrarea
nuntilor de diamant.




1.1.2 Organizarea si Numar de evenimente Lunar Aparatu C. REALIZAT

participarea la celebrarea desfasurate lunar. Sorochin D.

nuntilor, impreuna cu OSC Au fost organizate si

Chisinau. desfasurate 6 evenimente
privind celebrarea
nuntilor de aur si de
diamant.

1.1.3 Examinarea cererilor Numir de cereri Permanent Sorochin D. REALIZAT

privind omagierea persoanelor | examinate.

centenare. Au fost examinate 6
cereri privind omagierea
persoanelor centenare.

1.1.4 Organizarea Numar de evenimente | Permanent Aparatu C. REALIZAT

evenimentului la domiciliul organizate. Sorochin D.

persoanelor centenare Au fost organizate 6

impreuna cu Directia Generala evenimente privind

a Fondului Municipal de omagierea persoanelor

sustinere sociala a populatiei. centenare.

1.1.5 Examinarea dosarelor Numar de dosare Permanent Balici Gh. REALIZAT

referitoare la conferirea titlului
de Cetatean de Onoare al mun.
Chisindu si inaintarea
proiectelor de decizii
Comisiilor de profil ale CMC.

examinate.

Numar de proiecte de
decizii elaborate si
inaintate catre CMC.

A fost examinat 1 dosar
si 1 proiect referitor la
conferirea titlului de
Cetatean de Onoare al
mun. Chisindu si Tnaintat
comisiilor de profil ale
CMC.




1.6 Actualizarea listei (in urma | Lista actualizata in Permanent Balici Gh. REALIZAT

Deciziei CMC) referitoare la rezultatul deciziilor

numele cetitenilor de onoare, | aprobate. A fost actualizata lista

ziua de nastere, anul conferirii cetatenilor de onoare.

titlului, nr. telefon, adresa Conform listei numarul

domiciliu. cetatenilor de onoare
constituie 52 persoane.

1.1.7 Organizarea Numar de evenimente | Conform Aparatu C. REALIZAT

evenimentelor ce tin de organizate. Deciziilor Balici Gh.

omagierea cetatenilor de CMC A fost pregatit 1

onoare ai mun. Chisinau. eveniment dar nu a avut
loc din motivul ca actele
respective nu au fost
prezentate Consiliului
Municipal.

1.1.8 Organizarea actiunilor de | Numar de actiuni Permanent Aparatu C. REALIZAT

depunere a juramintului de organizate. Sorochin D.

credinta fatd de RM de catre Au fost organizate 3

cetatenii straini. actiuni de depunere a
jurdmantului de credinta
fata de RM.

1.1.9 Actualizarea listei Lista cetatenilor care au | Permanent Sorochin D. REALIZAT

cetatenilor strdini care au depus
juramintul fata de Republica
Moldova.

depus juramantul
actualizata.

A fost actualizata lista
cetatenilor care au depus
juramantul (26 cetateni —
sem. 11 )si pana in
prezent constituie 431
cetateni.




1.2 Monitorizarea
proceselor de respectare
a drepturilor omului in
mun. Chisindu:

- nediscriminarea;

- egalitatea de sanse;

- migratia.

1.2.1 Monitorizarea cazurilor Numar de cazuri Permanent Aparatu C. REALIZAT

de incalcare a principiului monitorizate.

nediscriminarii si al egalitatii Au fost depistate si

de sanse la nivel de municipiu. monitorizate 2 cazuri de
incalcare a principiului
nediscriminarii la nivel
de municipiu.

1.2.2 Monitorizarea si Numar de demersuri Permanent Aparatu C. REALIZAT

examinarea demersurilor cu examinate si

privire la situatia migrationalda | monitorizate. A fost examinat 2

in mun. Chisinau. demerse cu privire la
situatia migrationala
parvenite de la
organizatia obsteasca
NEXUS Moldova.

1.2.3 Participarea la activitati | Numar de activitati Pe parcursul | Crudu V. REALIZAT

de instruire organizate in organizate la care au anului Aparatu C.

domeniul drepturilor omului,
migratiei, etc.

participat functionarii.

Au fost organizate 1
activitate in domeniul
drepturilor omului si s-a
participat la 6 conferinte
cu tematica drepturilor
omului si a migratiei.

Media aritmetica




OBIECTIVUL nr. 2 inregistrarea si monitorizarea asociatiilor obstesti si
cooperarea cu sectorul asociativ din mun. Chisinau.

2.1 Examinarea cererilor | 2.1.1 Examinarea cererilor si Numar de cereri Permanent Aparatu C. REALIZAT
privind inregistrarea consultarea cetatenilor. examinate.
statutelor asociatiilor Numar de solicitanti Au fost examinate 38
obstesti din mun. consultati. cereri si consultati 36
Chisinau. solicitanti.
2.1.2 Examinarea si pregdtirea | Numar de proiecte de REALIZAT
dosarelor pentru inregistrarea | dispozitii pregatite si Permanent Aparatu C.
asociatiilor obstesti din mun. inaintate catre CMC. Au fost fost pregdtite 7
Chisinau. Intocmirea Numar de Certificate de proiecte de dispozitii.
proiectelor de dispozitie si Inregistrare eliberate. Au fost pregitite si
inaintarea citre CMC. Numir de Extrase din eliberate 7 Certificate de
Eliberarea Certificatelor de Registrul de Stat Inregistrare.
Inregistrare, a Extraselor. eliberate. Au fost pregatite si
Examinarea si aprobarea Numar de statute in eliberate 37 Extrase din
statutelor in redactie noua. redactie noud examinate Registrul de Stat a
si aprobate. asociatiilor obstesti.
Au fost examinate si
aprobate 3 statute in
redactie noua.
2.1.3 Solicitarea IDNO-lui Numar de solicitari Permanent Aparatu C. REALIZAT
prin scrisoare Ministerului adresate Ministerului
Justitiei pentru asociatiile Justitiei. Au fost solicitate 7
obstesti inregistrate. IDNO-uri Ministerului
Justitiei.
2.2.1 Sistematizarea informatiei si elaborarea Program elaborat si aprobat. Anual Sorochin D. REALIZAT

2.2 Monitorizarea
activitatii organizatiilor

programului de actiuni culturale ale
organizatiilor etnoculturale finantate din
bugetul municipal

A fost elaborat programul de actiuni
culturale al organizatiilor etnoculturale




etnoculturale cu statut
local.

aprobat de catre primarul general al
mun. Chisindu la 02.03.2015.

2.2.2 Participarea la actiunile | Numar de actiuni la Pe parcursul | Aparatu C. REALIZAT

organizate si desfasurate de care s-a participat. anului Sorochin D.

cétre organizatiile etnoculturale S-a participat la 30 de

cu statut local. actiuni organizate si
desfasurate de catre
organizatiile
etnoculturale cu statut
local.

2.2.3. Elaborarea raportului anual cu privire la | Raport  elaborat si  finaintat | Anual Sorochin D. Raportul va fi elaborat pina la data de

actiunile desfasurate de catre organizatiile viceprimarului. 31.01.2016

etnoculturale si naintarea acestuia

viceprimarului de ramura.

2.2.4. Elaborarea proiectului dispozitiei si a Proiect de dispozitie elaborat. Anual Sorochin D.

planului de actiuni privind sustinerea Plan de actiuni elaborat. Planul de actiuni privind sustinerea

populatiei de etnie roma din mun. Chisinau. Raport anual elaborat. populatiei de etnie roma din mun.

Elaborarea raportului anual cu privire la Chigindu pentru anul 2016 -2020 va fi

situatia romilor. elaborat in I trimestru al a.c..
Raportul anual(2015) privind
sustinerea populatiei de etnie roma din
mun. Chiginu a fost elaborat si
expediat BRI la data de 07.12.2015

2.2.5 Organizarea si Poiect de dispozitie Septembrie. | Aparatu C. A fost elaborate 2

desfasurarea Festivalului elaborat. Sorochin D.

etniilor, conform Decretului
Presedintelui RM. Elaborarea
proiectului de dispozitie cu
privire la organizarea
Festivalului. Inaintarea
demersurilor catre
subdiviziunile Primariei
responsabile de buna
desfasurare a evenimentului.

Numar de demersuri
inaintate.

proiecte de dispozitii CU
privire la organizarea
Festivalului etniilor si 1 -
de abrogare a celor 2
dispozitii. Au fost
inaintate 14 demersuri
catre subdiviziunile
Primariei responsabile de
buna desfasurare a
evenimentului.




Avand in vedere decizia
luata 1n cadrul sedintei
din data de 15.09.2015 de
Consiliul coordonator al
organizatiilor
etnoculturale din cadrul
Biroului Relatii
Interetnice si
recomandarile
Inspectoratului National
de Patrulare din cadrul
Inspectoratului General
al Politiei, Festivalul
etniilor nu a fost

desfasurat.
2.2.6 Participarea la intruniri, | Numar de invitatii de Permanent Aparatu C. REALIZAT
seminare, ateliere de lucru | la BRI Sorochin D.
organizate de catre Biroul Au fost onorate 2 invitatii
Relatii Interetnice. de la BRI.
2.3 Colaborarea cu 2.3.1 Elaborarea proiectelor de | Numar de proiecte de 15 februarie | Balici Gh. REALIZAT
asociatiile obstesti si dispozitii si a planurilor de dispozitii elaborate. Aparatu C.

participarea in cadrul
evenimentelor dedicate:
- Veteranilor celui de-al
II razboi mondial;

- participantilor la
lichidarea consecintelor
catastrofei de la

actiuni referitor la organizarea
evenimentelor si actiunilor
consacrate:

- consemnarii retragerii
contingen-tului limitat al
trupelor armate din Afganistan;
- comemorarii eroilor cazuti in

Numar de planuri de
actiuni elaborate.
Numar de evenimente
organizate.

2 martie

26 aprilie

9 mai

A fost elaborat 1 proiect
de dispozitie, 1 plan de
actiuni.

Au fost organizat 1
eveniment.




Cernobil;
- participantilor la

razboiul pentru independenta si
integritatea tarii;

razboiul din Transnistria | - comemorarea participantilor 24 august
si Afganistan; dece-dati ca urmare a
~victimelor represiunilor | Participarii la lichidarea
politice. consecintelor catastrofei de la
Cernobil;
- comemorarii participantilor 13 iunie/6
celui de-al 1I razboi mondial; iulie
- comemorarii participantilor la
Operatiunea lasi-Chisinau;
-comemorarii victimelor
represiunilor politice.
2.4 Coordonarea 2.4.1 Consultarea solicitantilor | Numar de solicitanti Permanent Aparatu C. REALIZAT
procesului de eliberare a | referitor la eliberarea consultati. 2
legitimatiilor de represat | legitimatiilor de represat politic 40 solicitanti au fost
politic conform consultati.
prevederilor legale.
2. Tinerea registrului Numar de persoane Permanent Aparatu C. REALIZAT
victimelor represiunilor incluse in registru.
politice si eliberarea Numiir de legitimatii Au fost eliberate 39 2
legitimatiilor. eliberate. legitimatii si 39 persoane
au fost incluse 1n
registru.
1,8

Media aritmetica




OBIECTIVUL nr. 3 Supravegherea respectarii legislatiei lingvistice si stabilirea statutului publicitatii vizuale in

mun. Chisinau

3.1 Efectuarea 3.1.1 Examinarea cererilor si Numar de cereri Permanent Lubas A. REALIZAT
activitatilor ce tin de consultarea solicitantilor. examinate.
coordonarea textelor din | Coordonarea textelor din Numir de solicitanti - 650 cereri
publicitatea vizual. publicitatea vizuala. consultati. examinate;
Numar de machete - 700 solicitanti;
coordonate. - 630 machete
coordinate;

- 20 cereri
neaprobate
deoarece textul
nu respecta
prevederile
legislatiei
lingvistice.

3.2 Examinarea 3.2.1 Organizarea activitatii Numar de sedinte Permanent Lubas A. REALIZAT

dosarelor privind Grupului de lucru prin organizate.

sustinerea campaniilor organizarea sedintelor, Numar de dosare Au fost organizate 3

sociale in cadrul examinarea dosarelor inaintate, | examinate. sedinte.

Grupului de lucru intocmirea proceselor —verbale, | Nrumar de procese- Au fost examinate 5

privind examinarea elaborarea proiectelor de verbale intocmite. dosare.

panourilor problematice. | dispozitii si inaintarea acestora | Numadr de proiecte Au fost Intocmite 3

catre CMC. dispozitii elaborate si procese-verbale.
inaintate catre CMC. A fost elaborat 1 proiect

de decizie si inaintat
catre CMC.

3.3 Contribuirea la 3.3.1 Instituirea grupelor Numar  de grupe | Semestrial A. Lubas REALIZAT

imbunatatirea procesului

pentru studierea limbii romane

instituite.




de studiere a limbii
romane in mun.
Chisinau.

si instruirea cursantilor,
conform proiectelor initiate de
catre APL.

Numar de
instruiti.

cursanti

Au fost Inscrisi 115
cursanti in 6 grupe de
studiere a limbii romane
cu finantarea din bugetul
municipal.

Media aritmetica

OBIECTIVUL nr. 4 Monitorizarea procesului de organizare si desfisurare a intrunirilor in afara cladirilor
desfasurate in mun. Chisinau
4.1 Receptionarea si 4.1.1 Examinarea declaratiilor | Numar de declaratii Permanent Pascari V. REALIZAT
analiza solicitarilor prealabile si a notificérilor, /notificari examinate.
pentru desfagurarea conform legislatiei in vigoare. Au fost examinate 665
intrunirilor, inregistrate declaratii prealabile.
la Primaria mun.
Chisindu 4.1.2 Perfectarea proiectelor | Proiecte de dispozitie Permanent Pascari V. REALIZAT
de dispozitii pentru buna perfectate.
desfasurare a manifestarilor si Au fost perfectate 114
intrunirilor in mun. Chisindu. proiecte de dispozitii
pentru buna desfasurare a
manifestarilor in mun.
Chisinau.
4.1.3 Organizarea si asistarea Numar de sedinte Permanent Pascari V. REALIZAT

sedintelor Grupului de lucru
privind desfasurarea
intrunirilor simultane.
Intocmirea proceselor —verbale
ale sedintelor.

organizate si asistate.
Numadar de procese —
verbale Intocmite.

Au fost organizate si
asistate 7 sedinte ale
Grupului de lucru privind
desfasurarea intrunirilor
simultane si au fost




elaborate 7 procese-
verbale.

4.1.4 Monitorizarea intrunirilor | Numar de intruniri cu La necesitate | Crudu V. REALIZAT
cu risc sporit de conflict. risc sporit monitorizate. Pascari V.
Au fost monitorizare 36
intruniri cu risc sporit de
conflict.
4.2 Gestionarea bazei de | 4.2.1 Asigurarea evidentei Numar de notificari si | Permanent Crudu V. REALIZAT
date in format electronic | electronice a notificarilor si a declaratii incluse in Pascari V. _
privind manifestarile si | declaratiilor prealabile depuse | baza de date. Au fost introduse in baza
intrunirile organizate pe | de catre solicitanti. de date
teritoriul mun. Chisinau. intruniri.chisindu.md 665
declaratii prealabile.
4.2.2 Modificarea si Baza de date Permanent Crudu V. REALIZAT
actualizarea bazei de date in actualizata. Pascari V.
format electronic. Asigurarea Baza de date a fost
receptiondrii informatiei de actualizata
catre institutiile abilitate (IGP,
INP, SIS etc.)
Media aritmetica
OBIECTIVUL nr. S Gestionarea si monitorizarea Comisiilor de profil ale Directiei
5.1 Comisia unica pentru | 5.1.1 Participarea la sedintele | Numar de sedinte la Semestrial Balici Gh. REALIZAT

incorporarea 1n serviciul
militar In termen redus,
in serviciul de

Comisiei pentru incorporarea
in serviciul militar In termen
redus, in  serviciul de

care a participat
functionarul.Numar de
tineri incorporati/

Au avut loc 8 sedinte ale
Comisiei pentru




alternativa. alternativa. neincorporati. incorporarea n serviciul
militar si 185 tineri
incorporati.
5.1.2 Examinarea dosarelor Numar de dosare Semestrial Balici GH. REALIZAT
recrutilor, asigurarea examinate.
controlului indeplinirii Numir de decizii ale Au fost examinate 6000
deciziilor Comisiei. Comisiei indeplinite. dosare si au fost
indeplinite 2 decizii ale
Comisiei.
5.2 Comisia municipala | 5.2.1.0rganizarea si Numar de sedinte ale La necesitate | Aparatu C. REALIZAT
pentru coordonarea | desfasurarea sedintelor Comisiei organizate. Sorochin D.
activitatii organizatiilor | Comisiei municipale pentru Numar de procese- Au avut loc 4 sedinte
etnoculturale cu statut | coordonarea activitatii verbale intocmite. conform Regulamentului a
local. organizatiilor etnoculturale cu | Numar de proiecte Comisiei municipale
statut local. Intocmirea decizii remise Directiei pentru coordonarea
proceselor-verbale, a generale finante si activitatii organizatiilor
proiectelor de decizii remise Directiei management etnoculturale la care au
catre Directia generald finante | financiar. fost intocmite 4 procese-
st Directia management Numar de demersuri verbale,
financiar. Intocmirea intocmite. Directiei management
demersurilor. financiar i-a fost expediat
1 demers privind
finantarea actiunilor
culturale ale organizatiilor
etnoculturale in anul
2016.
5.2.2.Crearea portofoliilor Numar de portofolii Permanent D. Sorochin REALIZAT

organizatiilor (fotografii,
publicatii, emisiuni) si
prezentarea acestora in cadrul

create si mentinute.

Au fost completate 24 (3 —
nu au activat) portofolii




sedintelor Comisiei.

ale organizatiilor.

5.3 Comisia municipald | 5.3.1 Organizarea si Numar de sedinte Semestrial Aparatu C. REALIZAT
pentru combaterea | desfasurarea sedintelor organizate si Sorochin D.
traficului  de  fiinte | Comisiei municipale pentru desfasurate. Au avut loc 1 sedintd a
umane. combaterea traficului de fiinte | Numar de procese- Comisiei municipale
umane. Intocmirea proceselor- | verbale intocmite. pentru combaterea
verb_ale, a proiectelor de decizii Numar de proiecte fie traficului de fiinte umane
remise organelor competente. | decizii ale Comisiei 1 N
. a care a fost intocmit 1
remise organelor
competente. proces-verbal.
5.3.2 Colaborarea cu Comitetul Program anual de actiuni Pina la 1 martie | Aparatu C. REALIZAT
national de combatere a traficului de | elaborat si expediat . a.c Sorochin D.
fiinte umane. Elaborarea si Raport semestrial/anual Programul anual de actiuni a
expedierea programului anual, intocmit. Semestrial/anual fost expediat la data de
intocmirea raportului semestrial si 27.02.2015 iar Raportul anual
anual. va fi intocmit si expediat pina
la 15.01.2016.
5.4 Comisia privind | 5.4.1Revitalizarea activitatii Regulament revizuit. Pana in luna | Crudu V. REALIZAT
respectarea  legislatiei | Comisiei privind respectarea Lista membrilor mai Lubas A.
lingvistice. legislatiei lingvistice prin modificata. A fost revizuit

modificarea Regulamentului si
a componentei nominale.
Elaborarea proiectului de
decizie si naintarea catre
CMC.

Proiect de decizie
Tnaintat catre CMC.

Regulamentul si proiectul
de decizie a fost Inaintat
catre CMC la 05.05.2015.




Media aritmetica

OBIECTIVUL nr. 6 Actualizarea si mentinerea sistemului de management financiar si control al Directiei

6.1 Mentinerea si

actualizarea sistemului

de management si
control (MFC) al
DSURI.

6.1.1 Elaborarea planului de actiuni.
Prezentarea rapoartelor semestriale.
Revizuirea Fiselor de post.
Actualizarea Registrului riscurilor si
monitorizarea riscurilor.
Actualizarea descrierilor narative ale
proceselor operationale de baza.
Monitorizarea procesului de realizare
a obiectivelor.

Plan de actiuni elaborat.
Rapoarte semestriale
prezentate.

Fise de post revizuite.
Registrul riscurilor
actualizat.

Numar de procese
actualizate.

Obiective monitorizate.

Permanent

Aparatu C.
Lubas A.
Balici Gh.
Pascari V.
Sorochin D.

REALIZAT

A fost elaborat planul de actiuni
(15.01.2015), raportul semestrial
S-a prezentat, fisele de post au
fost revizuite (25.02.2015),
registrul riscurilor si procesele
au fost actualizate, obiectivele
au fost monitorizate.

6.2 Participarea la
instruiri de pregatire
profesionala.

6.2.1 Participarea la instruiri,
training-uri, seminare interne
si externe.

Numar de instruiri la
care au participat
functionarii.

Pe parcursul
anului

Crudu V.
Lubas A.
Bilici Gh.
Pascari V.

Sorochin D.

Aparatu C.

REALIZAT

Functionarii au participat
la 10 activitati (training-
uri, seminare externe).

Media aritmetica

Punctajul final calculate din suma mediilor aritmetice obtinute la evaluarea indeplinirii
obiectivelor imparaiit la numirul de obiective

Calificativul de evaluare propus:

*foarte bine”




Nota cu privire la implementarea menagementului riscurilor

In cadrul Directiei social-umanitare si relatii interetnice s-au analizat sistematic riscurile legate de desfasurarea activitatilor directiei si s-au elaborat actiuni
corespunzatoare in vederea limitarii eventualelor consecinte ale acestor riscuri. Astfel, a fost elaborat si imlementat Registrul riscurilor in care s-au identificat cele
mai substantiale riscuri ce ar putea ameninta atingerea obiectivelor stabilite iar pe parcursul semestrului I de activitate fiind mereu revizuite si evaluate, deci a avut
un caracter permanent.

In vederea realizarii eficiente si eficace a obiectivelor Directiei si ca urmare a stabilirii unor riscuri ce ar putea impiedica buna activitate s-au identificat
actiuni susceptibile de a atenua manifestarea riscurilor. Ca urmare, menagementul riscurilor a fost implementat.

Sef interimar al Cristina APARATU
Directiei social-umanitara si relatii interetnice



