CONSILIUL MUNICIPAL CHISINAU

DECIZIE

. din

Cu privire la repartizarea profitului
net obtinut in anul 2021 de catre
Intreprinderea Municipali ,,Infocom”

Avind in vederc nota informativi a 1. M. , Infocom?”, in temeiul art. 5 din
Legea nr. 246/2017 ,Cu privire la intreprinderea de stat §i intreprinderca
municipald”, art. 8 din Legea nr. 523/1999 ,,Cu privire la proprietatea publicd a
unititilor administrativ-teritoriale”, art. 14 alin. (2) lit. b, art. 19 alin.(4), art.74 (5) .
din Legea nr. 436/2006 _ Privind administratia publici locald™, art. 6 din Legea nr.
136/2016 , Privind statutul municipiului Chigindu”, Consiliul Municipal Chigindu
DECIDE: :

1. Se acceptd ca profitul net in suméa de 1 335 963,00 lei, obtinut de
Intreprinderea Municipald ,,Infocom” in anul 2021, si fie repartizat dupa cum
urmeaza:

1.1. defalcdri in bugetul municipal Chisindu in suma de 400 788,87 lei, ceea
ce constituie 30% din profitul net;

1.2. 70% din profitul net in suma de 935 174,03 lei se directioneazi:

a) la formarea capitalului de rezerva - 13 895,70 lei;

b) la dezvoltarea intreprinderii — 921 278,33 lei.

2) Viceprimarul de ramurd va asigura controlul executdrii prevederilor
prezentei decizil,
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INTREPRINDEREA MUNICIPALA
SINFOCOM?”

Consiliului Municipal al mun. Chisinau

bd. Stefan cet Mare si S$fint or, 183, MD-2012, mun.Chisindu

NOTA INFORMATIVA

la proiectul de decizie ,,Cu privire la repartizarea profitului net obtinut in anul 2021
de catre intrepriuderea Municipala INFOCOM”

In conformitate cu prevederile deciziei Consiliului municipal Chisindu nr. 10/20 din
22.10.2009 ,,Cu privire la unele aspecte ce tin de repartizarea profitului net anual al
societdifilor pe actiuni cu cota de participare a municipiului si al intreprinderilor
municipale”, administratia entititii economice va asigura, pané la data de 30 aprilie a anului
ce urmeazd dupd anul gestionar, adoptarea deciziilor cu privire la calcularea si achitarea in
bugetul municipal a unei parti din profitul net obtinut, In proportie nu mai micé de 30 la suti
din valoarea acestuia si aprobarea normativelor de repartizare a profitului net pe anul
urmator celui gestionar.

Reesind din competentele delegate, Consiliul municipal Chisindu urmeazi s decida
asupra modalitdtilor de repartizare a profitului $i mérimii defalcarilor ce vor fi calculate §i
transferate n bugetul local.

Conform situatiilor financiare pentru perioada de gestiune anul 2021, 1.M.
LIINFOCOM?™ a obtinut profit net in suma de 1335962 lei 90 bani.

¢ Defalciri in bugetul municipal - 30% - suma de 400788 lei 87 bani;
¢ Formarea capitalului de rezerva - sumade 13895 lei 70 bani;
¢ Dezvoliarea entititii - suma de 921278 lei 33 bani.

Referitor la capitoului ,,Dezvoltarea entitétii”, pozitia intreprinderii este urmétoarea:
Dat fiind faptul ci .M. ,,INFOCOM” reprezinti o institutie care isi giseste locul printre
organizatiile din domeniul IT, ultima necesitd a fi in permanentid dezvoltare, cu vectorul
bine determinat spre digitalizare. Timpul trece, iar instrumentele cu care I.M. ,INFOCOM”
presteaz serviciile se invechesc. Necatind la acest fapt, agentii economici din domeniul
privat investesc tot mai multi bani In accesibilitate si digitalizarea companiilor care
presteazd serviicii analogice ca si .M. JINFOCOM?”, Astfel, pentru a nu stagna dezvoltarea
intreprinderii, precum si pentru a contribui la mentinerea §i developarea unui profit pozitiv,
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considerdm ci este oportun ca o parte din profitul net tn sumi de 921278 lei 33 bani s3 fie
directionat la dezvoltarea entititii, si anume: B

¢ Procurarea tehnicii de calcul si accesorii in suma de 80514,00 lei, procurate conform
Contractului de achizitii nr. 06/2022 din 15.04.2022;

e Procurarea sistemelor pentru calculatoare (Windows, MS Office) — 52170 lej,
procurate conform Contractului de achizitii nr. 06/2022 din 15.04.2022;

o Procurarea serverului, in sumé estimati de 250000 lei, care urmeazi a fi achizitionat
pe parcursul anului 2022, motivul fiind ca spatiul de stocare a informatiei devine tot mai
mic, ceea ce Impiedicd In mod direct accesarea si prelucrarca rapidd a datelor din baza de
date.

e Elaborarea aplicatici mobile pe platformele 1I0S si Android ~ cu denumirea
HINFOCOM? in suma estimata la 500000 — 600000 lei.

In sustinerea elabordrii aplicatiei indicate supra, pozitia intreprinderii este urméatoarea:

IM. ,Infocom” este un centrul de calcul, fondat in 1979, activitatea de bazd a careia se
axeazi pe urmatoarele:

. facturarea serviciilor locativ-comunale, imprimarea avizelor de plati si incasarea
plétilor pentru serviciile locativ-comunale prin intermediul institutiilor de incasare a pltilor;

e  consultarea cetifenilor in audientd si la telefon privind calculele efectuate in
avizele de platd, precum si a Gestionarilor Fondului Locativ cu care colaboreazi
intreprinderea;

o calcularea compensatiilor pentru cheltuielile suportate la efectuarea plitilor pentra
energia termicd, electricd, gaze naturale, api potabild, transportare deseuri pentru Iocu1tor11
din mun. Chisiniu;

. servicii informare-dispecerare pentru mun, Chisindu, n vederea coordondrii
activitafilor privind Inliturarea situatiilor de avarie. '

in prezent I.M. ,.Infocom” factureazi 52 servicii locativ-comunale $1 necomunale, care
sunt imprimate n 7 tipuri de avize de platd/chitante (cu numdrul 1, 2, 3, 5, 8, 7, 11), in
numér de circa 326 mii lunar.

Complexitatea activititii desfagurate si volumul considerabil al informatiei procesate a
necesitat o dezvoltare permanentd atit a bazei tehnico-materiale (a hard-ului), cét si a
sistemelor de facturare (a soft-ului), cu care se lucreazi la intreprindere. Ultima perioadi s-a
pus accent pe oferirea accesului la Baza de Date a Infocom-ului pentru gestionarii fondului
locativ gi prestatoriii de servicii. Adica sistemul BonLine oferi posibilitatea de a consulta
informatia cu privire la sumele expuse spre platd, sumele achitate si cele debitoare sub
aspectul apartamentelor pe parcursul a perioadei de 3 ani. Totodatd este posibilitatea de a
descarca informatia cu privire la indicii contoarelor individuale, instalate in apartamente,
termenul de verificare metrologicd etc. Pentru locatari sunt disponibile doud functii:
introducerea indicilor contoarclor si vizualivarca bonului de platd curent.

Actualmente I.M. ,Infocom™ ar dori s ofere posibilitatea de a consulta informatia
referitor la serviciile comunale locatarilor mun. Chisindu in mod mai accesibil si comod.

Dispozitivele mobile au devenit din ce in ce mai rispandite si ne oferd un confort in
viata de zi cu zi. Din ce In ce mai multe companii isi construiesc propriile aplicatii pentru a-
si promova afacerea §i pentru a oferi servicii complete clientilor lor. Conform statisticilor
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vizitelor pe site-ul www.infocom.md in ultimul an, 58% dintre utilizatori acceseazi pagina
web de pe dispozitivele mobile.

Aplicatia mobila pentru Sistemul de Facturare a Serviciilor Locativ-Comunale a {.M.
ninfocom” va fi directionatd spre comoditatea locatarilor, va asigura securitate mai Tnnalti
pentru utilizator, informatia va fi mai accesibild in orice moment de timp. Ea va putea fi
utilizatd cu succes ca uneltd de marketing, promovarea produselor, afisarea propunerilor sau
sugestiilor (din partea Primariei Municipiului Chisindu, .M. ”Infocom”, prestatorilor,
gestionarilor, etc).

Aplicatia mobild va avea 7 module functionale:

1}  Sold curent — adicd, afisarea sumelor curente spre plata;

2) Indicii contorului — unde vor putea fi actualizati indicii contoarelor de citre
utilizator;

3) Achitarea on-line;

4) Bonul de plati curent — adicé, vizualizarea bonului de platid detaliat: datoriile,
tarifele, sumele calculate spre platd, recalcule, sume compensate;

5) Modaulul grafic — adicé, vizualizarea consumului din ultimele luni;

6) Mesaje — modulul destinat interactiondrii directe cu operatorul I.M. ,,Infocom”,
ceea ce va duce la reducerea petitiilor si examinarea acestora, precum si primirea unui
rdspuns instant de la operatorii Intreprinderii.

7)  Setari — ajustarea nivelului de securitate a aplicatiei si alegerea modului de
primire a bonului de platé (prin posté, prin e-mail sau notificare in aplicatia mobil).

Prin aplicatia mobila noud se va rezolva problema inregistrarii unice pentru urmérirea a
mai multor conturi personale (In cazul detinerii a mai multor apartamente de o singurd
persoand), ceia ce nu este implementat momentan in Sistemul BonLine.

Notificérile in aplicatia mobild va fi o comoditate pentru utilizatori, si totodatd va
permite achitarea la timp i mai rapid in favoarea prestatorului gi gestionarului.

Actualmente I.M. ,Infocom” expediaza prin e-mail aproape 1200 de bonuri de plati,
economisind astfel hértie si alte resurse. Numirul de bonuri expediate on-line sau prin
aplicatie va creste considerabil odata cu introducerea in utilizare a aplicatiei mobile noi. Prin
accelerarea trecerii activititii fM. »nfocom” 1n format electronic ne va permite sa
continudm mai eficient directia citre ECO-regim de lucru.

Totodatd, la fel de des ne ciocnim cu faptul cd Gestionarii Fondului Locativ se
adreseazi cu solicitarea de a crea aplicatii destinate nemijlocit locatarilor, care le-ar oferi o
accesibilitate mai rapidd si mai comodd la baza de date Infocom, precum si care ar lichida
dificuitatile intdmpinate cu locatorii care nu achitd la timp serviciile, acumulénd in acest
sens datorii fatd de prestatorii de servicii, iar In cosecintd rimén fard de servicii, cotractele
cu acestia fiind rezolutionate in mod unilateral. Acest fenomen, se datoreazi si faptului ca
multi locatari, sunt plecafi peste hotarele térii, iar aici efectul acestei aplicatii v-a fi
incontestabil.

La .M. Infocom, atdt imobilizirile necorporale (soft-urile), cit si cele corporale
(mijloacele fixe) sunt Invechite si Inregistreazd un nivel de amortizare avansat, inclusiv 90
% la imobilizarile necorporale si 79 % pentru imobilizirile corporale. De aici si ar trebui s
pornim. Cénd o intreprindere din domeniul IT, presteaza servicii cu intrumentele pe care le
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folosea si cu 20 de ani (estimativ) In urmé, nu putem vorbi despre o dezvoltare, ci din
contra, de o stagnare. Mai mult ca att, este evident faptul ¢i pe timp ce trece, tot mai mul}i -
beneficiari renuntd la serviciile M. HLINFOCOM?”, anume din motivul ¢i nu mai este
actuald si ca nu oferd un serviciu complet clientului, atit de accesibil si transparent. Astfel,
dacd anul precedent (2021) I.M. ,INFOCOM?”, in primele 6 luni au incheiat 48 de contracte
noi cu diferiti gestionari si prestatori, in anul 2022 doar 19 contracte.

Este de mentionat faptul ci@ elaborarea acestei aplicatii constituie si angajamentul pe
care la asupat intreprinderca in planul siu de afaceri, apobat de citre consiliu de
administratie al Intreprinderii, elaborarea céreia era preconizati pentru anul 2022.

Existenta aplicatiei va spori competitivitatea intreprinderii, ceea ce va permite nu doar
mentinerea clientilor actuali dar si atragerea clientilor noi in vederea prelucririi datelor si
perfectdrii avizelor de platd. Acest fapt devine si mai actual in contextul discutiei in
Parlament a unui nou proiect de lege cu privire la condominiu, ce prevede reorganizarea
celor patru forme de gestionare a fondului locativ (in special a IMGFL-urilor) in asociatii de
proprietari in condominiu. In acest context, se planifici o majorare a veniturilor din vanzari
cu circa 5 % anual, ceea ce constituie 369 mii lei. Elaborarea i utilizarea aplicatiei va spori
doar cheltuielile cu amortizarea imobilizirilor necorporale cu circa 78,6 mii lei anual
(termenul de exploatare 7 ani). Dacé se mentin constante celelalte cheltuieli fixe si se vor
majora doar cheltuielile variabile (cheltuieli cu hértie, toner, alte consumabile), se planifica
o majorare a profitului brut cu circa 180 mii lei anual. Ca urmare, rentabilitatea veniturilor
din vinzari se va majora cu circa 2 %, de la 51 % pénd la 53 %. Termenul de recuperare
estimat al investitiei va fi de 3 ani.

In aceastd ordine de idei, V& rugim sa luati act de cele mentionate si si reexaminati -
pozitia Dumneavoastri.

O altd directie de utilizare a profitului net ar putea fi efectuarea lucrarilor de
reparatie la sediul .M. Infocom. Suma estimatii este aproximativ de 395000 lei. De
mentionat ¢ ultima dati reparatia capitali a oficinlui I.M. Infocom a fost efectuati cu
21 de ani in urma, in anul 2001, cind s-a trecut la sediul din str. Bucuresti, nr. 68. La
fel si tot mobilierul care se utilizeazi la 1.M. Infocom a fost procurat in anul 2001.

Cu respect,

Vicedirector Adrian MALIC

Ex. Adrian Malic
068042354
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CONSILIUL MUNICIPAL CHISINAU

Comisia pentru buget, economie. finante. patrimoniu public Tocal.
agricultura si problemele suburbiilor

AVIZ
din 30 lwnle. 4 OAL

la proiectul de decizie al Consiliului municipal Chisinau ,,Cu privire la
repartizarea profitului net obtinut in anul 2021 de catre Intreprinderea Municipala
,,Infocom’’.

S-a examinat proiectul de decizie nominalizat.

S-avotat: pro ¢ ,contra_ ¢ , abtinut _f

S-a decis: Se aproba avizul /@WJZ& la proiectul de decizie al
Consiliului municipal ,, Cu privire la répartizarea profitului net obtinut in anul
2021 de cdtre Intreprinderea Municipala ..Infocom’” si se propune Consiliului
municipal spre examinare si aprobare

/
Presedinte p Roman Cojuhari

Secretarul sedintei &Z/ Oﬁ% Aliona Doros



