REPUBLICA MOLDOVA
CONSILIUL MUNICIPAL CHISINAU

00023165

DECIZIE

nr. din

Cu privire la aprobarea, intr-o noud redactie,
a Regulamentului cu privire la organizarea
si functionarea Serviciului de alimentare cu
pranzuri pentru persoanele socialmente
vulnerabile din municipiul Chisindu

Avind in vedere nota informativa a Directiei generale asistentd sociald si sinitate nr.
3716/18 din 05.07.2018, scrisoarea Ministerului Snititii, Muncii si Protectiei Sociale al
Republicii Moldova nr.15/1185 din 16.05.2018, in conformitate cu prevederile Legii
Republicii Moldova nr. 81-XV din 28.02.2003 ,,Privind cantinele de ajutor social”, Hot#rarii
de Guvern nr. 1246 din 16.10.2003 ,,.Despre aprobarea Regulamentului-tip cu privire la
functionarea cantinelor de ajutor social”, in temeiul art. 1, art.4 alin.(1), lit. d) si art.5 pet.3
din Legea Fondului de sustinere a populatiei nr.827-XIV din 18.02.2000, in temeiul art.9
pct.4 lit. a), b), in temeiul art. 26 alin. 4 din Legea Republicii Moldova nr. 123 din 18 iunie
2010, in temeiul art. 6 alin. (2), sub alin. 2), lit. b) si lit. ¢) din Legea Republicii Moldova nr.
136 din 17 iunie 2016 ,,Privind statutul municipiului Chisindu”, art. 14 alin. 2, lit. h), y) din
Legea Republicii Moldova nr. 436-XVI din 28.12.2006 ,,Privind administratia public
locald”, Consiliul municipal Chisindu DECIDE:

1. Se aprobi intr-o noud redactie, Regulamentul cu privire la organizarea si functionarea
Serviciului de alimentare cu prinzuri pentru persoanele socialmente vulnerabile din
municipiul Chisindu, conform anexei;

2. Se stabileste cuantumul alocatiei zilnice de hrand pentru beneficiarii cantinelor de
ajutor social din municipiul Chigindu In méirime de 28,00 lei (farda TVA) (per
beneficiar/zi);

3. Cheltuielile ce tin de intretinerea si functionarea Serviciului de alimentare cu pranzuri
pentru persoanele socialmente vulnerabile din municipiul Chigindu vor fi efectuate
anual din taxele de la cumpirarea valutei striine de cétre persoanele fizice din
Republica Moldova (0,1%);



4. Se abrogd decizia Consiliului municipal Chisindu nr. 59/16 din 28.11.2006 ,,Despre
aprobarea Regulamentului cu privire la functionarea cantinelor de ajutor social din
municipiul Chigindu” si decizia Consiliului municipal Chisindu nr.13/1 din
01.12.2017 * Cu privire la stabilirea cuantumului alocatiei zilnice de hrani pentru
beneficiarii cantinelor de ajutor social din municipiul Chisiniu”.

5. Viceprimarul de ramurd al municipiului Chisindu va asigura controlul executirii
prevederilor prezentei decizii.

PRESEDINTE DE SEDINTA

SECRETAR INTERIMAR AL CONSILIULUI ADRIAN TALMACI



1.

Anexa
la decizia Consiliului municipal Chigindu
nr. din,, ”? 2018

Regulamentul
cu privire la organizarea si functionarea (Achizitionarea) Serviciului de
alimentare cu pranzuri pentru persoanele socialmente vulnerabile din
municipiul Chisindu

I. Dispozitii generale

Regulamentul cu privire la organizarea si functionarea (Achizitionarea)
Serviciului de alimentare cu prénzuri pentru persoanele socialmente vulnerabile
din municipiul Chisindu (in continuare Regulament) reglementeazi
particularititile si conditiile de prestare a serviciilor de alimentatie persoanelor
aflate in situatie de risc social.

. Prezentul Regulament determind modalitatea de:

a) organizare si functionare a Serviciului de alimentare cu pranzuri;

b) monitorizare a activititii Serviciului de alimentare cu pranzuri;

c) realizare a obiectivelor activitétii Serviciului de alimentare cu prinzuri;

d) determinare a categoriilor de persoane socialmente vulnerabile care necesité
serviciile de alimentatie cu préanzuri;

e) distribuire a hranei la domiciliu persoanelor care nu se .pot deplasa din
motive obiective (constatate in ancheta sociald) la sediul cantinei de sine
statator.

Obiectivele Serviciului rezidd 1n prestarea gratuitd a serviciilor de alimentare cu

pranzuri pentru persoanele socialmente vulnerabile si distribuirea hranei ia

domiciliu persoanelor care nu se pot deplasa de sine stétator.

Monitorizarea activitatii Serviciului de alimentare cu préanzuri se efectueazi in

baza urmétoarelor principii:

a) accesibilitatea beneficiarilor la serviciile de alimentare cu pranzuri;

b) flexibilitatea serviciilor de alimentare cu pranzuri, conform necesititilor
reale ale beneficiarilor;

c) respectarea normelor de comportament ale beneficiarilor, regulilor si
normativelor sanitaro-epidemiologice de stat, de cétre prestatorii acestor
servicii.

II. Beneficiarii serviciului

Beneficiari ai Serviciului de alimentare cu prinzuri pot fi persoanele

socialmente vulnerabile ale céror venituri lunare nu depésesc 3000 lei:

a) persoanele care au atins vérsta de pensionare conform Legii 156-XIV din
14.10.1998 ,,Privind pensiile de asigurdri sociale de stat” si persoanele cu
dizabilitdti, marimea pensiei care nu depéseste 3000 lei;

b) persoanele fird domiciliu, fird sustinatori legali, fird venituri sau cu venituri
mici;

c) familiile cu multi copii, monoparentale si din alte familii considerate
socialmente vulnerabile in baza anchetei sociale intocmite de directiile
asisten{a sociala.

d) Legea cu strainii Legea nr. 274 din 2010 ”Cu privire la straini”.



6. Persoanele cuprinse in pct. 5 lit. a), b) al prezentului Regulament beneficiazi de
serviciile de alimentare cu prinzuri, pe o perioadi de cel mult o lund in
trimestru (zilele lucrétoare).

7. In cazuri de exceptie, in baza evaluirii suplimentare a echipei multidisciplinare
si procesului verbal, persoanele cuprinse in pct. 5 al prezentului Regulament,
pot beneficia de serviciile de alimentare cu prinzuri lunar, pind la depisirea
situatiei de risc social.

8. Nu pot beneficia de Serviciul de alimentare cu prinzuri persoanele, fati de care
sunt aplicabile reglementdrile legislatiei privind protectia sociald a somerilor si
reintegrarea lor profesionala.

ITI. Dreptul la Serviciul de alimentare

9. Dreptul la Serviciul de alimentare cu pranzuri se stabileste in baza urmétoarelor
documente cu exceptia beneficiarilor indicati in pct.5 c):

1) cererea solicitantului (anexa nr. 1 la prezentul Regulament) adresati sefului
directiei teritoriale de asistentd sociala, la care se anexeazi copiile, dupa caz,
ale:

a) actului de identitate a solicitantului;

b) legitimatia de pensionar, cu indicarea marimii pensiei;

c) certificatului de divort, dupa caz;

d) certificatul de salariu de la locul de munci cu indicarea mérimii salariului
net, dupa caz;

e) ancheta sociald (anexa nr. 2 la prezentul Regulament).

10.In cazul in care nu au fost prezentate actele confirmative specificate in pct. 8
alin. a)-d), cererea nu se accepta.

11. Directiile teritoriale de asistentd sociald perfecteazi anchetele sociale ale
solicitantilor Serviciului de alimentare cu pranzuri, in baza cererii depuse de
acestia, cu anexele specificate in pct. 8 al prezentului Regulament, si le
prezintd spre examinare echipei multidisciplinare, formatd din reprezentantii
directiilor teritoriale de asistenta sociala.

12. Dreptul persoanei solicitante de Serviciul de alimentare cu prinzuri se va
stabili in rezultatul evaludrii echipei multidisciplinare.

13. Informarea fiecdrui solicitant despre rezultatele evaludrii anchetei sociale se
realizeazd in scris de catre reprezentantul directiei teritoriale de asistentd
sociald in corespundere cu prevederile legale.

14. Beneficiarii Serviciului de alimentare cu prinzuri se obligd si respecte
programul stabilit pentru servirea mesei, si pistreze curifenia localurilor si
bunurile unitétii, precum si s respecte mésurile de igiena.

IV. Managementul organizarii si functionarii Serviciului de alimentare cu
pranzuri

15. Listele beneficiarilor de Serviciu de alimentare cu pranzuri se perfecteazi
lunar, pand la data de 20 a lunii curente, de cétre directiile teritoriale de
asistentd sociald, In baza anchetelor sociale, coordonate cu Pretura de sector si



16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

Asociatiile Medicale Teritoriale si se prezinti pentru aprobare conducerii

Directiei generale asistenti social3 si sinstate.

Listele aprobate ale beneficiarilor se prezint prestatorilor de servicii pani la

data de 25 a lunii curente.

Se permite intocmirea suplimentari a listelor de beneficiari ai Serviciului de

alimentare cu pranzuri cu numdrul de persoane care, din diverse motive, au

lipsit Tn luna curentd, pentru a acoperi sursele financiare previzute in contract.

Prestatorii de servicii, desemnati cstigatori in rezultatul procedurii de achizitii

publice desfdgurate de catre Directia generald asistentd sociald si sinitate in

comun cu reprezentantii preturilor de sector, experti din domeniul alimentatiei,
presteazd persoanelor ce fac parte din categoriile de beneficiari stabilite de
prezentul Regulament, urmé#toarele servicii:

a) prepararea si servirea zilnicd a unei mese de persoani (pranzul);

b) livrarea gratuita la domiciliu a hranei, numai pentru persoanele socialmente-
vulnerabile care, din motive obiective (constatate in ancheta sociald), nu se
pot deplasa la sediul cantinei.

Achizitionarea serviciilor de alimentare cu pranzuri se vor efectua in stricti

conformitate cu documentatia reglementatd de Legea achizitiilor publice.

Meniul-model va fi elaborat in comun cu institutiile cu competents in domeniu

(Centrul de Sandtate Publicd, Directia generald comert, alimentatie publici si

prestéri servicii). :

Prestarea serviciilor de alimentare cu prAnzuri se va desfisura in bazi de

contract iIncheiat Intre Directia generald asistenti sociali si sinitate si

Prestatorul de servicii.

Graficul de prestare a serviciilor de alimentare cu pranzuri este intocmit de

catre Prestatorul de servicii (conform anexei nr. 3) si confine mentiuni speciale

referitor la dovada receptiondrii pranzului de citre beneficiar, fapt confirmat
prin semnétura acestuia.

Cantinele prestatorilor de servicii vor corespunde regulilor sanitare in vigoare

pentru unitétile de alimentatie publicd si vor detine autorizatie sanitar-

veterinard de functionare, eliberatd de organele Agentiei Nationale pentru

Siguranta Alimentelor sau inregistrarea unititii comerciale in conformitate cu

legislatia In domeniul sigurantei alimentelor.

V. Modul de finantare si darea de seami

Prestatorii de servicii de alimentare cu prinzuri vor prezenta Directiei generale
asistentd sociald si séintate, la data de 10 a lunii urmitoare, darea de seami
lunard care va contine urméitoarea informatie:

a) numarul de prinzuri acordate;

b) volumul mijloacelor financiare utilizate in aceste scopuri, cu anexarea
facturii in original, meniurilor zilnice si listele beneficiarilor cu semnituri
zilnic ca dovadi cd au beneficiat de pranzuri.

Cuantumul limitd al alocatiei zilnice de alimentatie per/persoand se aprobd,

anual, de citre Consiliul municipal Chisinau, la propunerea Directiei generale

asistentd sociald gi s#ndtate. La fnaintarea propunerilor de stabilire a



cuantumului limitd al alocatiei se va tine cont de indicele mediu prognozat de
cregtere a preturilor de consum in raport cu anul precedent si volumul
mijloacelor financiare disponibile in acest scop.

25. Volumul de cheltuieli pentru finantarea Serviciului de alimentare cu prinzuri
se aprobd anual de cétre Consiliul municipal Chisiniu, in conformitate cu
legislatia in vigoare.

PRESEDINTE DE SEDINTA

SECRETAR INTERIMAR AL CONSILIULUI Adrian TALMACI



Anexanr. 1

la Regulamentul cu privire la organizarea
si functionarea Serviciului de alimentare
cu pranzuri pentru persoanele
socialmente vulnerabile din municipiul
Chisinau

Domnului (doamnei)
Seful Directiei asisten{s sociali
sectorul

CERERE
a persoanei socialmente vulnerabile care soliciti serviciile de alimentare cu pranzuri

Subsemnatul (a)
domiciliat (&) in str. nr. bl. ap.

actul de identitate seria nr. 7

Prin prezenta, vd rog si-mi acordati asistentd sociald sub formi de alimentare cu pranzuri,
deoarece

Mentionez ca familia este compusi din persoane si avem urméitoarele venituri:
- salariul net
- alocatie
- pensie
- pensie alimentars
- bursa
- indemnizatie
- compensatie
- alte venituri

Concomitent, dau acordul pentru prelucrarea datelor cu caracter personal si declar pe proprie
raspundere cd, la data depunerii cererii informatia pe care am prezentat-o este corectd si
completa.

Data Semnétura solicitantului

Prin prezenta recipisi se confirmi ci dl (dna)
a depus cererea pentru serviciul de alimentare cu prinzuri pentru luna 20

tel:

N.P. specialistului

PRESEDINTE DE SEDINTA

SECRETAR INTERIMAR AL CONSILIULUI ADRIAN TALMACI



Anexanr. 2

la Regulamentul cu privire la organizarea
si functionarea Serviciului de alimentare
cu prinzuri pentru persoanele
socialmente vulnerabile din municipiul
Chisindu

ANCHETA SOCIALA Nr. din 20
a solicitantului de serviciile de alimentare cu pranzuri

Intocmitd in urma cererii nr. adresate Directiei asistentd sociali sectorul y
de catre cetateanul (a)

(numele, prenumele, patronimicul )
domiciliat (3) in str.
satul (comuna), orasul (municipiul)
nr. bl. ap. , actul de identitate seria nr.
nidscut(d) la data de
In rezultatul examinrii:
Comisia in componenta:

(numele, prenumele, functia)

a constatat situatia la urmétoarele compartimente:
1. Starea sociald:
a) apartenenta la categoria de persoane socialmente vulnerabile:

(persoanele vérstnice care au atins

varsta de pensionare si persoanele cu dizabilitati, persoanele fard domiciliu, fara sustinitori legali, fird venituri sau

cu venituri mici);

b) componenta familiei

Observatii

2. Conditii de trai:
a) Locuinta este proprietate

(de stat, privats, apartament la bloc, camer3 in ciimin sau inchiriazi spatiul locativ)

compusd din camere, anexe la locuinti , grading

(ari)
b) starea tehnicd si sanitard a spatiului locativ

(adecvate sau neadecvate pentru prepararea bucatelor)
Observatii

3. Evaluarea veniturilor:



a) venitul familieiin sumi de lei/an este compus din cuantumul veniturilor

membrilor obtinute in

(salariul net, alocatii, pensie, pensie alimentars, bursé, indemnizatie, compensatie, alte venituri cu indicarea sumelor)

b) venitul net lunar, revenit unui membru al familiei

lei

¢) poseda in proprietate bunuri de valoare

(automobile, tehnicd agricol, utilaj special, cladiri in afara locuintei,

terenuri agricole, etc.)
Observatii

4. Starea sdndtditii

(diagnoze, gradul dizabilitiiii, capacitatea de a se autodeservi, de a-si prepara de sine stitiitor hrana)

Observatii

5. Veridicitatea circumstantelor care au inrduidtit starea materiali

6. Concluziile si propunerile comisiei:

Beneficiarul
(semnétura)
-Membrii comisiei: 1. /
(semnitura) (numele, prenumele)
2. /
(semnitura) (numele, prenumele)
3. /
(semnitura) (numele, prenumele)
Seful directiei asistentd sociala /
(semnitura) (numele)
L.S

PRESEDINTE DE SEDINTA

SECRETAR INTERIMAR AL CONSILIULUI

ADRIAN TALMACI



Anexanr. 4

la Regulamentul cu privire la organizarea
si functionarea Serviciului de alimentare
cu prénzuri pentru persoanele
socialmente vulnerabile din municipiul
Chisindu

Nr. Sectorul Nr. de persoane Cuantumul alocatiei
d/o zilnice, (lei), firda TVA
1 Botanica 300 28.00
2 Buiucani 200 28.00
3 Centru 200 28.00
4 Ciocana 200 28.00
5 Riscani 300 28.00
Total 1200
PRESEDINTE DE SEDINTA

SECRETAR INTERIMAR AL CONSILIULUI ADRIAN TALMACI
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REPUBLICA MOLDOVA
CONSILIUL MUNICIPAL CHISINAU
PRIMARUL GENERAL AL MUNICIPIULUI CHISINAU

DIRECTIA GENERALA ASISTENTA SOCIALA
str. Bucuresti, 53, municipiul Chisindu, Republica Moldova, MD-2012;

tel/fax: (022) 223-459, www.dgas.md, e-mail: www.dgas.md@gmail.com 03210560

la nr. din

Consiliului municipal Chisiniu

Nota informativi
privind necesitatea aprobrii intr-o redactie noud a Regulamentul cu privire la
organizarea si functionarea Serviciului de alimentare cu pranzuri pentru
persoanele socialmente vulnerabile din municipiul Chisindu

Prin prezenta, Directia generali asistentd sociald si sinitate vi informeaza
cd la data de 28 noiembrie 2006 a fost aprobatd decizia Consiliul municipal
Chisinau nr. 59/16 “Despre aprobarea Regulamentului cu privire la functionarea
cantinelor de ajutor social din municipiul Chisingu”.

Serviciul de alimentare cu prénzuri are menirea s3 ofere persoanelor aflate in
dificultate o alimentatie calorici si bogatd In vitamine. Acest serviciu este creat de
autoritatea publicd locald i este finantat preponderent din mijloacele financiare
ale bugetului local.
26.Persoanele defavorizate pot beneficia de serviciile de alimentare pe un termen

de cel mult 30 de zile in trimestru, ceea ce permite deservirea unui numir mai
mare de persoane socialmente-vulnerabile, care necesits acest tip de serviciu.
in caz de exceptie, in baza evaluirii echipei multidisciplinare si procesului
verbal, persoanele cuprinse in pet. S lit. a), b) al prezentului Regulament
beneficiazd de serviciile de alimentare cu pranzuri, pe o perioadsi de cel
mult 60 de zile in trimestru.

Regulamentul propus spre aprobare consts in asigurarea legalititii acordirii
drepturilor de prestare a serviciilor de alimentare gratuitd a persoanelor social
vulnerabile.

Scopul serviciului consti in prevenirea, limitarea sau inliturarea efectelor
temporare sau permanente ale situatiilor care genereazd marginalizarea,
excluziunea sociala a persoanelor, familiilor, grupurilor vulnerabile.

Obiectivele functiondrii serviciului rezidi in prestarea serviciilor de
alimentare cu prénzuri pentru persoanele socialmente vulnerabile si distribuirea
hranei la domiciliu persoanelor imobilizate. '

Pot beneficia de serviciile de alimentare cu préanzuri urmétoarele categorii de
persoane socialmente vulnerabile ale ciror venituri lunare, pentru anul precedent,
echivalentul cuantumului venitului lunar minim garantat:



1) persoanele care au atins varsta de pensionare conform Legii 156-XIV din
14.10.1998 ,,Privind pensiile de asigurdri sociale de stat” si persoanele cu
dizabilitati;

2) persoanele fird domiciliu, firs sustindtori legali, fird venituri sau cu
venituri mici.

3) copii pini la 18 ani (din familiile cu multi copii, monoparentale si din alte
familii considerate socialmente vulnerabile in baza anchetei sociale
intocmite de directiile asistent3 sociala.

Serviciul de alimentare cu pranzuri se presteazi, dupi caz, persoanelor ce fac

parte din categoriile de beneficiari stabilite de Regulament, urmitoarele servicii:

a) prepararea si servirea zilnici a unei mese de persoand (de reguli, a
prénzului); )

b) livrarea gratuitd la domiciliu a hranei, numai pentru persoanele
socialmente-vulnerabile care, din motive obiective (constatate in ancheta
sociald), nu se pot deplasa la sediul cantinei de ajutor social.

Implementarea in practici a »Regulamentului cu privire la functionarea
cantinelor de ajutor social din municipiul Chisindu” a demonstrat ci acesta nu
reflecta multi-aspectual procedura de lucru si necesitd ajustare la cadrul normativ.

Din aceste considerente, precum si avand In vedere recomandirile Directiei
audit intern a Primiriei municipiului Chiginiu elaborate, Directia generals
asistent sociala §i sanitate a perfectat un nou Regulament, care, in opinia noastra,
va fi unul functional, acoperind in sine procedura de achizitionare a Serviciului,
de admitere, de evaluare a potentialului beneficiar al Serviciului.

Achizitionarea serviciilor de alimentare cu pranzuri se vor efectua in stricty
conformitate cu documentatia reglementats de Legea achizitiilor publice. Meniul-
model va fi elaborat Tn comun cu institutiile cu competents in‘domeniu (Centrul
de Sanatate Publicd, Directia generals comert, alimentatie publici si prestiri
servicii). Achizitionarea Serviciului de alimentatie se va face in baza unei
proceduri de licitatie, care este deschisi tuturor furnizorilor privati de Serviciul
vizat, in care orice organizatie are posibilitatea de a participa.

Prestarea serviciilor de alimentare cu prinzuri se va desfdsura in baza de
contract incheiat intre Directia generala asistentd sociali si Prestatorul de servicii.

In aceasti ordine de idei putem mentiona ci efectele dezvoltirii mecanismului
de achizitionare a serviciul de alimentatie cu pranzuri vor fi urmitoarele:

1. Cresterea calitatii serviciului prin implicarea a doi actori importanti cu
atributii diferite — pe de o parte, institutia publica cu rol de evaluare
externd gi pe de altd parte, furnizorii privati de servicii interesati s3
mentind calitatea acestora.

2. Marketizarea serviciilor prin competitia dezvoltatid intre diferiti
prestatori de servicii, proces care conduce, 1n timp, la o crestere a
calitéifii serviciilor oferite, concomitent cu o sciidere a costurilor aferente
serviciilor contractate.

Astfel, achizitia Serviciului de alimentatie cu prinzuri reprezintd o formi de
finantare prin care organizatiile neguvernamentale furnizeaza pentru autorititile
publice locale servicii contra cost si In conditiile previzute in cadrul unui
contract.

intru cresterea calitatii si eficientizirii prestirii Serviciului de alimentare



prezentul Regulament a fost completat referitor la:

1.

2.

4.

n

Veniturile lunare ale solicitantilor de serviciul de alimentare gratuitd nu
vor depdsi pentru anul precedent;

Suplinirea dosarelor solicitantilor de Serviciul cu documentele ce atests
mdrimea venitului lunar;

. Stabilirea dreptului de beneficiere a serviciilor de alimentatie in

rezultatul evaludrii dosarelor solicitantilor, de citre comisia
multidisciplinard formati la nivelul Directiilor teritoriale de asistentd
sociald si formalizarea rezultatelor evaludrii;

Informarea oficiald a fiecdrui solicitant despre rezultatele evalurii.

In ordinea de idei expusi, prezentim spre aprobare proiectul de decizie
corespunzator.

Sef interimar al Directiei B

“Carolina OLARU
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REPUBLICA MOLDOVA :
CONSILIUL MUNICIPAL CHISINAU ‘
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Comisia pentru gospodarie locativ-comunald, energetica, A
servicii tehnice, transport, comunicatii si ecologie A e

AVIZ

din 13 iulie 2018

La proiectului de decizie al Consiliului municipal Chisindu ,,Cu privire la
aprobarea, intr-o noud redactie, a Regulamentului cu privire la organizarea i
functionarea Serviciului de alimentare cu pranzuri pentru persoanele socialmente
vulnerabile din municipiul Chisindu”.

Comisia a examinat proiectul de decizie nominalizat si a DECIS: -

Se acceptd proiectul de decizie Chisinau ,,Cu privire la aprobarea, intr-o noud
redactie, a Regulamentului cu privire la organizarea si functionarea Serviciului de
alimentare cu pranzuri pentru persoanele socialmente vulnerabile din municipiul
Chisiniu”, si a recomanda Consiliului municipal Chisindu spre aprobare.

ﬂg Alexandr COMAROV
Y

Presedinte

font

)/ |
Secretar ﬁ &//// Vitalie MUCAN
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