Anexa nr.1 Ghidul Aplicantului, Programul
Buget Civil, Pentru ciclu de proiecte 2022

Codul proiectului:

TRIN NOI INSINE

Formular de aplicare
Programul Buget Civil al Primariei municipiului Chisinau
Editia-2022

Acest formular este destinat locuitorilor municipiului
Chisindu, celor care vor sa se implice in procesul decizional,
sd gaseasca solutii pentru orasul in care locuiesc, inaintand
proiecte de interes local. Cetatenii pot trimite propuneri de
proiecte si pot decide prin vot proiectele care urmeaza a fi
finantate si implementate prin intermediul Programului
Buget Civil, stabilind astfel priorititile de investitii pe
sectoare.

Pentru a se asigura succesul implementarii acestui concept
este necesard implicarea autoritatilor locale atdt in ceea ce
priveste dimensiunea financiard alocatd In acest sens (3
milioane de lei, bani previazuti pentru Bugetarea
Participativd) cat si in asigurarea unui cadru deliberativ
specific, a repetivitatii procesului si mai ales in ceea ce
priveste asumarea implementarii si monitorizarii proiectelor
propuse si votate de catre locuitorii capitalei.

Scopul Programului este de a fincuraja locuitorii mun.
Chisinau sa se implice in procesul decizional, sa fie activi si
sd asigure un cadru organizational eficient de dialog intre
administratia publica locald, cetdteni, prin identificarea
problemelor si solutionarea acestora prin intermediul
propunerilor de proiecte de interes local.

Sa corespunda unui obiectiv de interes general.

Sa nu aiba un caracter comercial sau publicitar.

Sa nu aiba un caracter politic sau etnic.

Sa nu genereze cheltuieli de functionare semnificative dupa
implementare (intretinere, plata unor drepturi de autor)

Sa fie clar delimitate spatial si sa nu fie vagi.

Sa se incadreze in bugetul maxim alocat unui proiect.

Infrastructurd urband. amenajarea, reabilitarea spatiilor
publice, precum zone pietonale, scuaruri, spatii verzi, etc.
Mobilitate urband: accesibilitate, siguranta circulatiei
rutiere, etc.

Infrastructurd culturala §i  sociald:  valorizarea
patrimoniului arhitectural si cultural, Street — art., proiecte
destinate paturilor defavorizate din municipiul Chisinau,
turism, etc.

Smart city, green cities: aplicarea TIC pentru ameliorarea
serviciilor prestate de Primdria municipiului Chisinau,
inovatii si cercetare, eficientd energetica, aplicatii IT pentru
energie regenerabila, pilotarea managementului inteligent
al energiei, adaptarea la schimbdrile climatice, etc.
Democratie locald: implicarea locuitorilor municipiului
Chisinau in procesul decizional local.

Educatie, tineret si sport.

Diseminarea, monitorizarea activititii  autorititilor
administratiei publice locale.

Daci aveti careva intrebari cu privire la procesul de aplicare
la Programul privind Bugetul Civil al municipiului Chisinau
va rugam, sa expediati un e-mail la adresa:
bugetcivil@pmc.md pana la data expirdrii termenului
limitd si sa indicati in linia de subiect: ,,Proiect Buget
Civil”. Telefon de contact: 022-20-17-08.

Formularul de aplicare urmeaza a fi transmis prin e-mail la
adresa: bugetcivil@pmc.md, pana la data de: 28 februarie, cu
indicarea liniei de subiect ,,Proiect Buget Civil”.
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Formular de aplicare la Programul Bugetul Civil al Primariei
municipiului Chisinau

Domeniul tematic la care se refera
proiectul

Bifati domeniul tematic la care se refera proiectul.

[ ] Infrastructurd urbani: amenajarea, reabilitarea spatiilor

publice, precum zone pietonale, scuaruri, spatii verzi, etc.

[ ] Mobilitate urbana: accesibilitate, siguranta circulatiei

rutiere, etc.

[ ] Infrastructuri culturald si sociald: valorizarea

patrimoniului  arhitectural §i  cultural, street-art, proiecte

destinate paturilor defavorizate din municipiul Chisindu, turism,

etc.

[ ]Smart city, Green cities: aplicarea TIC pentru ameliorarea

serviciilor prestate de Primaria municipiului Chisinau, Inovatii si

cercetare, Eficienta Energeticd, aplicatii IT pentru energie

regenerabild, pilotarea managementului inteligent al energiei,

adaptarea la schimbdrile climatice, etc.

. Democratie locala: implicarea locuitorilor municipiului

Chigindu in procesul decizional local.

[ ] Educatie, tineret si sport: instruiri non-formale,

traininguri, vizite de studiu, sustinerea cercetarii, artei si culturii.
Diseminarea, monitorizarea activitatii autoritatilor

administratiei publice locale.

Titlul proiectului

Implicarea cetatenilor In procesul decizional la nivel local —
consultarea locuitorilor suburbiilor mun. Chisinau prin
intermediului unei cercetari sociologice

Aria geografica a proiectului. Locatia
Va rugam sa indicati locatia: sector, adresa unde urmeaza sa
fie implementat acest proiect

Activitdtile pe care le propunem vor fi implementate in 16
suburbii ale municipiului Chisinau

Autorul de proiect

Bifati raspunsul corect.

[l Persoani fizica
[ ] Persoana juridica

Datele de contact ale autorului Nume:
Completati campurile disponibile.
Prenun
Varsta:
Tel. de contact:_
E-maili
Ati participat anterior in cadrul | [ ]DA cu proiectul
Suma

programului Buget Civil?

Bifati raspunsul corect. in cazul in care ati beneficiat anterior
de finantare, vd rugdm sa indicati proiectul si suma de
finantare. Bifati raspunsul corect privind statutul proiectului.

[ ] IMPLEMENTAT
[ ] NEIMPLEMENTAT

Bnu

Termenul de implementare

Tnceputul: 20 iunie 2022 - Finalizarea: 20 octombrie 2022



USER

USER

USER

USER


La termenul de implementare se va tine cont de calendarul
programului privind Bugetul Civil in municipiul Chisinau, pe
parcursul unui an.

Categoria proiectului

Va rugam sa includeti numarul de semnaturi colectate

[] Proiect Mic

Numarul de semnaturi

(minim 100 semnaturi)

B Proiect Mare
Numarul de semnaturi

200

(minim 200 de semnaturi)

Valoarea totala a proiectului (MDL)

Trei sute mii lei (300000) MDL

Suma solicitata de la Primarie (MDL)

Doua sute noudzeci si sapte mii lei (297000) MDL

Contributia beneficiarului (MDL)

Trei mii lei (3000) MDL

Consortiu de parteneriat?

HoAa

[ INU
) ) Denumirea Contacte Rolul
Lista tuturor partenerilor
l. Fondul Adresa juridica: str. [ ] Elaborarea caietului
Opiniei Publice | Ceucari 9/3; de sarcini
Chisiniu; Moldova ] Elaborarea devizului
de cheltuieli
Telefon: +373 ] Achizitii
78800560 B Lucriri
E-mail: Bl Altele
office@fop.org.md
I1. Partener 2 Adresa juridica: [ ] Elaborarea caietului
de sarcini
Telefon: [] Elaborarea devizului
E-mail- de cheltuieli
' (] Achizitii
[ ] Lucriri
[]Altele
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DESCRIEREA DETALIATA A PROIECTULUI

Rezumatul Proiectului
O scurta descriere, dar explicativa a proiectului care poate fi utilizatd pentru promovare.

n cadrul unui sistem democratic avem de a face si cu o comunitate democratica, in care cetdtenii
de rand trebuie sd hotdrasca incotro doresc si meragd. n acest fel, fiecare cetitean isi afirma
dreptul de a avea un cuvant de spus in administrarea comunitatii. Deoarece, participarea
comunitard reprezinta implicarea activa a membrilor in procese de dezvoltare, ele au ca obiectiv
ameliorarea conditiilor de viata ale comunitatii sau ale unor grupuri din comunitate.

Din acest motiv, propunem realizarea unei cercetari sociologice in toate suburbiile mun. Chisindu,
pentru a afla opinia locuitorilor, referitor la cele mai stringente probleme din localitati si ce
proiecte isi doresc pentru anii urmatori in localitatile lor si cum ar putea contribui Primaria
Chisindu cu suport in realizarea acestora. Alt aspect important care vrem sa-l observam este
implicarea cetatenilor in procesul decizional la nivel local. Un studiu sociologic in aceasta privinta
a fost efectual si anul trecut, dar nu a reusit sa raspunda tuturor nevoilor cetatenilor. Comunitatea
devine durabila si viabila prin efortul comun al membrilor ei. Deci, orice tentativa de a le consolida
abilitatile trebuie considerata salutara si benefica.

Succesul oricdrei actiuni comunitare depinde de masura in care sunt promovate interesele si
necesitatile membrilor comunitatii. Daca toti lucreaza pentru un scop comun, el poate fi atins mult

mai repede.

Descrierea detaliata a propunerii de proiect
Descrieti in detalii propunerea Dvs. de proiect: scopul, activitdtile si rezultatele asteptate a acestui
Proiect.

Pentru a cerceta si intelege mai bine care sunt problemele comunitare din localitatile implicate in
cercetare si cum se implica cetatenii Tn procesele decizionale din comunitatea lor se propune
realizarea unui sondaj de opinie.

O comunitate durabild se bazeaza pe cetateni activi, care se implica si participa la dezvoltarea
acesteia. O prioritate pentru comunitatile noastre trebuie sa o constituie dezvoltarea spiritului de
initiativa si al responsabilitatilor locuitorilor pentru destinul comunitatilor lor.

n societatile democratice, transparenta reprezintd o caracteristici esentiald de administrare a
chestiunilor publice. in conformitate cu dictionarul explicativ, notiunea de transparentd semnifica
ceva ,care poate fi usor inteles sau ghicit; limpede; clar; deslusit; explicit; precis”

Dat fiind ca societatea actuala reprezinta un deficit sever in sfera mecanismelor de organizare a
programelor de interes colectiv cu participare colectiva, termenul de dezvoltare comunitara se
refera in principal la reabilitarea conditiilor comunitare, care vizeaza nu numai realizarea unor
bunuri de interes comunitar, dar si crearea capacitatilor de actiune comunitara a tuturor actorilor
comunitari.




Republica Moldova este una dintre putinele tari din lume care dispune de un act normativ special

in domeniul informarii, consultarii si participarii cetatenesti. Este vorba de Legea privind

transparenta in procesul decizional’, care stabileste normele aplicabile pentru asigurarea

transparentei in procesul decizional din cadrul autoritatilor administratiei publice centrale si

locale, altor autoritati publice si reglementeaza raporturile lor cu cetatenii, cu asociatiile

constituite Tn corespundere cu legea, cu alte parti interesate in vederea participarii la procesul

decizional. Sub incidenta acestei legi cad autoritatile publice centrale — Parlamentul si autoritatile

create de acesta, Presedintele RM, Guvernul, ministerele, serviciile publice desconcentrate ale

acestora, alte autoritati administrative centrale si autoritati de reglementare; autoritatile

administratiei publice locale — consilille locale, primarii satelor (comunelor), oraselor

(municipiilor), presedintii raioanelor, serviciile publice descentralizate si institutiile de interes

local.

Deci, pentru a fi capabil sa elaboreze si sa implementeze eficient politicile, statul are nevoie de

sprijinul grupurilor sociale importante, dat fiind ca stabilitatea si spiritul de participare a actorilor

comunitari faciliteaza elaborarea politicilor, asigura implementarea eficienta a acestora si, in final,

genereaza reducerea substantiald a consumului de resurse publice.

Valorile si principiile de baza a participarii civile, pe care participarea urmareste sa le promoveze

sunt urmatoarele:

e implicarea in procesul de luare a deciziilor a celor care sunt afectati sau interesati de decizia
respectiva;

e solicitarea opiniilor participantilor la etapa proiectarii modului in care acestia vor participa;

e oferirea informatiei necesare participatilor, pentru ca acestia sa contribuie Tn mod autentic;

® recunoasterea si comunicarea nevoilor si intereselor tuturor participantilor, inclusiv a
factorilor de decizie;

e abilitarea publicului in asa fel ca contributiile acestuia sa influenteze decizia;

e comunicarea modului in care aportul participantilor a afectat decizia.

Anume aceste valori si principii au stat la baza deciziei de a aplica cu acest proiect. Rezultatele

sondajului vor ajuta Administratiile Publice Locale la implementarea mai rapida si eficienta a

proiectelor comunitare, solutionarea multor probleme ale suburbiilor dar si va permite sa

analizam, dupa parerea cetatenilor, activitatile autoritatilor administratiei publice locale.

! Legea privind transparenta in procesul decizional nr.239-XVI, din 13.11.2008, in: Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, nr. 215-217/798 din 5.12.2008.
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Relevanta Proiectului
Care este cererea pentru acest proiect si ce nevoi locale vor fi abordate? Descrieti initiativele relevante
ale altor actori. De ce este importantd implementarea Proiectului (obiectiv si nu subiectiv).

Realizarea studiului sociologic va arata care sunt problemele majore ale suburbiilor, nivelul de
implicare a cetatenilor in procesul de luare a deciziilor si solutionare a problemelor comunitare.
n legislatia Republicii Moldova dreptul de a lua decizii obligatorii apartine organelor administratiei
de stat, iar la principiile democratiei se apeleaza in cazul alegerilor parlamentare, precum si in cel
al referendumurilor nationale si locale.

De multe ori insa prevederile legislative au un caracter contradictoriu. Astfel, Legea cu privire la
administratia publicd locald (1998) se stipuleaza ca sedintele consiliilor locale trebuie sa fie
deschise. Dar o dispozitie specifica ca la Intruniri pot participa doar acele persoane ale caror
prezenta este necesara. Pe de alta parte, Legea cu privire la petitii permite cetatenilor sa
presupuna sugestii autoritatilor publice locale, obligandu-le sa le examineze in timp util.

La momentul actual, accesul cetatenilor la proiectele de lege nu este reglamentat de legislatie, de
aceea chiar si receptionarea recomandarilor scrise este limitata.

Deoarece, sistemul de democratie parlamentara este bazat pe principiul conform caruia
autoritatea Tn stat apartine poporului statului (vox populi — vocea poporului), consideram
important efectuarea unui astfel de sondaj in suburbiile municipiului Chisinadu.

Consultarea regulata a cetatenilor este una din masurile prin care se poate verifica daca
administratia locald beneficiaza, sau deja nu, de suportul poporului. Deci, consultarea societatii
civile, pozitiei diferitor organizatii si asociatii, asigura desfasurarea unui proces democratic cat mai
larg. Societatea civila este constituita din totalitatea relatiilor sociale voluntare, organizatii civice
si sociale, si institutii care formeaza baza unei societati care functioneaza, si opusa altor structuri
statale bazate pe forta statului (indiferent de forma politica a statului respectiv), si, in ultimul rand,
din institutiile comerciale ale pietii. Impreun3, statul, piata si societatea civil3 formeazd societatea
civila Tn sensul cel mai larg. Relatiile intre aceste parti componente determina caracterul unei

societati si structura ei.

Obiectivul general al proiectului
Care este obiectivul pe termen lung al proiectului?

Administratia publica reprezinta principalul mecanism care deserveste nevoile cetatenilor, de
aceea parerea acestora este foarte importanta atunci cand vine vorba despre evaluarea calitatii
serviciilor oferite de catre administratie, deoarece cetatenii pot identifica principalele probleme
intalnite de catre acestia si pot determina institutiile sa ia masuri de Imbunatatire. Misiunea
Primariei este aceea de a satisface nevoile cetatenilor municipiului, prin oferirea unor servicii de
calitate, eficiente, in conditii de reala transparenta si cu implicarea cetatenilor in luarea deciziilor.
Plecand de la acest aspect, scopul acestei cercetari este de a evidentia in ce masura Primaria mun.

Chisinau este capabila sa identifice si sa satisfaca necesitatile cetatenilor.




De asemenea, prin aceasta cercetare se urmareste identificarea nevoilor cetatenilor, in functie de
varst3, statut profesional si salarial. ins3, obiectivul principal al acestui studiu este de arat3 gradul
de satisfactie al cetatenilor fata de activitatea din cadrul Primariei si de serviciile furnizate de
functionarii din institutia respectiva.

Prin urmare, cetatenii joaca un rol important in furnizarea de informatii cu privire la calitatea
serviciilor, precum si Tn identificarea domeniilor deficitare in care este nevoie interventia
autoritatilor publice.

Pentru a putea promova buna administrare si a creste satisfactia cetatenilor fata de serviciile
publice, un prim pas deosebit de important este evaluarea situatiei curente si identificarea
asteptdrilor si nemultumirilor cetatenilor in acest sens. In acest context se va realiza un studiu
sociologic.

Obiectivele specifice ale proiectului
Descrieti obiectivele specifice (pasi necesari pentru a realiza scopul) ale proiectului?

1. descrierea si ierarhizarea problemelor pe care le au cetatenii in ceea ce priveste accesul la
servicii publice, din perspectiva celor care ar trebui sa organizeze functionarea acestora si din
perspectiva cetatenilor;

2. explorarea repertoriului de cunostinte despre drepturile cetatenilor in ceea ce priveste accesul
la servicii de utilitate publica; explorarea modalitatilor de actiune la indemana cetatenilor (pe
care le folosesc sau nu);

3. explorarea modului in care se poate masura eficienta deservirii populatiei cu astfel de servicii

si utilitati publice.

Activitatile Proiectului

Prezentati lista activitatilor cu detalii specifice pentru fiecare activitate, incluzand locul desfasurarii,
numarul participantilor, metodologia, subiectele puse in discutie, etc. Descrieti actiunile relevante
care au fost realizate de alti actori in acest domeniu. Asigurati-va ca femei si barbati, in egald masura
vor fi implicati si vor beneficia din activitatile proiectului.

n continuare se propune urméitoarea Metodologie pentru realizarea cercetdrii sociologice pentru

Componenta cantitativa - prin intermediul sondajului de opinie in baza de chestionar.
Tehnica de cercetare: sondaj reprezentativ pentru grupul tinta in baza anchetei pe baza de chestionar.

Grup tinta: cetateni cu varsta peste 16 ani, locuitori permanenti ai suburbiilor municipiului Chisinau;
Instrument: chestionar structurat, multi-tematic;

Limba de intervievare: chestionarele se vor aplica in limbile romana si rusa pentru a oferi posibilitatea
respondentilor sa aleaga una dintre cele doua limbi.




Testarea instrumentelor: pentru etapa de pilotare se vor realiza 40 de chestionare. Persoanele selectate
pentru interviuri vor fi de diferite varste si diferite nivele de studii. La finalul pretestarii, va fi realizat un
scurt raport.

Raport studiu pilot: Dupa testarea instrumentelor in teren se va elabora Raportului studiului pilot ce va
contribui la ajustarea instrumentului final de colectare, se vor indica eventualele erori de proiectare a
chestionarului (durata, limbajul, dificultatea intelegerii etc.);

Metoda de colectare a datelor: Fata in fata (CAPI), la domiciliul respondentilor: Interviurile Personale
Asistate de Computer este o metoda de colectare a datelor fata in fata in care intervievatorul foloseste
o tabletd, un telefon mobil sau un computer pentru a inregistra raspunsurile date in timpul interviului.
Respondentii vor fi selectati aleatoriu din cadrul gospodariilor din tara.

Alegerea gospodariei:
Mediul rural, operatorul va primi strazi concrete si numarul de chestionar, care vor fi efectuate pe o

stradd. Pasul statistic, cu care se vor selecta gospoddriile este 3, ex. 1, 4, 7 etc. In caz de nerealizare a
interviului (refuz, nu este nimeni acasa) se merge la urmatoarea gospodarie vecind, apoi dupa realizarea
chestionarului se merge la urmatoarea gospodarie conform pasului 3 stabilit.

Mediul urban, operatorul va primi strazi concrete si numarul de chestionar, care vor fi efectuate pe o

stradd. Tn cazul cand pe stradd selectatd se afld blocuri, se va realiza cate 1 chestionar in bloc. n primul
bloc interviul se va realiza in gospodaria din apartamentul cu nr. 2. Tn caz de refuz, se merge la gospodéria
nr. 4, 6, 8 etc. pana nu se realizeaza interviul, mentionand in fisa de ruta motivul nerealizarii interviului.
La urmatorul bloc se va merge la gospodaria cu numarul egal cu numarul apartamentului gospodariei
intervievate in blocul precedent, plus 5. De exemplu, in blocul precedent interviul s-a realizat in
apartamentul 4, deci in urmatorul bloc interviul se va realizat in apartamentul 9 (4+5=9).

Tn cazul strazilor cu case pe pdmant, gospodariile se vor selecta utilizand pasul 3, adic3 din 3 1n 3, incepand
cu gospodaria nr.1, numaritoarea se va face in zigzag de ex. 1, 4, 7, 10, 13 etc.). in cazul cand la o
gospodarie nu se va realiza chestionarul (de exemplu la nr.7) se indica adresa si motivul nerealizarii si se
merge la urmatoarea gospodarie (8), apoi reluam pasul.

Selectia persoanei. La studiu vor putea participa persoane care au varsta 16 — 75 ani si isi sarbatoresc
prima ziua de nastere din momentul aflarii operatorului la domiciliul respondentului.

Monitorizarea procesului de colectare a datelor / Controlul calitatii
Trei standarde utilizate pe scara larga pentru definirea acestora sunt:
a) proportia tuturor raspunsuri la intrebarile aplicabile,

b) proportia intrebarilor esentiale sau cruciale

c) proportia tuturor intrebarilor aplicabile administrate (Frankel, 1983).




Standardele pe care ne bazam pentru a determina daca cazul este un interviu complet sau un interviu
incomplet:

- Au raspuns mai putin de 50% din toate intrebarile aplicabile (cu altul decat refuzul sau non raspuns)
este egal cu un interviu incomplet, 50% -80% este partial si mai mult de 80% este egal cu interviul
complet.

- S-a raspuns la mai putin de 50% din toate intrebarile esentiale sau cruciale (cu altele decat refuz sau
fara raspuns) este egal cu un interviu incomplet, 50-99% este partial si 100% este egal cu un interviu
complet.

Metoda de verificare: verificarea corectitudinii colectarii datelor in studiile de tip cantitativ se va realiza
in cazul cand datele vor fi colectate folosind metoda de colectare a datelor Fatd in fata:

- Verificarea locatiei interviului. Folosind gadgeturi de ultima generatie si soft-uri specializate,
putem inregistra automat ora de incepere a fiecarui interviu, ora de incheiere si locatia GPS,
facilitand supraveghetorii sa verifice daca un operator a efectuat intr-adevar interviul dat sau
nu, comparand datele sale de timp si GPS cu cele ale altor interviuri in timpul carora a fost
prezent un supervizor.

- Verificarea calitatii si corectitudinii lucrarilor de teren. Verificarea in teren a minimum 25%
interviuri prin alegerea aleatorie a unui numar de 40 rute si efectuarea vizitelor la domiciliul
subiectilor pentru verificarea complexa a corectitudinii alegerii rutei si a selectiei persoanei.
Procesul de verificare se va efectua prin selectia aliatoare a 15 rute din lista de localitati (Nota:
din lista in ordine alfabeticd se va alege numdrul necesar de localitdti dupd un pas statistic
pentru a ajunge la 15% din chestionare), incluse in esantion si verificarea complexa a lucrului
operatorilor pe teren.

- Verificarea prin intermediu analizei traseului efectuat, precum si altor date GPS din tablete.
Aceasta modalitate de verificare va permite evaluarea urmatoarelor aspecte legate de procesul
de intervievare:

a) durata chestionarii;

b) parcurgerea tuturor sectiunilor din chestionar;

c) folosirea de catre operator a listelor ajutatoare (daca este cazul);

d) folosirea celei mai potrivite limbi pentru intervievare;

e) aprecierea respondentului privind comportamentul operatorului de interviu.

- Contactarea telefonica a 30% din persoanele incluse in studiu, selectate aleatoriu (in afara
respondentilor recontactati Fata in fata). Modalitatea respectiva va permite recontactarea a
360 de respondenti, care vor confirma sau infirma participarea la studiu.

- Examinarea tuturor fiselor, contactarea telefonica a persoanelor ,suspecte” (ex. in fisd sunt
numai persoane de varsta a lll-a, in regiune sunt foarte rare numele de familie prezentate etc.).

Analiza datelor / modalitatea de prelucrare a datelor: Datele colectate vor fi introduse intr-o baza de
date SPSS. Macheta bazei de date va fi realizata dupa aprobarea chestionarului final, in urma etapei de




pilotare a instrumentului. Baza de date va fi curatata, etichetata si livrata beneficiarului, conform
contractului. in baza de date, intrebarile vor fi prezentate atat asa cum au fost culese din teren, cat si cu
variantele lor codificate. Raspunsurile la intrebarile deschise for fi inregistrate asa cum au fost culese in
teren, cat si cu variantele codificate.

Daca va fi necesar, dupa validarea cu cele mai recente date statistice disponibile, in baza de date va fi
inclusa o variabila de ponderare.

Testarea instrumentului: 2 saptamani din momentul validarii prezentei metodologii si semnarii
contractului.

Perioada de colectare a datelor la studiul de baza: 5 saptamani dupa finisarea etapei de pilotare si
elaborarea raportului de pilotare.

Reprezentativitate: esantion este reprezentativ pentru populatia 16+ din fiecare cele 16 suburbii ale
municipiul Chisinau. Cu marja de eroare maximala + 6,3%.

Strategia de esantionare:
- Stratificata: asigura ca subgrupurile (straturile) unei populatii date sunt fiecare reprezentate in
mod adecvat in intreaga populatie conform esantionului unui studiu de cercetare;
- Probabilista: se caracterizeaza prin faptul ca permite indicarea probabilitatii pe care o are
fiecare unitate de esantionare de a face parte din esantion.

Volumul esantionului: 1800 respondenti repartizati
Esantionul a fost elaborat in baza numarului de alegatori care au participat la ultimelele alegeri n
localitatile respective. TOTAL respondenti — 1800.

Localitatea Esantion

ordsel CODRU 231
ordsel CRICOVA 135
orasel DURLESTI 290
orasel SINGERA 104
orisel VADUL LUI VODA 118
orasel VATRA 45
com. BACIOI 110
com. BUBUIECI 120
s. BUDESTI 74
com. CIORESCU 125
com. GRATIESTI 71
com. STAUCENI 126
com. TOHATIN 40
com. TRUSENI 96
s. COLONITA 49
s. GHIDIGHICI 67

1800
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Planul detaliat de actiuni

n continuare este prezentat3 fiecare etapd a studiului si timpul alocat fiecireia.

Termen
Etapa Livrabile (de la semnarea
contractului)

Pregatirea cercetarii:
Pregatirea si aprobarea esantionului
Elaborarea si formatarea chestionarului
Traducerea chestionarului in limba rusa . iy s
| - - . 4 saptamani

Pilotarea chestionarului

Raport despre etapa de pilotare
Pregatirea machetei bazei de date

Instruirea operatorilor

Colectarea datelor - sondajul:
Aplicarea chestionarului in suburbii
Introducerea chestionarelor in baza de date
Corectarea si etichetarea bazei de date, calculul variabilei de ponderare

6 saptamani

Raportul cercetarii si prezentarea datelor preliminare a sondajului public:
Analiza statistica a datelor preliminare
Elaborarea raportului statistic, care va include analiza frecventelor, a
corelatiilor in functie de variabilele indicate, descrierea procesului de
cercetare, a modalitatii de elaborare a esantionului, rezultatele pilotarii,
problemele cu care s-a confruntat compania pe parcursul cercetarii si
1l modalitatile de depasire a lor 6 saptamana
Prezentarea datelor in forma tabelara si diagrame, tabulate, categorizate si
sintezate
Realizarea raportului metodologic, care va cuprinde: raportul de control
intern, descrierea eventualelor probleme intampinate in teren, analiza
refuzurilor de a raspunde si analiza statistica a non-raspunsurilor la intrebari
din chestionar

Durabilitatea/Sustenabilitatea Proiectului
Cum va asigura proiectul durabilitatea rezultatelor?

e Rezultatele acestui studiu sociologic vor ajuta autoritatile locale in procesul de eleborare
a politicilor si strategiilor la nivel de suburbie si la integrare lor in planul general de
dezvoltare a municipiului Chisinau.

e Va servi drept suport la identificare directiilor de finantare in conform necesitatilor si
asteptarilor locuitorilor din fiecare suburbie, in procesul repartizarii bugetului, cu scopul
de a acoperi si rezolva cat mai multe din probleme care vor fi depistate.

e De asemeni pot fi utilizate drept suport la elaborarea strategiilor dezvoltarii localitatilor
precum si PUZ locale.
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Rezultatele scontate

Tn urma acestui proiect, rezultatele scontate vor fi:

1. Identificare problemelor si prioritizarea lor conform viziunii cetatenilor din fiecare suburbie
din studiu. Topul celor mai stringente probleme din localitate

2. Analiza opiniei locuitorilor suburbiilor din mun.

3. Evaluarea gradului de implicare a cetatenilor in procesul decizional.

4. Identificare gradului de acoperire de catre APL a problemelor zonale din suburbii

12



Buget

Va rugadm sa indicati bugetul propunerii DVS. de proiect indicand costurile pentru fiecare tip de
material, lucrare, echipament care va fi achizitionat. Bugetul trebuie sa fie realist si sd se incadreze
n cel mult 100 000 MDL (proiect mic), 300 000 MDL (proiect mare).

Tipul

Pret total investiti

Cost per contributiei (MDL)
Ne Denumirea Lucriri, i t&Fl)te Nr. (mijloace SURSA )
- materiale Unititi  financiare / Resurse oferite de:
(MDL) il Autorul
materiale Programul Partener
e . de Partener 2
servicii) Buget Civil proiect 1
Asigurarea
echipamentului materiale - .
L pentru colectarea 30 servicii gratuit
datelor
Utilizarea soft-ul
specializat Nipo materiale - .
2. Software, de 1 servicii gratuit
colectare a datelor
Incapere pentru materiale - :
3. echipa de lucru 4 servicii gratuit
Definitivarea materiale -
4, Eitradologlel de 1 servicii 3000
Servicii de elaborare miiloace
5. si formatare a 14000 2 ﬁngnciare 28000
chestionarului
Elaborarea soft-lui miiloace
6. pentru fiecare tip de 1375 16 ﬁngnciare 22000
chestionar
Pilotarea mijloace
! instrumentului 625 16 financiare 10000
Servicii de colectare
a datelor in teren / mijloace
8. aplicarea 13 1800 financiare 131400
chestionarului
Servicii de analiza mijloace
S statistica a datelor 3625 16 financiare 58000
Elaborarea mijloace
10. raportului final 23000 2 financiare 46000
Prezentarea publica
a datelor
(organizarea unei il
11. conferinte de presa 5000 1 fir:]]gn(():?;ie 5000
unde vor fi
prezentate
rezultatele studiului)
297000 3000
Sub-totaluri:
297000 | Valoarea integrala a proiectului: 300000
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Datele de contact ale reprezentantilor grupului de initiativa

Liderul
grupului

Alte
experiente
de
participare
in cadrul
proiectelor

Adresa de e-
mail

Virsta / experienta relevanta al Telefon de
aplicantului contact

Sociolog /

cercetitor principal, doctorand in
sociologie. Expert in studii sociologice,
studii exit-poll, studii de piata,
proiectarea, analiza Si interpretarea
datelor cantitative si calitativa, lucru in
teren.

Autor §i realizator a peste 250 de
proiecte de cercetare a opiniei publice,
executor al organizarii $1 implementarii

pentru circa 200 de sondaje de opinie.

Persoana
alternativa 1

[ hcuitoare al mun. Chisinau

Sociolog / expert

in studii cantitative Magistru In sociologie,
Expert in studii sociologice, sondaje de
opinie publica, studii de piatd, proiectarea,

analiza Si interpretarea datelor.

Persoana
alternativa 2

., locuitor al suburbiei

Ghidighici, activist civic din
comunitate.

relevante
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Parteneri

Ne | Parteneri : _ Sy
Enumerati partenerii (sau entitdfile pe care le reprezintd) care vor contribui financiar sau prin implicare
in cadrul Programului Buget Civil, in cazul in care acegtia exista.

Partener/entitate Rolul partenerului in proiect
Descriere detaliatd
1. | Companie de Cercetare Sociologicd i Rolul partenerului este de a ajuta echipa de
Marketing .,Fondul Opiniei Publice™ implementare a proiectului la oferirea spafiului

de lucru, dotarea cu echipament tehnic necesar
pentru colectarea datelor, isi asuma cheltuielile
pentru sofi-ul folosit in procesul de colectare,
suport pe tot parcursul cercetarii, elc

DATA DEPUNERII FORMULARULUI 28 FEBRUARIE 2022
NUME, PRENUME APLICANT:

SEMNATURA APLICANTULUI

Vi rugam si bifati ¢i sunteti de acord cu prelucrarea datelor cu caracter personal:

Sunt de acord cu prelucrarea datelor cu caracter personal, eonform Legii nr. 133 din 08.07.2011
privind protectia datelor cu caracter personal. 4

Vi rugim si includeti in dosarul de aplicare urmitoarele documente:

O Formularul de cerere a proiectului pentru Programul Buget Civil, Editia 2022 A
O Lista de semnaturi

Q Cerere prin care autorul de proiect confirma contributia proprie, co-finantarea.

O Alte materiale aferente, daca ele exista: schitd de proiect, documentatie tehnica s.a.
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