CONSILIUL MUNICIPAL CHISINAU

DECIZIE |
nr. 720//// din Z Y i‘w@mgﬂﬁ ngZQZ,

Cu privire la modificarea denumirii

Serviciului social ,,Echipa mobild”

de pe langa Directia generald pentru protectia
drepturilor copilului, aprobarea Regulamentului

de organizare si functionare, a statului de personal si
organigramei acestuia

Aviénd In vedere nota informativa nr. 61/03-1113 din 12.10.2022 prezentati de
Directia generald pentru protectia drepturilor copilului, in scopul promovarii si
dezvoltdrii serviciilor sociale, asigurdrii protectiei sociale a copiilor cu dizabilititi,
avand la bazd decizia Consiliului Municipal Chisindu nr. 8/12 din 12.07.2022 ,Cu
privire la aprobarea Acordului de colaborare intre Consiliului Municipal Chisin#u si
Alianta Organizatiilor pentru Persoanele cu Dizabilitdti”, decizia Consiliului
Municipal Chisindu nr. 11/18 din 16.07.2020 ,,Cu privire la aprobarea Strategiei
municipale pentru protectia drepturilor copilului 2020-2025”, decizia Consiliului
Municipal Chisindu nr. 13/7 din 16.12.2021 ,,Despre aprobarea Planului de actiuni
pe anii 2022-2025 privind implementarea Strategiei municipale pentru protectia
drepturilor copilului pe anii 2020-2025”, in conformitate cu Hotararea de Guvern nr.
722/2011 ,Pentru aprobarea Regulamentului-cadru privind organizarea si
functionarea Serviciului social ,,Echipa mobild” si a standardelor minime de
calitate”, Legea nr. 338/1994 privind drepturile copilului, Legea nr. 140/2013
privind protectia speciald a copiilor aflati in situatie de risc gi a copiilor separati de
parinti, Legea nr. 60/2012 privind incluziunea sociald a persoanelor cu dizabilitati,
art. 6 alin. (2) pct. 2) lit. b) si ¢) si art. 10 alin. (3) din Legea nr. 136/2016 privind
statutul municipiului Chisinau, art. 14 alin. (2) lit. h), p') si y) si art. 19 alin. (3) din
Legea nr. 436/2006 privind administratia publicd locald, Consiliul Municipal
Chigindu DECIDE:

1. Pct. 1 al deciziei Consiliului Municipal Chisindu nr. 3/15 din 02.04.2013 ,,Cu
privire la crearea Serviciului social ,,Echipa mobild” se expune in redactie nous: ,,1.
Se Infiinfeazd, pe léngd Directia generald pentru protectia drepturilor copilului a
Consiliului Municipal Chiginau, Serviciul social ,,Echipa mobila pentru copii.”.

2. Se aproba:

2.1. Extinderea Serviciului social ,,Echipa mobild pentru copii” de pe langd
Directia generald pentru protectia drepturilor copilului prin instituirea a 5,5 unit#ti de



personal: 1 asistent social/asistentd sociald, 1 kinetoterapeut/ kinetoterapeutd, 1
psiholog/psihologd, 1,5 logoped/logopeda si 1 sofer/sofera);

2.2. Regulamentul privind organizarea si functionarea Serviciului social ,,Echipa
mobild pentru copii”, conform anexei nr. 1;

2.3. Statul de personal al Serviciului social ,,Echipa mobild pentru copii”,
conform anexei nr. 2;

2.4. Organigrama Serviciului social ,,Echipa mobild pentru copii” conform
anexei nr. 3.

3. Cheltuielile pentru intretinerea si functionarea Serviciului social ,,Echipa
mobild pentru copii” vor fi efectuate anual, in limita mijloacelor financiare
prevazute in bugetul municipal Chisindu Directiei generale pentru protectia
drepturilor copilului;

4. Cheltuielile suplimentare legate de dezvoltarea si intretinerea Serviciului
social ,,Echipa mobild pentru copii” in anul 2023 in sumi de 675,0 mii lei vor fi
prevazute in bugetul municipal Chigindu pentru anul 2023.

5. Se abrogé pct. 2 si pct.3 din decizia Consiliului Municipal Chisindu nr. 3/15
din 02.04.2013 ,,Cu privire la crearea Serviciului social ,, Echipa mobila”.

6. Directia relatii publice si buget civil va aduce la cunostintd populatiei, prin
intermediul mass-media, prevederile prezentei decizii.

7. Viceprimarul de ramurd al municipiului Chisindu, va asigura controlul
executdrii prevederilor deciziilor.

*/Adrian TALMACI
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Anexanr.]

la decma C‘@ﬁ&\hulul Municipal Chisindu

ﬁﬁlozo/// dind 4.4 2077

Regulamentul privind organlzarea"'m functlonarea
Serviciului Social ,,Echipa mobili pentru copii”

Capitolul I
Dispozitii generale

1. Regulamentul privind organizarea si functionarea Serviciului Social ,,Echipa
mobild pentru copii” (in continuare - Regulament) reglementeazd modul de
organizare si functionare a Serviciului.

2. Serviciul Social ,,Echipa mobild pentru copii” (in continuare - Serviciul) isi
desfasoard activitatea in temeiul Legii nr. 60/2012 privind incluziunea sociala a
persoanelor cu dizabilitati, Legii nr. 338/1994 privind drepturile copilului, Legii
nr. 123/2010 cu privire la serviciile sociale, Legii asistentei sociale nr. 547/2003,
Legii nr. 133/2011 privind protectia datelor cu caracter personal, Hotéararii de
Guvern nr. 722/2011 ,Pentru aprobarea Regulamentului-cadru privind
organizarea si functionarea Serviciului social ,,Echipa mobila” si a standardelor
minime de calitate”, precum si prezentul Regulament.

3. Serviciul reprezintid o institutie bugetarda de profil social pe langd Directia
generald pentru protectia drepturilor copilului (in continuare DGPDC), care se
instituie/lichideaza prin decizia Consiliului Municipal Chisinau.

4. In sensul prezentului Regulament, se utilizeazd urmatoarele notiuni:

Serviciul Social ,,Echipa mobild pentru copii” - serviciu specializat, destinat
copiilor cu dizabilititi, care oferd asistentd sociald si suport la domiciliul
beneficiarilor, in baza nevoilor identificate ale acestora, precum si consiliere,
suport persoanelor implicate in procesul de incluziune a acestora;

Beneficiari ai Serviciului - copiii cu dizabilitati asociate de grad accentuat sau
sever, cu varsta cuprinsi Intre 4 si 18 ani, selectati in conformitate cu criteriile
de admitere a beneficiarilor la serviciile prestate in cadrul Serviciului de citre
echipa multidisciplinard de specialisti si persoanele implicate in procesul de
incluziune a acestora.

Echipa multidisciplinard de specialigti — grupul de specialisti (asistent social
comunitar, lucritor social, medic de familie, educator, pedagog, psiholog,
psihiatru, logoped etc.) din mai multe domenii, care colaboreaza la solugionarea
situatiilor ~de  dificultate ale beneficiarului, conform  prevederilor
Managementului de caz.

Plan individualizat de asistentd - totalitatea de masuri, actiuni Intreprinse in
scopul satisfacerii necesitatilor beneficiarului, cu participarea directa a acestuia.

5. Perioada prestirii de servicii beneficiarului in cadrul Serviciului (in continuare —
prestarea serviciilor) se stabileste de echipa multidisciplinard de specialisti, in
functie de necesititile de ingrijire si suport special ale beneficiarului, precum si



de necesitétile de consiliere si instruire a persoanelor implicate in procesul de
incluziune a acestuia. Termenul maxim de prestare a serviciilor cétre beneficiar
constituie 12 luni.

Capacitatea Serviciului este de 50 de copii.

&

Capitolul 1T
Principiile de organizare,
scopul si obiectivele Serviciului
Serviciul va fi creat si implementat in conformitate cu urmétoarele principii:
1) respectului neconditionat al demnitatii si integritétii personale;
2) prestérii serviciilor 1n folosul beneficiarului;
3) abordarii multidisciplinare in procesul de Ingrijire si in realizarea incluziunii
sociale a persoanei cu dizabilitati;
4) legaturii indispensabile cu familia, reteaua sociald si comunitatea;
5) incluziunii comunitare si reintegrarii familiale;
6) participdrii beneficiarului sau a reprezentantului legal al acestuia In procesul
de planificare gi prestare a serviciilor;
7) adaptarii Serviciului la necesitétile individuale ale beneficiarului;
8) asigurdrii confidentialitdtii datelor cu caracter personal ale beneficiarului,
obtinute in procesul de prestare a serviciilor;
9) planificarii activitdtii Serviciului centratd pe persoand;
10) transparentei si deschiderii spre comunitate;
11) durabilitatii si continuitétii Serviciului.
12) promovarii imaginii pozitive a persoanelor cu dizabilitati.
Serviciul are drept scop imbunétatirea calititii vietii copilului si familiei acestuia
prin servicii de consiliere, recuperare si reabilitarea psihosociald, in vederea
cresterii gradului de autonomie personald, de prevenire a institutionalizarii si
incluziune sociali.
Obiectivele Serviciului sunt:
1) dezvoltarea abilitdtilor beneficiarilor pentru o viatd independentd In
comunitate;
2) dezvoltarea abilitatilor de ingrijire si suport acordat persoanelor implicate in
procesul de incluziune sociald a beneficiarului;
3) asigurarea socializirii beneficiarilor, dezvoltarea relatiilor cu comunitatea si
accesul la resursele si serviciile existente in comunitate.
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Capitolul III
Competentele si drepturile prestatorului de serviciu
10. Pornind de la modul de organizare si functionare a Serviciului, prestatorul de
serviciu realizeazi urmdtoarele competente:
1) presteazi servicii in conformitate cu Standardele minime de calitate, potrivit
prevederilor legislatiei In vigoare;
2) utilizeazd procedura privind admiterea, suspendarea si incetarea prestarii
serviciilor cétre beneficiar in baza deciziei echipei multidisciplinare de
specialisti;



3) asigurd asistentd, suport, integrare si reabilitare psihosociald beneficiarului
de servicii in cadrul Serviciului (in continuare — beneficiarul Serviciului);
4) asigurd consiliere si asistentd familiei gi altor persoane implicate in procesul
de incluziune a beneficiarului;
5) asigurd baza materiald si angajarea unitdtilor de personal in cadrul
Serviciului, conform Standardelor minime de calitate, Tn functie de numadrul de
beneficiari ai acestuia, Insd nu mai mult de 50 beneficiari lunar;
6) asigurd tinerea evidentei contabile a mijloacelor materiale si financiare ale
Serviciului;
7) asigurd beneficiarilor si persoanelor implicate in Ingrijirea si incluziunea
sociald a acestora asistentd in cunoasterea si exercitarea drepturilor si obligatiilor
lor, ce decurg din starea de sindtate a beneficiarului;
8) asigurd un sistem de primire, inregistrare si solutionare a plangerilor cu
privire la serviciile oferite in cadrul Serviciului, in conformitate cu legislatia in
vigoare;
9) colaboreazd permanent cu profesionigtii, autoritdtile administratiei publice
locale si alti prestatori de servicii pentru incluziunea sociald a beneficiarilor si
accesul lor la alte servicii din comunitate;
10) asigurd informarea societdtii cu privire la activitatea Serviciului.

11. Prestatorul de serviciu este in drept:
1) s& colaboreze cu profesionisti si si stabileascd parteneriate cu autoritatile
administratiei publice locale, asociatii obstesti, institutii, organizatii si agenti
economici, in scopul realizirii competentelor sale, in conformitate cu legislatia
in vigoare;
2) si solicite si sd primeasca, in conditiile legii, de la autoritafile administratiei
publice centrale si locale, institutii §i organizatii documente, materiale si
informatii necesare pentru exercitarea atributiilor sale;
3) sd acceseze mijloace financiare de la organizatii donatoare si sé le foloseascd
in scopul realizirii competentelor sale, In conformitate cu legislatia in vigoare;

Responsabilititile personalului din cadrul Serviciului implicat
in prestarea serviciilor

12. Personalul de specialitate al Serviciului este format din: manager (sef/sefd)
Serviciu, psiholog/psihologi, logoped/logopeda, kinetoterapeut/kinetoterapeuts,
asistent social/asistentd sociali.

13. Angajatii sunt numiti si demisionati/eliberati din functie In conditiile legii de
catre seful DGPDC.

14. Angajarea personalului se efectueazd prin incheierea in formd scrisd a unui
contract individual de munca.

15. Managerul Serviciului este responsabil de:

1) coordonarea si monitorizarea zilnicd a activitdtii specialistilor din cadrul
Serviciului;



2) planificarea si gestionarea resurselor financiare si materiale ale Serviciului si

organizarea prestirii serviciilor in corespundere cu Standardele minime de

calitate;

3) tinerea si actualizarea evidentei beneficiarilor Serviciului;

4) finregistrarea intr-un registru a interventiilor pentru fiecare beneficiar;

5) monitorizarea implementarii, conform prezentului Regulament, a planurilor

individualizate de asistentd ale beneficiarilor;

6) organizarea instruirii persoanelor implicate in procesul de incluziune a

beneficiarului referitor la asistenta si Ingrijirea acestuia, precum i integrarea

acestuia in societate;

7) informarea beneficiarului si a familiei acestuia cu privire la drepturile

sociale si serviciile sociale disponibile in teritoriu;

8) acordarea asistentei beneficiarului pentru a accesa si valorifica resursele si

facilitdtile comunitatii;

9) crearea unor grupuri de suport pentru beneficiar la nivel de comunitate;

10) acordarea sprijinului si asistentei pentru rezolvarea unor situatii de crizi ale

beneficiarului;

11) referirea beneficiarului catre alte servicii;

12) organizarea activititii personalului din cadrul Serviciului care presteazd
servicii, conform fiselor postului;

13) asigurarea colabordrii personalului Serviciului cu alfi specialisti, alte
institulii, organizatii sau alte grupuri de suport comunitar in asistenta si
suportul special al beneficiarului;

14) coordonarea activitatii sale cu prestatorul de serviciu, In scopul ludrii
deciziilor cu privire la interventiile specialigtilor Serviciului;

15) elaborarea si prezentarea prestatorului de Serviciu a Planului anual si
rapoartelor semestrial si anual de activitate a Serviciului, precum si de
informarea despre starea si situatia beneficiarilor admisi In Serviciu;

16. Psihologul Serviciului este responsabil de:

1) inregistrarea intr-un registru a interventiilor pentru fiecare beneficiar;

2) depistarea situatiilor conflictuale generate de prezenta beneficiarului in

familie si de constringerile impuse de starea de sinitate a beneficiarului;

3) organizarea activititilor de consiliere a familiei pentru reducerea riscului de

abandon si institutionalizare si implicarea familiei in programul de recuperare;

4) optimizarea si armonizarea relatiilor dintre beneficiar si familia acestuia,

precum si a relatiilor acestuia cu comunitatea;

5) efectuarea observatiilor psihologice asupra mediului social si familial al

beneficiarului Serviciului;

6) elaborarea testelor, chestionarelor pentru beneficiar si familia acestuia,

precum si pentru alte persoane implicate in procesul de incluziune a

beneficiarului.

17. Kinetoterapeutul Serviciului este responsabil de:

1) inregistrarea Intr-un registru a interventiilor pentru fiecare beneficiar;

2) evaluarea medicald a beneficiarului Serviciului si acordarea asistentei

medicale de recuperare a acestuia la domiciliu;



3) prestarea serviciilor de kinetoterapie;
4) pregétirea persoanelor implicate in procesul de incluziune a beneficiarului
pentru a Tnsusi tehnicile specifice interventiilor de recuperare si desfasurarea
activitatilor de familiarizare a acestora cu metodele de ingrijire.
18. Logopedul Serviciului este responsabil de :
1) inregistrarea In registru a interventiilor pentru fiecare beneficiar;
2) evaluarea complexa si identificarea tulburarilor de limbaj si de comunicare a
beneficiarilor;
3) orientarea terapia logopedicd spre corectare, recuperare, compensare,
adaptare si integrare gcolard si sociald;
4) intocmirea si realizarea planul individualizat de interventie a beneficiarilor;
5) instruirea familia in domeniul dezvoltirii vorbirii beneficiarului.
19. Asistentul social din cadrul serviciului este responsabil de:
1) elaborarea gi implementarea, planul individualizat de asistents al
beneficiarului;
2) Inregistrarea interventiilor pentru fiecare beneficiar in registru;
3) oferirea asistentei si suportului beneficiarului;
4) sprijinirea si asistarea situatiile de criza a beneficiarului;
5)efectuarea evaludrii complexe a solicitantului pentru a stabili necesitatea
prestérii serviciilor in termen de cel mult 10 zile de la data preludrii cazului
pentru efectuarea evaluirii complexe;
6) completarea formularului unificat de cvaluare complexd a solicitantului, care
include concluziile echipei multidisciplinare de specialisti, formulate In urma
evaludrii complexe, cu recomandari privind prestarea de servicii solicitantului.

Capitolul IV
Organizarea si functionarea Serviciului
Admiterea beneficiarului in Serviciu
20. Parintele copilului eligibil pentru prestarea serviciilor in cadrul Serviciului sau
reprezentantul legal al acesteia depune o cerere scrisd la seful DGPDC sau la
DPDC de sector in a cérei razi teritoriald se afld domiciliul.
21. Cererea de admitere a beneficiarului 1n Serviciu este Insotitd de urmétoarele
documente:
1) copia de pe documentele de identitate a parintelui sau a reprezentantului legal
si copil;
2) copia certificatului de dizabilitate;
3) extrasul din fisa medicald de ambulatoriu sau de stationar (Formularul nr.
027/e);
4) decizia de instituire a tutelei asupra copilului, dupa caz.
22. Copilul se admite in baza Deciziei DGPDC luate in baza avizului Serviciului
cu recomanddrile Echipei multidisciplinare.
23. Decizia se aduce la cunostinta beneficiarului sau reprezentantului legal al
acestuia in termen de 3 zile lucritoare.



24.

25

@

26.

27.

28.

Odatd cu admiterea solicitantului In Serviciu, in conditiile prezentului
Regulament, managerul Serviciului introduce in registrul de evidentd a
beneficiarilor Serviciului urmétoarele informatii:

1) datele de identitate ale beneficiarului admis;

2) problema in legéturd cu care a fost solicitata prestarea serviciilor;

3) perioada aprobatd de prestare a serviciilor.

Périntele beneficiarului ori reprezentantul sdu legal si managerul Serviciului
semneazd un acord de colaborare si prestare a serviciului in baza planului
individualizat de asistenta.

Acordul de colaborare semnat cu périntele beneficiarului sau reprezentantul
legal al acestuia contine:

1) obiectivele planului individualizat de asistents;

2) perioada prestérii de servicii beneficiarului;

3) drepturile si responsabilitétile beneficiarului, parintelui ori reprezentantului
legal al acestuia si ale prestatorului serviciului privind implementarea planului
individualizat de asistenti;

4) cauzele care pot determina suspendarea ori incetarea prestirii de servicii
beneficiarului;

5) obligatia managerului de a informa in scris beneficiarul, parintele sau
reprezentantul legal al acestuia cu privire la motivele suspenddrii sau Incetarii
prestarii de servicii in cadrul Serviciului;

6) persoana de referintd care va relata managerului de caz despre situatia
beneficiarului dupd suspendarea sau incetarea prestirii de servicil.

Drepturile si obligatiile beneficiarului admis in Serviciu
Persoanele beneficiare au urmétoarele drepturi:
1) sd fie informat asupra drepturilor si obligatiilor beneficiarului Serviciului si
consultat cu privire la toate deciziile care se referd la beneficiar;
2) s& fie consimtit, prin acord de colaborare, asupra serviciilor prestate;
3)sd fie informat cu privire la toate activitdtile desfasurate de Serviciu la
domiciliul beneficiarului;
4)si fie informati despre conditiile si aplicarea procedurii de depunere si
examinare a petitiilor In conditiile legii;
5)sé fie asistat gi sprijinit de personalul Serviciului In dezvoltarea lui, in
conformitate cu particularitatile de vérstd si individuale, precum si la
dobéndirea deprinderilor necesare cresterii autonomiei sale;
6) sé fie sprijinit de personalul Serviciului pentru a se integra social;
7)sd fie pédstrate si utilizate datele cu caracter personal In sigurantd si
confidentialitate;
8) sd solicite suspendarea sau Incetarea prestirii serviciilor.
Persoanele beneficiare au urmatoarele obligatii:
1)sd comunice managerului Serviciului, in termen de 2 zile lucratoare de la
luarea la cunostingd, despre orice eveniment de naturd s& conducd la
modificarea, suspendarea sau incetarea dreptului de a fi beneficiar al
Serviciului;



2)sd se prezinte si sd participe, la solicitarea managerului Serviciului, la
sedintele pentru Intocmirea si revizuirea planului individualizat de asistentd;

3) sé colaboreze cu managerul de caz si specialistii care au ca scop recuperarea,
reabilitarea, educatia si integrarea sociald a beneficiarului;

4)sd respecte termenele acordului de colaborare semnat cu managerul
Serviciului.

Revizuirea planului individualizat de asistentd al beneficiarului

29, Managerul de caz revizuieste planul individualizat de asistentd al
beneficiarului:

1) dupé prima lund de admitere;

2) latrei luni de la admitere;

3) 1in caz de necesitate, dar nu mai rar de o datd la 6 luni.

30. In procesul de revizuire a planului individualizat de asistents, precum si la
sedintele de revizuire, managerul de caz implicd echipa multidisciplinara
de specialisti, beneficiarul, périntele si/sau reprezentantul sdu legal, persoanele
antrenate n procesul de incluziune a acestuia si personalul angajat in prestarea
de servicii beneficiarului in cadrul Serviciului.

31. Planul individualizat revizuit de asistenta al beneficiarului include concluziile
sau recomanddrile rezultate in urma revizuirii acestuia, care se notificd in scris

tuturor persoanelor interesate, inclusiv beneficiarului intr-o formd accesibild,
périntelui ori reprezentantului sfu legal, precum si persoanelor implicate 1n
procesul de incluziune a acestuia, dupé caz.

Capitolul IIT
Suspendarea si sistarea prestarii serviciilor
Beneficiarului
32. In cazul 1n care a fost sesizat faptul ci prestarea de servicii beneficiarului este
in detrimentul acestuia Echipa multidisciplinard de specialisti revizuieste
oportunitatea continudrii prestarii acestor servicii in baza criteriilor de admitere
specificate in anexa nr. 2 la prezentul regulament.
33. Echipa multidisciplinara de specialisti examineazd orice informatie relevanta si
recomandd DGPDC suspendarea sau sistarea prestarii de servicii beneficiarului.
34. Suspendarea sau sistarea prestérii serviciilor in cauzd se efectueazi in temeiul
deciziei DGPDC luate in baza recomanddrilor echipei multidisciplinare de
specialisti din cadrul Serviciului, conform urmétoarelor criterii exhaustive:
1) beneficiarul nu mai indeplineste cumulativ criteriile de aflare in Serviciu;
2) necesitdtile specifice ale beneficiarului sau ale persoanelor implicate in
procesul de incluziune al acestuia nu mai corespund Serviciului;
3) beneficiarul a fost implicat intr-un program de reabilitare si tratament, dupa
caz, si au fost atinse obiectivele planului individualizat de asistent3;
4) beneficiarul, parintele sau reprezentantul legal al acestuia refuzi prestarea
serviciilor;
5) beneficiarul, parintele sau reprezentantul legal al acestuia incalca prevederile
acordului de colaborare semnat cu managerul Serviciului.



35. Suspendarea sau Incetarea prestirii de servicii beneficiarului poate avea loc in
temeiul cererii parintelui acestuia sau a reprezentantului sdu legal, dupé caz.

36. Suspendarea sau incetarea prestérii de servicii beneficiarului serviciului se face
cu respectarea Standardelor minime de calitate si prevederilor acordului de
colaborare semnat de cétre périntele sau reprezentantul legal al
beneficiarului cu managerul Serviciului.

Monitorizarea si evaluarea serviciilor prestate in cadrul Serviciului

37.Beneficiarul este vizitat de managerul Serviciului in conformitate cu planul
individualizat de asistentd, precum si la solicitarea beneficiarului, périntelui sau
a reprezentantului sfu legal, dupé caz.

38.Managerul Serviciului efectueaza vizite la domiciliul beneficiarului nu mai rar
de o data pe luna.
La fiecare vizita, managerul Serviciului:
Dare o intrevedere individuald cu beneficiarul, périntele sau reprezentantul
legal al acestuia, dupi caz;
2)intocmeste un raport de monitorizare cu privire la vizitd, care este anexat la
dosarul beneficiarului.

39.Managerul Serviciului Intreprinde actiuni suplimentare de monitorizare,
inclusiv in cazuri de abatere, urgentd sau a oricéror suspiciuni de abuz fa{d de
beneficiar.

40.Rezultatul procesului de monitorizare a beneficiarului este adus la cunostinta
parintelui sau reprezentantului legal al beneficiarului, dupa caz.

41.Specialigtii din cadrul DGPDC evalueazi anual activitatea Serviciului in baza
rapoartelor de monitorizare prezentate de cétre managerul Serviciului si In
conformitate cu Standardele minime de calitate.

Capitolul V
Modul de finantare a Serviciului
42.Serviciul este finantat din contul mijloacelor previzute in bugetul municipal
Chisindu si alte surse, conform legislatiei.
43.Cheltuielile suplimentare legate de dezvoltarea si Intretinerea Serviciului social
,,Echipa mobild” pentru copii in anul 2023 in suma de 675,0 mii lei vor fi
prevazute In bugetul municipal Chigindu pentru anul 2023.
44.Salarizarea personalului Serviciului se efectueaza conform legislatiei in vigoare.

SECRETAR INTERIMAR.
AL CONSILIULUI
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Anexanr.1

la Regulamentul

privind organizarea si functionarea

Serviciului social ,,Echipa mobila pentru copii”

Continutul desarului personal al beneficiarului

Dosarul personal al beneficiarului trebuie si contind urmitoarele informatii si
documente:

1) cererea in scris a périntelui beneficiarului sau a reprezentantului legal al acestuia
prin care solicitd prestarea de servicii in cadrul Serviciului;

2) decizia autorititii administratiei publice locale privind instituirea tutelei, in cazul
depunerii cererii de reprezentantul legal al beneficiarului;

3) copia actelor de identitate ale beneficiarului;

4) copia certificatului de invaliditate al beneficiarului;

5)evaluarea inifiald completatd si semnatd de asistentul social si specialistii de
referintd care au efectuat-o;

6) extrasul din fisa medicald de ambulator sau de stationar (Formularul nr. 027/e);

7) formularul de evaluare complexa a beneficiarului;

8) planul individualizat de asistentd al beneficiarului;

9) acordul de colaborare incheiat de périntele beneficiarului sau reprezentantul siu
legal cu managerul Serviciului;

10) rapoartele de reexaminare a planului individualizat de asistentd a beneficiarului
si procesele-verbale ale sedintelor respective;

11)recomandirile managerului de caz si fisele de evaluare a beneficiarului,
intocmite de personalul Serviciului in cadrul prestirilor de servicii in urma
vizitelor la beneficiar.

12) decizia DGPDC de admitere/suspendare/sistare sau refuz in/din Serviciu.



Anexa nr.2

la Regulamentul

privind organizarea gi functionarea

Serviciului social ,,Echipi mobild pentru copii”

Criteriile de admitere a beneficiarilor de servicii prestate
in cadrul Serviciului de citre prestatorul de serviciu DGPDC

1. Prestatorul de Serviciu (DGPDC) va lua in considerare urmétoarele criterii de
admitere a beneficiarilor:

1)posesia unui grad de dizabilitate accentuatd sau severd, in baza certificatului

eliberat de institutia responsabild de stabilirea dizabilittii la copil;

2)riscul Inalt de abandon si institutionalizare, confirmat prin formularul unificat de
evaluare complexa, existenta acordului scris al périntelui beneficiarului sau al
reprezentantului legal al acestuia cu referintd la prestarea de servicii in cadrul
Serviciului, dupd caz, al familiei beneficiarului si altor persoane implicate In
procesul de incluziune al acestuia,

3) documentarea de cétre asistentul social comunitar a profilului beneficiarului, in
conformitate cu Managementul de caz.

2.In urma examindrii criteriilor de corespundere, echipa multidisciplinars de

specialisti emite un act prin care:

1)recomanda beneficiarul pentru prestarea de servicii in cadrul Serviciului social
»Echipa mobild” pentru copii;

2) recomandé beneficiarul pentru prestarea de servicii in cadrul Serviciului, dar
conditionat, cu scopul finalizdrii unor proceduri suplimentare de investigatie;

3) recomanda refuzul In prestarea de servicii beneficiarului in cadrul Serviciului;

4) recomandd beneficiarului alte servicii din comunitate.



; SEC “ %
§ PROCES YE@?AL§:
STATUL DE PERSONAL

Anexa nr.2

gem};ﬁa ‘Consiliului Municipal Chisiniu

a@[/{dmzl/ /1 2022

al Serviciului Social ,,Echipa mobili pentru copii”

Nr. Functia Numarul de
unitati

1 Manager (sef/sefd) al Serviciului 1
2 Asislent social/asislentd sociala 2
3 Kinetoterapeut/kinetoterapeuta 2
4 Psiholog/psihologa 2
5 Logoped/logopeda 2
6 Sofer/sofera 2

Total 11
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\_ Anexanr. 3
isiliului municipal Chisinau

dingYy. /1. 2022

Organigrama Serviciului social ,,Echipa mobila pentru copii”

Asistent social/asistenta sociala (2)

_|

Manager (sef/sefa) Serviciu

_I

Psiholog/psihologa (2) |
Logoped/logopeda (2) I
Kinetoterapeut/kinetoterapeuta (2) l

I Sofer (2) I
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