CONSILIUL MUNICIPAL CHISINAU

DECIZIE

of{)/? dingd 4 noiombiis 2022

Cu privire la aprobarea, ntr-o0 noud 1 -edactie, a
Regulamentului de organizare si functionare a
Serviciului social ,,Casé de copii de tip familial”
de pe langi Directia general3 pentru protectia
drepturilor copilului, a statului de personal si
organigramei acestuia

Avand In vedere nota informativd prezentatd de Directia generald pentru
protectia drepturilor copilului nr. 61/01-1160 din 25.10.2022, in scopul consolidarii
capacitatii si Imbundtafirti activitdfii Serviciului social ,,Casd de copii de tip
familial”, in conformitate cu Legea nr. 338/1994 ,Privind drepturile copiilor”,
Legea nr. 140/2013 ,,Privind protectia speciald a copiilor aflati in situatii de risc si
a copiilor separati de périnti”, Legea nr. 123/2010 ,,Cu privire la serviciile sociale”,
Legea nr. 60/2012 ,Privind incluziunea sociald a persoanelor cu dizabilititi”,
decizia Consiliului Municipal Chisindu (CMC) nr. 7/1 din 21 iunie 2022 ,.Cu
privire la aprobarea Memorandumului de Intelegere intre Municipia} Chisginau si
UNICEF Moldova In acordarea asistentei tehnice pentru realizarea drepturilor
copiilor si adolescentilor in municipiul Chisindu”, decizia CMC nr. 11/18 din
16.07.2020 ,,Cu privire la aprobarea Strategiei municipale pentru protectia
drepturilor copilului 2020-2025”, decizia CMC nr. 13/7 din 16.12.2021 ,,Despre
aprobarea Planului de actiuni pentru anii 2022-2025 privind implementarea
Strategiei municipale pentru protectia drepturilor copilului pe anii 2020-20257,
Hotérérea de Guvern nr. 1278/2018 ,,Pentru aprobarea Regulamentului cu privire
la tipurile, cuantumurile si conditiile specifice de acordare a indemnizatiilor pentru
cresterea si ingrijirea copiilor pi&zaaﬁ In serviciile de ta‘ze}a/cma‘éela asistentd
parentald profesionistd si casd de copii de tip familial, modificarea si abi‘@gar@a
unor hotéréri ale Guvernului”, Hotérdrea de Guvern nr. 51/ 2018 ,,Pentru aprobarea
Regulamentului-cadru cu privire la organizarea si functionarea Serviciului social
,,Casd de copii de tip zaﬁvkal si a Standardelor minime de calitate”, art.6 alin. (2)
pct.2 lit. b) si ¢), ai‘i‘,%ﬁ lin. (3) din Legea nr. 136/2016 ﬁi}f vind &a’wmi

municipiului Chisindu”, art. 14 alin. (2) lit. ?i} siy), art.19 alin g ; é n iwgea
436/2006 ,Privind administratia publicd locald”, Consiliul Municipal Chisi
DECID é:



N .

1.1. Extinderea Serviciului social ,,Casd de copii de tip familial” de pe langa
Directia generald pentru protectia drepturilor copilului, prin instituirea a dous case
de copii de tip familial cu cinci unitéti de personal (un manager al Serviciului, doi
asistenti sociali/asistente sociale si doi parinti educatori);

1.2. Regulamentul cu privire la organizarea si functionarea Serviciului de
social ,,Casa de copii de tip familial”, intr-o noui redactie, conform anexei nr. 1, la
prezenta decizie;

1.3. Statul de personal al Serviciului social ,,Caséd de copii de tip familial”,
conform anexei nr.2, la prezenta decizie;

1.4. Organigrama Serviciului social ,,Casi de copii de tip familial”, conform
anexei nr. 3, la prezenta decizie.

2. Cheltuielile ce tin de intrafinerea si functionarea Serviciului social ,,Casé
de copii de tip familial” vor fi efectuate anual, in limita mijloacelor financiare
prevdzute in bugetul municipal Chisindu Directiei generale pentru protectia
drepturilor copilului pentru intretinerea acestuia.

3. Cheltuielile suplimentare legate de dezvoltarea si intretinerea Serviciului
social ,,Casd de copii de tip familial” in perioada noiembrie 2022 — august 2023
(retribuirea muncii a 2 unitati noi de périnti educatori, | manager al serviciului si 2
asistenti sociali, asigurarea cu bunuri de strictd necesitate a copiilor noi plasati,
compensarea cheltuielilor de transport pentru 3 specialisti, acordarea indemnizatiei
unice la plasament si a indemnizatiilor lunare de Intretinere pentru copiii noi intrati
in serviciu, precum si a suplimentului la salariu si la indemnizatia lunard dé
intretinere) in sumd de 626,3 mii lei vor fi acoperite din contul proiectului de
asistentd tehnic aprobat prin decizia CMC nr. 7/1 din 21 iunie 2022 ,,Cu privire la
aprobarea Memorandumului de Intelegere intre Municipiul Chisinau si UNICEF
Moldova in acordarea asistentei tehnice pentru realizarea drepturilor copiilor si
adolescentilor in municipiul Chigindu”, iar cheltuielile legate de luarea la
intretinere a serviciului consolidat incepand cu 01.09.2023 in sumi de 269,7 mii lei
— din contul bugetului municipal Chisinau.

4. Directia generald pentru protectia drepturilor copilului, la elaborarea
propunerii de buget pentru anul 2023 si, in fiecare an urmitor, va asigura
includerea cheltuielilor necesare pentru functionarea Serviciului social ,,Casd de
copii de tip familial”, inclusiv ale celor ce rezulta din prezenta decizie.

S. Se abrogd pct. 1 si pet. 2 din decizia Consiliului Municipal Chisiniu nr.
9/32 din 16.01.2019 ,,Cu privire la crearea Serviciului social ,,Casa de copii de tip
familial”, pe langd Directia municipald pentru protectia drepturilor copilului”.

6. Directia relatii publice si buget civil va aduce la cunostinta populatiei prin
intermediul mass-media, prevederile prezentei decizii.

7. Viceprimarul de ramurd al municipiului Chisiniu va asigura controlul
executdrii prevederilor prezentei decizii.
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Anexanr. 1
{onsiliului Municipal Chisindu
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REGULAMENTUL
cu privire la organizarea si functionarea

Serviciului social ,,Casa de copii de tip familial”

Capitolul I
DISPOZITII GENERALE

1. Regulamentul cu privire la organizarea si functionarea Serviciului social
»Casd de copii de tip familial” (in continuare — Regulament) stabileste modul de
organizare si functionare a casei de copii de tip familial.

2. Serviciul social ,,Casd de copii de tip familial” este o institutie bugetari
creatd prin decizia Consiliului Municipal Chigindu pe langd Directia generald
pentru protectia drepturilor copilului care presteazd servicii sociale specializate de
ingrijire familiald substitutivd in familia unui parinte-educator (in continuare —
Serviciu).

3. Prestator al Serviciului social ,,Casa de copii de tip familial” este Directia
generald pentru protectia drepturilor copilului (in continuare—DGPDC).

4. Prestarea serviciului se realizeazi In baza prezentului Regulament si a
Standardelor minime de calitate pentru Serviciul social ,,Casd de copii de tip
familial”.

5. In sensul prezentului Regulament, notiunile principale utilizate au
urmétoarele semnificatii:

1)  périnte-educator/educatoare — persoand care asigurd la domiciliul siu
ingrijirea si educarea copilului pentru o perioadad determinati de timp;

2)  familia parintelui-educator/educatoarei — persoanele care locuiesc In
gospoddria périntelui — educator, cu exceptia copilului/copiilor plasati in casa de
copii de tip familial,

3)  comisia pentru protectia copilului aflat in dificultate (in continuare —
Comisie) — organ abilitat cu eliberarea avizului pentru aprobarea misurilor de
sprijin familial privind depésirea situatiilor de risc si prevenirea separarii copilului
de familie, precum si a masuri lor de protectie a copilului separat de parinti;

4)  plasament de urgentd — plasamentul in familia parintelui-educator a
copilului a cérui viatd sau sdndtate se afla in pericol iminent, indiferent de mediul
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in care acesta se afld, pentru o perioadi de pand la 72 de ore. Termenul de 72 de
ore poate fi extins, Insé nu trebuie s3 depiseasci 45 de zile;

5)  plasament planificat — plasamentul planificat al copilului in familia
périntelui- educator pentru o perioadd determinati de timp, conform prevederilor
planului individual de asistents;

6)  potrivirea périntelui - educator la necesitifile de dezvoltare ale
copilului — procesul de stabilire a compatibilititii parintelui-educator cu copilul
propus a fi plasat in casa de copii de tip familial;

7)  indemnizatie zilnicd pentru copil — sumi fixd de bani acordati zilnic
copilului pentru gestionare individual; .

8} autoritate tutelard locald — primarii satelor (comunelor) si oraselor,
directiile pentru protectia drepturilor copilului sectoriale;

9} autoritate tutelard teritoriald —Directia generald pentru protectia
drepturilor copilului (in continuare~-DGPDC);

10)  copil neinsotit — stréinul sub optsprezece ani, care intrd pe teritoriul
Republicii Moldova fird a fi tnsotit de o persoand adultd care si fie responsabild
pentru el prin lege sau un alt act juridic si atéta timp c4t nu este efectiv luat in
ingrijire de o astfel de persoani; aceastd notiune desemneazi, de asemenes,
minorul care este l&sat nefnsotit dupi intrarea pe teritoriul Republicii Moldova;

11)  plan individualizat de asistentd - plan elaborat in scris care cuprinde

totalitatea  activitatilor identificate 1n vederea satisfacerii necesititilor

-

eneficiarului, tipul de servicii sociale, durata de acordare a lor, personalul
responsabil. Planul individualizat de asisten{d sociald se elaboreazi si se
implementeazd cu participarea activi a beneficiarului si a familiei sale ori a
reprezentantului legal al acestuia.
6. Beneficiarii casei de copii de tip familial sunt:

1) copilul lipsit efectiv de grija parintilor in situatii determinate de
absenta acestora, cu exceptia copilului ai cirui parinti sunt plecati peste hotare;

2)  copilul luat de la parinfi din cauza existentei pericolului iminent
pentru viata sau sé&nétatea acestuia ori aflat in situatie de risc;

3)  copilul ciruia i s-a stabilit statutul de copil rdmas temporar bari
ocrotire pé{iw‘eeascé;

4} copilul cdruia i s-a stabilit statutul de copil rdmas bari ocro
périnteasci;

5)  périntele minor cu copil in risc de separare (in continuare — périnte
minor);
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7. Copilul parintelui minor.



1) Copilului parintelui minor i se presteazd serviciile de plasament fird
avizul Comisiei si dispozitia autorititii tutelare teritoriale privind stabilirea
statutului de copil rdmas temporar firf ocrotire pirinteascd sau rimas fird ocrotire
périnteascd ori privind plasamentul de urgenti sau planificat al acestuia.

2) In cazul copilului périntelui minor, odatd cu plasamentul parintelui
minor mpreund cu copilul sau dupd nasterea copilului parintelui minor aflat in
plasament sau in cazul plasamentului copilului parintelui minor dupd plasamentul
périntelui, autoritatea tutelard teritoriald emite o dispozitie separati cu privire la
plasamentul copilului impreuna cu périntele minor.

3) Din momentul plasérii in serviciu, in baza dispogitiei cu privire la
plasamentul copilului mpreund cu périntele minor, copilul parintelui minor
beneficiazi de prestatii sociale in conformitate cu punctul 45 din prezentul
Regulament.

4y In cazul in care, dupd plasament, mentinerea copilului cu périntele
minor nu este posibild sau contravine interesului superior al copilului parintelui
minor, autoritatea tutelard teritorial intreprinde mésurile necesare pentru stabilirea
statutului copilului périntelui minor si asigurarea plasamentului acestuia conform
prevederilor legislatiei

8. Copil fefugza@ neinsotit, separat sau deplasat international din cauza
rézboiului din Ucraina.

Capitolul IT
SCOPUL, OBIECTIVELE SI
PRINCIPIILE CASEI DE COPII DE TIP FAMILIAL

9. Scopul casei de copii de tip familial este de a oferi copilului ingrijire Intr-un
mediu familial substitutiv pentru o perioads determinati de timp.
10. Obiectivele casei de copii de tip familial sunt urmétoarele:
1)  asigurarea Iingrijirii copilului in conformitate cu necesititile
individuale de asistentd si dezvoltare ale acestuia;
2)  facilitarea (re)integrérii familiale si sociale a copilului, tinénd cont de
necesititile individuale de asistentd si dezvoltare ale acestuia.
11. Prestarea serviciului se realizeazi in baza urméitoarelor principii

Ty

1) respectarea si promovarea interesului superior al copilului;
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4} respectarea dreptului copilului de a creste si de a fi educat In familie;

respectarea identitdtii copilului;
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5)  abordarea individualizati a copilului;
6)  abordarea non-discriminatorie;
7) ab@rda?ea multi discipliﬁafé a cazului;

sens se

9) paf{snez iatul cu pa&n@:ﬂ/ah repr ezentam al cgpﬂuhﬁ in luarea desizﬁei,

Capitolul TII
ORGANIZARFEA ST FUNCTIONAREA
CASEI DE COPII DE TTIP FAMILIAL
Sectiunea 1
Organizarea casei de copii de tip familial

12, Organizarea si functionarea Serviciului social ,,Casd de copii de tip
familial” este asiguratd de citre Managerul Serviciului.

3. Recrutarea si evaluarea solicitantului la functia de p#rinte-educator/
educatoare este efectuatide citre Managerul Serviciului si asistentii sociali/asistentele
sociale din Serviciu.

14. inainte de aprobare, solicitantul la functia de parinte-educator/ educatoare
urmeazd un curs de formare initiald cu durata de 50 de ore, care este organizat de

1

atre prestatorul de serviciu in baza curriculumului aprobat de Ministerul Muncii si
?mtecgzez Sociale. Cursul de formare initiald este parte a procesului de evaluare a
solicitantului la functia de périnte-educator/educatoare.

15. Cursurile de formare profesionald continui, de cel putin de 30 de
ore, sunt organizate anual de cétre prestatorul de serviciu in baza curriculumului
de formare aprobat de Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si necesititilor de
instruire identificate.

16. Aprobarea périntelui-educator/ educatoare este efectuati de Comisie
in baza analizei raportului de evaluare a solicitantului, perfectat de ciitre Managerul
Serviciului, asistentul social/asistenta sociald din Serviciu responsabil/responsabild
si psihologul/psihologa din cadrul Directiei ingrijire alternativa si adoptiei a Directiei
generale pentru protectia drepturilor copilului, cu emiterea avizului de aprobare.

7. Prestatorul serviciului semneazd un contract individual de munci cu
parintele-educator/ educatoare aprobat de Comisie.

18. In calitate de parinte-educator nu poate fi aprobati persoana pani la al
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9. Intr-o casé de copii de tip familial

copii pénd lasapte copii. Numérul total al copiilor plasati in casa de copii de ti
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familial si cel al copiilor biologici ai parintelui-educator/ edﬁcéf@&fe nu va depési
sapte persoane.

20. Copiii din casa de copii de tip familial detin calitatea de membru al
acesteia pand la atingerea vérstei de 18 ani. In cazul continurii studiilor n institutii
de invatamant (licee, institufii de Invatdmant profesional tehnic sau superior), ei isi
pastreazi aceasticalitate pand la incheierea studiilor (dar numai pna la vérsta de 23
de ani).

21. Dacd in casa de copii de tip familial rémén plasati mai putin de trei copii,
aceasta urmeazd a i completatd cu alti copii, cu exceptia cazurilor in care la atingerea
varstei de pensionare a périntelui-educator/educatoare, copiji care urmeazi a fi plasafi
pentru a completa casa de copii de tip familial nu vor atinge vérsta de 18 ani.

22, Prin derogare de la exceptia mentionatd in pct. 20, casa de copii de tip
familial poate fi completatd cu unul sau mai mulfi copii, respectdnd conditiile
generale privind plasamentul copiilor, in cazul in care parintele-educator/
educatoare isi dd acordul scris ci doreste s3 continue activitatea de muncé pentru o
anumitd perioadd, dupd atingerea vérstei de pensionare.

Sectiunea a 2-a
Prestarea serviciului

23. in scopul plasamentului pii ificat al copilului in casa de copii de tip
familial, Managerul Serviciului de comun cu asistentii sociali din serviciu asiguri:

1) evaluarea necesitétilor de asisten é idezveitare ale copilului;

2) evaluarea competentelor profesionale, a termenelor si conditiilor in care a
fost aprobat périntele-educator/educatoare in baza analizei raportului de evaluare a
solicitantului/raportului de evaluare anuald a competentelor profesionale;

3) elaborarea planului individualizat de asistent;

4) potrivirea competentelor profesionale, a termenelor si conditiilor in care a
fost aprobat périntele-educator/educatoare cu necesitiiile de asistentd si dezvoltare
ale copilului;

5) plasamentul copilului numai in baza avizului pozitiv al Comisiei;

6) semnarea acordului de plasament la momentul plasarii copilului dintre
Managerul Serviciului, périntele-educator/educatoare si ATL sau reprezentantul
legal al copilului, conform prevederilor legale in vigoare.

24, Bvaluarea necesitétilor de asistentd si dezvoltare ale copilului este
tre asistentul social/asistentd sociald din cadrul Serviciului in
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colaborare cu psihologul/psihologa din cadrul Directiei ingrijire alternativd si
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adoptiei a DGPDC, autoritatea tutelard locald, specialistul in protectia drepturilor
copilului si/fsau cu asistentul social comunitar/asistenta sociald comunitars din
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localitatea unde se afld copilul, precum si cu alti specialisti si familia copilului. In
cazul in care copilul propus pentru plasament se afld intr-o institutie rezidentials,
asistentul social/asistenta sociald din cadrul Serviciului implicd in acest proces
asistentul social/asistenta sociald din cadrul institufiei rezidentiale.

25. Evaluarea competentelor profesionale ale parintelui-
educator/educatoare pentru plasamentul copilului se efectueazi de citre Managerul
Serviciului de comun cu asistentul social/asistenta sociald din cadrul Serviciului si
psiholog/psihologé din Directia ingrijire alternativi si adoptie a DGPDC in baza
raportului de evaluare anuald a competentelor profesionale ale parintelui-
educator/educatoape, iar in cazul périntelui-educator/educatoare nou-aprobat - in
baza raportului de evaluare a solicitantului pentru aprobarea in functia de parinte-
educator/educatoare.

26. Asistentul social/asistenta sociald din cadrul Serviciului elaboreazs
planul individualizat de asistentd a copilului inainte de plasarea acestuia in casa de
copii de tip familial conform rezultatelor evalufirii necesititilor de asistentd si
dezvoltare ale acestuia, iar personalul serviciului Intreprinde toate misurile
necesare pentru asigurarea implementdrii planului individualizat de asistenti a
copilului.

27. Dupé elaborarea planului individual de asistents a copilului, asistentul
social/asistenta sociald din cadrul Serviciului realizeazi potrivirea competentelor
profesionale, a termenelor gi conditiilor in care a fost aprobat périntele-
educator/educatoare cu necesititile de asistentd si dezvoltare ale copilului in baza
analizei raportului de evaluare a necesitétilor copilului si a raportului de evaluare a
parintelui-educator/educatoare, precum si a rezultatelor Intrevederilor dintre
périntele-educator/educatoare si copil.

28. Plasarea copilului in casa de copii de tip familial se efectueazi in baza
dispozitiei autorititii tutelare teritoriale, care se emite conform avizului Comisiei,
bazat pe raportul de potrivire a parintelui-educator/educatoare cu copilul.

29. In ziva plasdrii copilului, conform dispozitiel emise de autoritatea
tutelard se semneazi acordul de plasament dintre DGPDC si parintele-educator/
educatoare. In cazul plasamentului de urgentd, semnarea acordului de plasament al
copilului se va realiza in termen de cel mult 3 zile lucritoare.

30. Monitorizarea situatiei copilului in casa de copii de tip familial se
realizeaza de cétre asistentul social/asistenta sociald din cadrul Serviciului prin
efectuarea vizitelor planificate In familia périntelui-educator/educatoare si I
solicitarea copilului, parintelui-educator/educatoare, famzizez sau a autoritdt
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31. Managerul Serviciului si asistentul social/asistenta sociald din serviciu
asigurd revizuirea periodicd a planului individualizat de asistentd a copilului prin
organizarea sedintelor de revizuire a conformititii acestuia cu standardele minime
de calitate.

32. Copiii Incadrafi intr-o institutie de Inva{imant, incepind cu clasa a
cincea pand la Implinirea vérstei de 18 ani, beneficiazs de indemnizatie zilnica
pentru copil, In conformitate cu prevederile stabilite de Guvern.

33. La etapa finald de implementare a planului individualizat de asistents,
Managerul serviciului ce comun cu asistentul social/asistenta sociald din serviciu
asigurd pregétirea copilului si, dupd caz, a fgmiliei acestuia pentru iesirea
copilului din casa de copii de tip familial, in cooperare cu autoritatea tutelars locala
si cu ali specialisti relevanti, care Intocmeste raportul privind oportunitatea
incetérii plasamentului.

34. Personalul Serviciului Tmpreund cu autoritatea tutelard locali asiguri
completarea dosarului copilului.

35. Documentele serviciului referitoare la copiii beneficiari sunt:

1) registrul de evidents a copiilor plasati in casa de copii de tip familial;
2) dosarele copiilor completate conform standardelor minime de calitate
)

(a2

registrul vizitelor.

36. Documentele referitoare la copiii beneficiari, precum si ale
- solicitantilor la functia de parinte-educator urmeazi a fi prelucrate in conditiile
stabilite de legislatia privind protectia datelor cu caracter personal.

7. Persoanele implicate direct in procesul de prelucrare a datelor cu
caracter personal in cadrul casei de copii de tip familial au obligatia si prelucreze
doar datele strict necesare indeplinirii atributiilor sale de serviciu, asigurind pe
parcurs confidentialitatea, precum i toate mésurile organizatorice si tehnice
necesare pentru protectia datelor cu caracter personal Impotriva distrugeri,
modificrii, blocdrii, copierii, rispandirii, precum si impotriva altor actiuni ilicite,
méasuri menite si asigure un nivel de securitate adecvat in ceea ce priveste riscurile
prezentate de prelucrare si caracterul datelor prelucrate, conform legislatiei in
vigoare.

38. Datele cu caracter personal referitoare la copiii plasati In casa de copii
de tip familial sunt stocate de citre specialistii Serviciului pentru o perioads de 5
ani dupd iesirea copilului din serviciu, iar dupi expirarea acestui termen acestea
sunt transformate in date anonime si stocate exclusiv in scopuri statistice sau de

cercetare.



Sectiunea a 3-a
Managementul resurselor umane

39. Managerul Serviciului asigurd calitatea serviciului prestat prin
monitorizarea §i organizarea cu regularitate a sedintelor de supervizare
profesionald a angajatilor n vederea Imbunatatirii performantei individuale a
acestora, a gestiondrii eficiente a sarcinilor si timpului de lucru.

40. Managerul ~ Serviciului, In scopul consolidirii competentelor
profesionale, evalueazi anual competentele profesionale ale personalului
specializat gl Serviciului, identifici necesititile de formage continud si asigurd
organizarea cursurilor de formare profesionals.

41. Managerul serviciului aduce la cunostinta personalului serviciului
metodele si mdésurile de protectie a copiilor impotriva violeniei, neglijérii si
exploatdrii in cadrul casei de copii de tip familial, precum si procedurile de
raportare obligatorie a cazurilor respective.

42. Prestatorul serviciului trebuie sé asigure périntilor-
educatori/educatoare cu concediu anual, in conformitate cu legislatia muncii. In
perioada concediului périntelui-educator/ educatoare, autoritatea tutelard teritoriald
va garanta plasamentul copilului la un alt périnte — educator sau intr-un alt serviciu
de tip familial.

43. Documentele serviciului referitoare la  resursele umane
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nc
) dé}safe}c personale si registrul solicitantilor la functia de parinte-
educator/educatoare;
2) registrul périntilor-educatori/educatoare aprobati;
3) protocoalele sedintelor de supervizare;
4) rapoartele de evaluare a performantei profesionale.

Sectiunea a 4-a
Managementul Serviciului si procedura de raportare

44. Prestatorul este responsabil de calitatea Serviciului si asigurd
evaluarea anuald a acestuia conform standardelor minime de calitate.
45, Personalul Serviciului este format din: manager (sef/ seff), asistent
social/asistentd sociald si parinte-educator/educatoare.
46. Angajatii Serviciului sunt numiti si demisionati din functie de citre
leg

DGPDC, in conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare, iar angajarea
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acestora se efectueaza pin incheierea, in forma Scz‘égé a unui contract individual d
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47. Serviciul este condus de manager (sef/ sefd), angajat in bazi de

concurs.
48, Evaluarea performantelor managerului Serviciului este efectuati de
DGPDC.
49, Managerul Serviciului, intocmeste planul anual de activitate,

rapoartele semestriale si anuale de activitate al Serviciului social ,,Cas# de copii de
tip familial”, pe care le prezintd spre aprobare prestatorului serviciului, care, la
randul séu, le transmite pentru informare Comisiei.
50. Documentele referitoare la organizarea Serviciului sunt urmstoarele:

1) Regulamentul de organizare si fupctionare si standardele minime de
calitate ale Serviciului;

2) Planul anual de activitate a Serviciului;

3) Rapoartele semestrial si anual de activitate ale Serviciului;

4) Registrul de inregistrare a plangerilor/petitiilor;

5) Dosarele personalului specializat se pistreazd in copie, iar originalul
la Directia resurse umane din cadrul DGPDC;

6) Dosarele personale si registrul solicitantilor la functia de asistent
parental profesionist/asistents parentala profesionist;

7) Registrul asistentilor parentali’ profesionisti/asistentelor parentale
pr ofesioniste aprt ﬁa‘@;/apmbde

8) Protocoalele sedintelor de supervizare;
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9) Rapoartele de evaluare a performantei profesionale;
10) Registrul de evidentd a périntilor educatori ce asiguri plasament de

urgents.
Sectiunea a 5-a
Depunerea si examinarea pldngerilor, petitiilor si sesizdrilor
51. Examinarea pléngerilor, petitiilor si sesizirilor se va efectua in strictd

conformitate cu prevederile Codului administrativ al Republicii Moldova, aprobat
prin Legea nr.116/2018.
52. Cazurile de violentd, neglijare, exploatare si trafic a copilului plasat in
Sez‘vécm sunt examinate conform procedurilor mecanismului de cooperare
intersectoriald.
53. Serviciul dispune de un registru de inregistrare a plangerilor, petiti

«-e'”t»
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si a sesizdrilor cu materialele necesare anexate.
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Capitolul V
MODUL DE FINANTARE

54, Serviciul este finantat din bugetul municipal Chisindu, granturi,
donatii, precum si din alte surse, in conformitate cu legislatia in vigoare.
55. Cheltuielile suplimentare legate de dezvoltarea i Intrefinerea

Serviciului social ,,Casd de copii de tip familial” in perioada noiembrie 2022 —
august 2023 (retribuirea muncii a 2 unitdti noi de parinti educatori, 1 manager al
serviciului gi 2 asistenti sociali, asigurarea cu bunuri de stricti necesitate a copiilor
noi plgsafi, compensarea cheltuielilor de transport pentru 3 specialisti, acordarea
indemnizatiei unice la plasament §i a indemnizatiilor lunare de intretinere pentru
copil noi intrafi in serviciu, precum si a suplimentului la salariu si la indemnizatia
lunard de infrefinere) in sumi de 626,3 mii lei vor fi acoperite din contul
proiectului de asistentd tehnicd aprobat prin decizia CMC nr. 7/1 din 21 iunie 2022
»Cu privire la aprobarea Memorandumului de Intelegere intre Municipiul Chigindu
si UNICEF Moldova in acordarea asistentei tehnice pentru realizarea drepturilor
capiﬁ@}: si adolescentilor In municipiul Chisindu”, iar cheltuielile legate de luarea

Intretinere a serviciului consolidat incepénd cu 01. (}9 2023 in sumé de 269,7 mii
Eez din contul bugetului municipal Chisingu.

56. Copilul plasat in Serviciu beneficiaza de alocatii sociale in mirimea si
in modul stabilit de Guvern.
57. Salarizarea périntilor — educatori/ educatoare se efectueazi conform

legislatiei in vigoare si numai pe perioada iasamemmiui copilului.
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Statul de personal
al Serviciului social ,,Casa de copii de tip familial”

Nr. crt. Functia Numarul de
unitati
1. Manager 1
2. Asistent social/asistenta sociald 2
3. Parinte educator/educatoare 6
Total 9
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Organigrama
Serviciului social ,,Casé de copii de tip familial”

Manager al Serviciului
(1 unitate)

Asistent soc_lal/v asistenta Parinte educator/ educatoare
sociala e
(2 unitati) (6 unitéi)
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